
Tisztelt Dr. Medovárszki Éva Úrhölgy ! 
  

Hetényi Gyöngyi vagyok a Hetényi Haszongépjármű Javító Kft ügyvezetője. 
Cégünk ajánlattevőként vesz részt a “Gépjárművek javítása, karbantartása,felújítása 2012-
2013” tárgyú közbeszerzési eljárásban. 
Ezen eljárásban az 1-5.rész tekintetében tettünk ajánlatot. 
Hiánypótlást több alkalommal is kaptam, egyedül az utoljára küldött hiánypótlás nem 
érkezett meg. 
Miután hosszabb ideje nem érkezett semmilyen tájékoztatás/indoklás kérés, a közbeszerzési 
kiírásban megjelölt kapcsolattartóhoz Paczolay Ildikóhoz fordultam. 
Ő meglepetten fogadta, hogy nem kaptam meg az utolsó hiánypótlást, amire így indoklást 
sem tudtam beadni. 
Paczolay Ildikó elküldte a fax igazolásokat / mellékeltem/. 
A mi fax készülékünk memóriáját előhívva, nem találtam 09.18.-ai időpontban semmilyen az 
FCSM Zrt.-től érkezett dokumentumot. 
Kértem Paczolay Ildikót, legyen szíves a nem megkapott faxot e-mailen tájékoztatásul 
részemre küldje meg, ennek ellenére ez a mai napig nem érkezett meg. 
Az ajánlati felhívásban szerepelt, hogy faxon és e-mailen is értesítés érkezik hiánypótlás 
esetén a Közbeszerzési Osztálytól. Sajnos az utolsó hiánypótlás e-mailen sem érkezett meg, 
és többszöri kérés ellenére sem küldték meg a hiányzó faxot-e-mailt. 
A Kbt. előírásai szerint a fenti eljárás sérti a közbeszerzési törvényt  
Tisztelt Hölgyem, kérem legyen szíves felülvizsgálni a Közbeszerzési Osztály munkáját és 
amennyiben lehetséges részemre a nem megkapott faxot megküldeni szíveskedjen. 
Közreműködését előre is nagyon köszönöm! 
  
Üdvözlettel / Mit freundlichen Grüssen:  
 
Hetényi Gyöngyi 
Ügyvezető / Geschäftsführer  
Hetényi Kft.  
H-2045 Törökbálint Ipari Park 152/12.  
Tel.: +36 1 362-6424 Fax: +36 1 362-6491 Mobil: +36 30 385-5307 
+36 70 670-4461 
Email: hetenyigy@t-online.hu 
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