SZ-Z§ooo§§r/§zm 2025

MEGBIzASI SZERZODES

amely létrejott

egyrészrél a
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

székhely: 1084 Budapest, Asztalos Sandor ut 4.

cégjegyzékszama: 01-10-042418

addszam: 10893850-2-44

képviseli: Palké Gyorgy vezérigazgaté és dr. Medovarszki Eva altalanos

vezérigazgaté-helyettes
mint megbiz6 (a tovabbiakban: Megbizd)

masrészrol a
B.SWAN Partners Marketing, Kommunikaciés Tanacsadé Kft.

székhely: 1025 Budapest, Csalan u. 28-30. 2. em. 4.
cégjegyzékszam: 01-09-703293

addszam: 12784208-2-41

képviseli: Dr. Sés Péter Janos ugyvezetd

mint megbizott (a tovabbiakban: Megbizott)

(a tovabbiakban egyuttesen: Felek) k6zétt az alulirott helyen és idében az alabbi feltételek
mellett:

1. AMEGBIiZAS TARGYA

1.1. Megbizott vallalja, hogy Megbizé jogszabalyokban meghatarozott, 6nkormanyzati
kozfeladatokhoz kapcsolédé alaptevékenységeivel, igy elsésorban az altala
kozszolgaltatasként nyujtott csatornaszolgaltatassal, valamint ar- és belvizvédelmi
feladataival és gazdalkodasaval &sszefuggésben tanacsot ad Megbizénak annak
érdekében, hogy a Megbizé alaptevékenységét minél hatékonyabban és
gazdasagosabban tudja ellatni. Jelen tanacsadéi szerzédés a kovetkezd
tevékenységekre, feladatokra terjed ki:

« vezetéi tanacsadas és javaslattétel az illegalis csatornabekétések hatékony
felderitésének eldsegitését célzd vallalati intézkedések felhasznalok részére toérténd
kommunikacidjara;

» tanacsadas és javaslattétel az illegdlis csatornabekétésekhez kapcsoldédo esetleges
jogkévetkezmények alkalmazasaval 6sszefuggd vallalati kommunikacids stratégiara és
annak végrehajtasara;

» Megbiz6 tgyfélszolgalati tevékenységével kapcsolatos tanacsadas, kilénds tekintettel
az ugyfélpanaszok kezelésével kapcsolatos kommunikaciés kérdésekre;

+ javaslattétel és tanacsadas az ar- és belvizvédelmi tevekénységhez kapcsolddo
ismeretterjesztésre, ideértve kiléndsen az eldntések megelézését, elkerilését célzo
tajékoztatdkat is;

e ar- és Dbelvizvédelmi, illetve kbézegészségiigyi krizishelyzetben vezetdi
valsagkommunikacios tanacsadas 0-24 éraban;

e a sajtd és kozosségi média (kulénésen Facebook) Megbizéval kapcsolatos
sajtdmegjelenéseinek és kbdzbdsségi médiabejegyzéseinek figyelemmel kisérése,
érintettség esetén a Megbizé tajékoztatasa és vezetdi tanacsadas azok kezelésére.

1.2. Megbizott kételes minden, a jelen szerzédésben esetlegesen fel nem sorolt
tevékenységek elvégzésére is, amelyek a szerzédés targyat képezd szolgaltatasok
szakszerli és teljeskorl ellatdasahoz a jogszabalyok és a szakmai szokasok szerint
hozzatartoznak, illetve amelyek a Megbiz6 érdekeinek megdvasa érdekében szikségesek.



2. A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

2.1. Megbizé minden olyan tajékoztatast, informaciot, adatot, tényt Megbizott rendelkezésére
bocsat, amely Megbizott munkajanak elvégzéséhez szikséges. Megbizott koételes a
munkaja soran ezeket figyelembe venni.

2.2. Megbizott a feladatok teljesitése soran rendszeresen egyeztet Megbizéval. Megbizott
semmilyen kotelezettséget nem vallal a Megbizéval valé egyeztetés nélkul. A Megbizéval
valo egyeztetésnek mindsil: a jovahagyasra benyujtott dokumentumok e-mail-en térténd
valaszban valo elfogadasa, szébeli konzultacid, javaslatok tovabbitasa, adaptacioja.

2.3. Megbizott tevékenysége ellatasat a szerz6dés alairasaval elvallalja és kételezi magat
arra, hogy azt a téle elvarhaté legnagyobb gondossaggal és legjobb tudasa szerint
szakmai felkészlltségének megfeleléen a szerzédés szerint elvégzi.

2.4. Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6dés teljesitéséhez
rendelkezésére bocsatott adatokat, tudomasara jutott informacidkat, javaslatokat, kézhez
vett dokumentacidkat mind a szerz6dés hatalyban I|éte alatt, mind a szerzédés
megsz(inését kovetden bizalmasan (lUzleti titokként) kezeli, azokrél harmadik személy
részére csak a Megbizd hozzajarulasa alapjan szolgaltat ki informaciét, s azokat a sajat
Uzleti tevékenysége soran sajat céljaira nem hasznalja.

2.5. Megbizott a munka elvégzése soran szemeélyesen koteles eljarni, mas személy (jogi
személy), azaz alvallalkozok koézremikodését kizarélag Megbizé eldzetes irasbeli
engedélyével vehet igénybe. Megbizott felel az altala igénybe vett alvallalkozok szakmai
teljesitményéért. '

2.6. A kapcsolattartok adatait a szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza. A megjeloit
kapcsolattartok nevét és megadott személyes adatait a Felek a GDPR rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogalap alapjan kizardlag jelen szerzédés
teliesitésével Osszefliggé kapcsolattartas céljabél a szerz6dés teljesitése érdekében
kezelik. A kapcsolattartéi adatok atadasara megfeleld jogalappal rendelkeznek, melyet
mindkét fél a sajat kapcsolattartéja vonatkozasaban koételes biztositani. A szerzédés
teljesitésének biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a Felek egymassal a kapcsolatot
tartani tudjak, igy a kapcsolattartok adatainak kezeléséhez a Feleknek, mint
adatkezeléknek jogos érdeke flizddik.

3. ASZERZODES HATALYA

3.1. Felek rogzitik, hogy jelen szerzédést 2026. januar 1-t6l 2026. december 31-ig tartd
hatarozott idétartamra kétik.

3.2. Felek rogzitik tovabba, hogy a szerzédés alairasanak napjatél fuggetlendl a teljesitést a
szerzddés hatalybalépésének napjatél szerzédésszerlinek ismerik el.

4. DIJAZAS

4.1. Megbizottat az 1. pontban részietezett tevekenységenek ellenértékeként havi 1.400.000
Ft + AFA (azaz Egymillio-négyszazezer Forint + AFA) megbizasi dij illeti meg. Az AFA
mértéke a mindenkori jogszabalynak felel meg.

4.2. Felek megallapodasa alapjan az elszamolas minden a targyhdnapot kéveté honap 5-éig
térténik meg szamla ellenében, a szamlahoz csatolt teljesitési jegyzékkel (igazolassal)
akként, hogy a megbizasi dij 6sszegét a Megbizd koteles, a Megbizott 10104105-
46978200-02000008 sz. pénzintézeti szamlajara atutalni a szamla kézhezvételét kovetd 8
napon belul.
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4.3. Megbizasi dij tartalmazza Megbizottnak az 1. A megbizas targya fejezetben
meghatarozott feladatainak ellatasaval kapcsolatosan felmerilé 6sszes koltségét, kivéve,
ha arrél Megbiz6 részére el6zetesen irasban tajékoztatast adott és Megbizé elézetesen
irasban vallalta annak a megbizasi dijon feltl Megbizott részére térténé megfizetését.

4.4. Megbizé a megbizasi dijat a Megbizott altal kiallitott szamla alapjan a szamila
kézhezvételétél szamitott 30. (harmincadik) napon vagy — ha az nem munkanap — az azt
megeldzd utolsé banki napon kételes megfizetni Megbizott részére.

4.5. A megbizasi dij késedelmes megdfizetése esetén Megbizé a Ptk-ban meghatarozott
mértékl késedelmi kamat fizetésére koételes.

4.6. A hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld, alakilag és tartalmilag hibatlan papir
alapu szamlat 2 (kett6) példanyban kell benyujtani. A Megbizott a szamlakon koteles
feltintetni a szerzédés szamat, és Megbizdként a kovetkezé6 megnevezést koteles
hasznalni: "Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt., 1087 Budapest, Asztalos Sandor ut 4.”

4.7. Felek rogzitik, hogy a papir alapu szamlak, dokumentumok és teljesitési igazolas
benyujtasanak helye: Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. iratkezelése: 1087 Budapest,
Asztalos Sandor ut 4.

4.8. Megbiz6 hozzajarul ahhoz, hogy Megbizott elektronikus Uton bocsassa rendelkezésére a
szamlajat az altalanos forgalmi adérdl szél6 2007. évi CXXVII. térvény (a tovabbiakban:
AFA térvény) 175.§ (2) bekezdés a) pont rendelkezéseinek megfelelden. A mindsitett
elektronikus alairassal ellatott szamlat az AFA térvény 175.§ (2) bekezdés a) pontja
szerinti esetben kizarélag specialis megjelenité szoftver hasznalatat nem igényld, vizualis
megjelenitésre alkalmas (mellékletként beagyazott XML adatstruktarat tartalmazé PDF)
formaban lehet tovabbitani a Megbizé altal megadott e-szamla fogadasara alkalmas e-
mail cimére.

4.9. Megbizo kizardlag a fenti cimre cimzett és igazolhatdan beérkezett szamlakat fogadja be.

4.10. Megbizé a szamla atvételekor ellenérzi a szamla megfeleléségét. Amennyiben a szamla
alakilag, vagy tartalmilag hibas, ugy annak befogadasat megtagadja. Ebben az esetben a
Megbizottnak Uj, megfeleléen kidllitott szamlat kell benyujtania, tovabba ebben az
esetben Megbizé nem eshet késedelembe.

5. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESE

5.1. Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés mdbdositasara kizarélag kézés
megegyezéssel, irasban van mod.

5.2. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzdédést - tekintettel a szerzédés hatarozott
idejére — barmely fél a masik félhez intézett rendkivili felmondassal, irasban mondhatja

fel.

5.3. Rendkivuli felmondasi jog illeti meg a Feleket abban az esetben, ha a masik fél a jelen
szerzbdésben foglaltakat sulyosan megszegi, igy kulénésen, ha Megbizott a
rendelkezésére bocsatott adatokat, tudomasara jutott informacidkat, javaslatokat, kézhez
vett dokumentacidkat nem kezeli bizalmasan, és azokrél harmadik személy részére a
Megbizé hozzéajarulasa nélkdl informaciokat szolgaltat, vagy ha Megbizé a megbizasi dij
megfizetésével legalabb 30 (harminc) napot meghaladéan késedelembe esik.

5.4. Ezekben az esetekben is akkor illeti meg rendkivili felmondasi jog a Feleket, ha a
szerz8désszegb az arra vonatkoz6 irasbeli felszolitas atvételét kévetd 8 (nyolc) naptari

napon belll a szerzédésszegd magatartast nem orvosolja. -
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6. DOKUMENTUMOK

6.1. Megbizott a szerz6déshez csak és kizardlag a Megbizé éital (esetlegesen) eldirt vagy a
Felek altal el6zetesen egyeztetett mellékleteket, nyilatkozatokat, illetve kiegészitést
csatolhat. Azok csak akkor alkalmasak joghatas kivaltasara, ha mind a két szerz6dé fél
cégszer(ien alairja és minden oldalt szignalja.

6.2. A jelen szerzédés elvalaszthatatlan mellékletét képez6 dokumentumok:
1. sz. melléklet: Kapcsolattartok
2. sz. melléklet: Uzleti titok nyilatkozat

7. EGYEB RENDELKEZESEK

7.1. Megbizott kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl szolé 2011. évi CXCVL. torvény 3. §. (1)
bekezdés 1. pontja szerint atlathaté gazdalkodo szervezetnek mindsul. Megbizottnak a
17/2025. (VI.12.) dnkormanyzati rendelet 24.§-a értelmében az atlathatésagat a szerz6dés
fennallasa alatt folyamatosan biztositania kell. Amennyiben ezzel kapcsolatosan barmilyen
valtozas kovetkezik be, Megbizott kdteles errél Megbizét haladéktalanul tajékoztatni.

7.2. Felek kijelentik és teljeskorl kotelezettséget vallainak arra, hogy a jelen szerzédésben
megjeldlésre kerult valamennyi adatuk a valésagnak megfelel. Felek rogzitik, hogy a jelen
szerz6désben feltlintetésre kerlilt barmely adatukban bekovetkezd valtozast, az azt
igazolé dokumentummal egyidejlileg, a masik szerz6ddé Fél részére a valtozastél
szamitott 10 (tiz) munkanapon belul bejelentik. Az adatvaltozasra vonatkozé bejelentési
kotelezettségek elmulasztasabol eredd karokért a bejelentést elmulasztd Fél teljeskorii
felelésséggel tartozik.

7.3. Felek kotelezettséget vallainak arra, hogy a jelen szerzddés teljesitése érdekében kotott
szerzédésekben a fenti kotelezettségeiket a velik szerz6dd harmadik személyekkel
szemben is kikotik és érvényesitik.

74. Felek a jelen szerzddés teljesitése kapcsan kotelesek egyuttmikodni. Felek kotelesek az
egymas kozotti valamennyi kdziést, értesitést, intézkedést és dontést irasban régziteni és
egymashoz haladéktalanul eljuttatni.

7.5. Felek egyezden rogzitik, hogy a jelen szerzédés alapjan a Megbizott olyan tanacsadoi
tevékenységet végez Megbizé részére, amely a Megbizd alaptevékenységéhez
szlikséges, amelyre tekintettel a kdzbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLI. torvényt -
annak 111. § g) pontja alapjan - nem kell alkalmazni.

7.6. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo
2013. évi V. torvény (Ptk.) és a kapcsoldédd jogszabalyok vonatkozdé rendelkezései az

iranyaddak.

Felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, annak atolvasasa és
kolcsonds értelmezése utan a létrehozasara iranyuld jogosultsaguk birtokaban 5 (6t) eredeti
éldanyban helybenhagydlag cégszerlien-alairjak.
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Kapcsolattartok

Megbizo részérdl:

Megbizott részérél:

illetve az altaluk kijelblt személyek.

A megijelolt kapcsolattartok nevét és megadott személyes adatait a felek a GDPR rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogalap alapjan kizarélag jelen szerzédés
teliesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas céljabdl a szerzédés teljesitése érdekében kezelik.
A kapcsolattartdi adatok atadasara megfelel6 jogalappal rendelkeznek, melyet mindkét fél a
sajat kapcsolattartdja vonatkozasaban koteles biztositani. A szerzédés teliesitésének
biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a felek egymassal a kapcsolatot tartani tudjak, igy a
kapcsolattartok adatainak kezeléséhez a feleknek, mint adatkezel6knek jogos érdeke flizédik.

A kapcsolattartok személyes adatainak kezelésrdl szo6lo adatvedelmi tajékoztatd elérheté az
alabbi linken:

hitp://'www.fcsm.hu/ceginformacio/adatvedelmi tajekoztalas/adatkezelesi taiekoztatas szer
zodesekben levo _szemelyes adatok kezeleserol/



mailto:batorim@fcsm.hu
mailto:spj@bswan.hu
mailto:ela@bswan.hu
http://www.fcsm.hu/ceqinformacio/adatvedeimi_taiekoztatas/adatkezelesi_taiekoztatas_szer

2. sz. melléklet

Uzleti titok atadojanak nyilatkozata

Alulirott nyilatkozom, hogy a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt-vel

(1087. Budapest, Asztalos Sandor ut 4. szam) kotétt szerzédés Megbizott részérdl Uzleti

titkot tartalmaz / nem tartalmaz.'
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Amennyiben a Megbizott részérél Gzleti titkot tartalmaz(nak), az(ok) a kdvetkezd(k):

q 3 B. SwaN Partne
Marketing Kommunikaciés Kift
b.swan 1505 Budapest, Csalan it 28.

alairas
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