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A

KOVETELESVASARLASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

FOVAROSI CSATORNAZASI MUVEK Zrt.
1087 Budapest, Asztalos Sandor ut 4.

cégjegyzék szama: 01-10-042418
addészam: 10893850-2-44
statisztikai szamjel: 10893850-3700-114-01
szamlavezetd bank: K&H Bank Zrt.

pénzforgalmi jelzészam: 10404072-00034568-00000000
mint Elad6 (a tovabbiakban: Elado),

mas részrél a(z)

DIJBESZEDO FAKTORHAZ Zrt.
1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.

cégjegyzék szama: 01-10-043995
adészam: 11780823-2-43
statisztikai szamjel: 11780823-6492-114-01
szamlavezet6 bank: MBH Bank Nyrt.

pénzforgalmi jelzészam: 18203332-06007516-40010011
mint Vevé (a tovabbiakban: Vevo),

kozott (Eladé, Vevd, a tovabbiakban egylttesen: Felek), az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel

El6zmények

Eladd, mint ajanlatkéré a TED adatbankban 38436-2026 szamon, valamint a Kézbeszerzési
Ertesité 2026/12 szamaban 21278/2025 szamon 2026. januar 19. napjan megjelent ajanlati
felhivassal a kozbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLII. térvény alapjan unidés nyilt
kézbeszerzési eljarast inditott. Eladé a kdzbeszerzési eljarasaban benyujtott ajanlato(ka)t
megvizsgalta, és dontését 2026. februar 26. napjan kihirdette. Eladénak a kdzbeszerzési
eljarasban hozott déntése szerint a nyertes ajanlattevé Vevo lett.

1. Szerzdédés targya

1.1. Eladé a szolgaltatasi teriiletén az 1.2. pontban meghatarozott felhasznaldi kor részére
szamlazott kézlizemi szolgaltatasi dijakat (a teljes kdvetelést és jarulékait, a tovabbiakban:
~ozamlakoveteléseket’) a Vevére havonta atruhazza a szerzédésben rogzitett feltételek
szerint, a Vevd pedig havonta a vételar medfizetésével megvasarolja az atruhazott
szamlakdveteléseket a szerz6désben rogzitett feltételek szerint, tovabba vallalja azok sajat
kockazatra torténd beszedését.

1.2. Az atruhazassal érintett Szamlakovetelések az alabbi Ggyfélkér részére szamiazott
Szamlakdvetelések:




1.2.1. Mellékvizméré nélkuli bekotési vizmérés — elsésorban - lakossagi felhasznalok
tébbsége;

1.2.2. Mellékvizmérével rendelkezé bekotési vizmérds felhasznaldk kézul a lakossagi
felhasznalok

1.2.3. ElkUlonitett vizhasznaldk (mellékvizmérds Ggyfelek).

1.3. Eladé fenti kovetelését kifejezetten bizonytalan kovetelésként ruhazza at Vevére, igy
annak beszedéséért kezesi felelésségét kizarja. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben
megjelolt dijat kifejezetten az elébbi felelédsségkorlatozasra vald tekintettel allapitottak meg.

1.4. Vevd kijelenti, hogy Uzletszer(ien foglalkozik kévetelések vasarlasaval, tevékenységét a
Magyar Nemzeti Bank Zrt. (illetve jogelédije) altal kiadott hatalyos engedély alapjan veégzi.

2. A szerzodés id6beli hatalya

2.1. Felek a szerzddést hatarozott idétartamra: 2026. marcius 1. napjatél' 2028. februar
29. napjaig kotik.

2.2. Felek a szerzédést tovabbi legfeljebb 12 hénapos idétartamra meghosszabbithatjak. A
szerz6dés hosszabbitdsanak szandékat Eladd a szerzddés lejaratanak idétartama el6tt
legalabb 120 nappal jelzi Vevd részére. Amennyiben Vevé ezen jelzést kdvetd 15 napon
belil nem tesz olyan nyilatkozatot, mely alapjan a szerzédés meghosszabbitasat nem
kivanja, a szerzddés 12 honappal automatikusan meghosszabbodik.

2.3. Budaors szolgaltatasi terlletre a szerzédés hatalya kézérdekl uzemeltetéként térténd
kijelolés alapjan terjed ki, illetve 2026. januar 1-jét kovetden varhatéan uGzemeltetési
szerz6dés alapjan terjed ki. Valtozas esetén errél a tényrél Eladé a tudomasra jutastol
szamitott 10 munkanapon belll tajékoztatja Vevét.

2.4. Nagytarcsa szolgaltatasi tertletre a szerz6dés hatalya 2026. marcius 1. napjat kévetéen
akkor terjed ki, ha Nagytarcsa szolgaltatasi terlleten tovabbra is Ajanlatkéré latja el a
vizikézm( szolgaltatast. Err6l a tényrél Eladd a tudomasra jutastél szamitott 10 munkanapon
belll tajékoztatja Vevét.

3. Teljesités helye
A teljesités helye Budapest, Budadrs és Nagytarcsa.
4. Pénziigyi feltételek

4.1. Felek megallapodnak abban, hogy az Eladé altal havonta atruhazott Szamlakdvetelések
ellenértékeként a Vevd havonta dijat (a tovabbiakban: vételar) fizet az Eladénak. A vételar

T Amennyiben a szerzédés nem kerlul megkotésre 2026. marcius 1. napjaig, a szerzédés hatalyanak
kezdete a Felek altali alairas napja.




alapja az 1. pontban foglaltak figyelembevételével:

- a targyhavi gépi jovairasokkal korrigalt szamitogépes szamlazasi érték, és
- az Eladé nevében a targyhoban kidllitott eseti szamlak eléjelhelyesen 6sszegzett értéke
(potszamlak, jovairasok, szamlahelyesbitések).

4.2. Felek megallapodnak abban, hogy a targyhavi vételar szamlazasi értékét a
targyhénapban bemutatott mellékvizmérék Osszegzett szamlaértéke és az Elad6 Aaltal
készitett szamlarekordok alapjan a targyhavi gépi jovairasokkal korrigalt szamitogépes
szamlazasi érték, valamint a targyhdban kiallitott eseti szamlak értéke (poétszamlak,
jovairasok, szamlahelyesbitések) hatarozzak meg.

4.3. A Vevé altal fizetend6 vételar mértéke a 4.1. pontban meghatarozott alap
96 %-a.
4.4. Dijmédositas

Amennyiben a jelen szerzddéssel érintett Ugyfélkdr csatornahasznalati dijaiban jogszabaly
alapjan 30%-ot meghaladé mértékd valtozas kovetkezik be, Vevé jogosult a 4. pontban
foglalt vételar mértékének modositasat kezdeményezni. A valtozas mértékét Felek a 2026.
marcius 1. napjan érvényes, jelen szerzdédéssel érintett Ggyfélkor jogszabaly szerinti
csatornahasznalati dijakhoz viszonyitva vizsgaljak, médositast kovetéen a valtozas mértékét
Felek az utols6 mébdositaskor figyelembe vett, jelen szerzédéssel érintett Ugyfélkor
jogszabaly szerinti csatornahasznalati dijakhoz viszonyitva vizsgéljak. A médositasra csak
Eladé irasbeli elfogadd nyilatkozata alapjan kerll sor a Kbt. 141. § rendelkezéseinek
figyelembevételével. Amennyiben Felek a vételar mértékének mddositasaban 60 napon belll
nem tudnak megallapodni, Vevé a szerzdédést 6 honap felmondasi idével felmondhatja a
masik félhez intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozat datjan. A szerzédés a felmondasi id6
utolsé napjan szlinik meg, a felmondasi idé kezdete a felmonddé nyilatkozat cimzett altali
kézhezvételének napja.

5. Szamlakiallitas, fizetési litemezés
5.1. Felek megallapodnak abban, hogy Vevd részérél a vételar megfizetése a kévetkezok
szerint esedékes:
o targyhd 9-én, illetve az azt kdvetd elsé banki napon, a hoénap elsé felében
bemutatott szamlak vételaranak 20 %-a,
o targyhd 16-an, illetve az azt kdvetd elsé banki napon, az utalas alapja a teljes havi
szamlazas vételaranak 20 %-a,
o targyhd 23-an, illetve az azt kdvetd elsé banki napon, az utalas alapja a teljes havi
szamlazas vételaranak 20 %-a,
o targyhd 30-an, illetve az azt kdvetd elsé banki napon, az utalas alapja a teljes havi
szamlazas vételaranak 25 %-a,
o targyhdt kdvetd ho 9-én, illetve az azt kdvetd elsé banki napon, az utalas alapja a
teljes havi szamlazas vételaranak 10 %-a,

o targyhét kéveté hé 16-an, illetve az azt kévetd elsé banki napon, az utalas alapja
a teljes havi szamlazas vételaranak 10%-a,

o targyhét kdvetd ho 23-an, illetve az azt kévetd elsé banki napon, az utalas alapja
a teljes havi szamlazas vételaranak 5 %-a, illetve az elszamolasi kiilénbozet (amely
jelenti a targyhavi vételar és a targyhavi vételarra tortént részteljesitések
kllénbdzetet).

5.2. Jelen pont alkalmazasaban targyho alatt Felek a szamlabemutatas honapjat értik.




5.3. Felek megallapodnak abban, hogy Eladé a targyhot kéveté hd 10. napjaig a vételarrél
elszamolast készit, illetve szamlat allit ki — Budapest, Budadérs és Nagytarcsa
vonatkozasaban elkllénitve -, mely tartalmazza a targyhéra vonatkozé gépi és eseti
szamlazas 6sszevont adatait vételar kategoériak szerint. Az elszamolasi kulénbozetet Vevd az
utolsé elbleg utalasaval egyidejlleg (targyhot kdveté ho 23-an) koteles bankszamlara térténd
utalassal rendezni.

5.4. Jelen szerz6dés szerinti kovetelésvasarlasbdl Elado felé Vevo fizetési kotelezettségét
olyan médon is teljesitheti, hogy megbizasa alapjan a Dijbeszedd Holding Zrt.utalja at az
esedékes vételar részletet.

5.5. A pénzugyi teljesités napja az a nap, amikor Vevd pénzforgalmi szamlajat az adott
vételar részlettel a szamlavezetd bank megterheli.

5.6. Elado kijelenti, hogy tudomasul veszi: a 4. pontban meghatarozott vételar alapjanak
meghatarozasat Elado kételes elvégezni a 4. pontban foglaltaknak megfeleléen.

5.7. Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a felhivas feladasanak idépontjaban Budapest terlletén

Megbizé - Ugyfélkategéridnként — az alabbi felhasznaldéi szamokat, illetve mérd
darabszamokat kezeli a felhivas kérébe tartozéan:
Ugyfél kategéria Felhagznélc’:k Felhaszné,lési Meré garab
szama helyek szama szam
Mellékvizmérd nélkuli bekotési
vizmérés — elsésorban lakossagi — 143 550 146 710 148 100
felhasznalé
Mellékvizmérével rendelkez6
bekétési vizmérds felhasznalok 32 500 33 630 37 410
kézll a lakossagi felhasznaldk
Elkllénitett vizhasznald
(mellékvizmeérds ugyfelek) Bio5 Gl iy il
Osszesen 734 080 738 370 1265 220

5.8. Szerz6dd felek rogzitik, hogy a felhivas feladasanak idépontjdban Budadrs teriuletén

Megbiz6 — ugyfélkategérianként — az alabbi felhasznaléi szamokat, illetve mérd
darabszamokat kezeli a felhivas korébe tartozéan:
Ugyfél kategéria Felha§znélék Felhaszna"la'si Mérd ,darab
szama helyek szama szam
Mellékvizmérd nélkuli bekotési
vizmérds - elsdsorban lakossagi — 5820 5930 5930
felhasznalo
Mellékvizmérével rendelkez6
bekoétési vizméros felhasznalok 470 490 490
kézil a lakossagi felhasznaldk
Elkulonitett vizhasznald
(mellékvizmérés ugyfelek) 4280 42580 9440
Osszesen 10 580 10 710 15 860

5.9. Szerzdd6 felek rogzitik, hogy a felhivas feladasanak idépontjaban Nagytarcsa tertletén
szamokat,

Megbizé - uGgyfélkategoérianként — az alabbi felhasznaléi illetve mérd

darabszamokat kezeli a felhivas kérébe tartozéan:




Olvisl kteatia Felhasznalok Felhasznalasi Méro darab
9y 9 szama helyek szama szam
1. | Mellékvizmérdé nélkili bekotési
vizmérés - elsésorban lakossagi — 2 090 2150 2470
felhasznalo
2. | Mellékvizmérdvel rendelkez6
bekotési vizmérds felnasznaldk 30 35 40
kdzll a lakossagi felhasznalok
3. | Elklul6nitett vizhasznald 690 840 1410
(mellékvizmérds tgyfelek)
Osszesen 2 810 3025 3920

6. Kapcsolattartok a szerzédés idétartama alatt

6.1. Elado és Vevé kdzott operativ kapcsolattartasra kijeldlt személyeket a jelen szerzédés 2.
szamu melléklete tartalmazza.

6.2. Felek megallapodnak abban, hogy a szerzddés hatalya ala tartozé értesitések és
tajékoztatasok egymas iranyaba akkor hatalyosak, ha azokat irdsban személyesen, vagy
konyvelt levélpostai kildeményként, illetve telefax vagy elektronikus levél atjan, a fent
meghatarozott cimekre, a kapcsolattartasra kijeldlt személyek vagy a szerzddés alairasara
jogosultak juttatjak el.

6.3. Operativ Ugyekben Felek a telefon utjan térténé koézlést is hatalyosnak tekintik, azonban
barmely Fél jogosult kérni a kdzlés irasos megismétlését, s ennek megtorténtéig — halasztast
nem tird, azonnali intézkedést kdveteld esetet leszamitva — a kdzlésben foglaltak teljesitését
felfuggeszteni, illetve megtagadni. Operativ kapcsolattartas soran Felek egymasnak jelen
szerz6dés targyat képezd valamennyi adatot, informaciot jogosultak kiadni és kérni. Operativ
kapcsolattartason hivatali idében telefonon, telefaxon, e-mailen, on-line adat- és
informacidcserét kell érteni.

6.4. Barmely Fél jogosult az értesitési cimeket — beleértve az értesitendd személyek nevét —
megvaltoztatni, ha errél a masik Felet értesitette. A valtoztatasra vonatkozé értesitést az
értesités kuldésére a valtozas elétt jogosult személy vagy a szerzddés alairasara jogosult
személy teheti meg.

6.5. Ha a szerzbédés alairasara jogosult személy megvaltozik, a masik Fél jogosult a
valtozassal érintett Féltdl a valtozas jogszerliségét alatamaszté irat masolatat kérni.

7. Felek jogai és kotelezettségei

7.1 Vevo jogai és kotelezettségei

7.1.1. Vevd tudomasul veszi, hogy az altala megvasarolt kdveteléseket sajat kockazatara
szedi be, a szamlakdvetelések jogalapjaért és a bekdtési vizmérds felhasznaldk esetében az
érvényesitésiikhoz sziikséges adatok helytallésagaért valo felelésségen tul Eladét az
atruhazott kovetelésekkel Osszefiiggésben felelésség nem terheli. Amennyiben a
megvasarolt koévetelésrél a beszedési, behajtasi folyamat soran bebizonyosodik, hogy
jogtalan, ugy Vevo errél — mellékelve a sziikséges dokumentumokat — irasbeli értesitést kiild
Eladd részére. Elado, Vevd ezen irasbeli jelzését kdvetéen gondoskodik a szamlakorrekcid
végrehajtasarol.




7.1.2. VevO Eladéval szemben semmilyen kéltségtéritési igényt nem érvényesithet az
atruhazott kévetelések nyilvantartasaval, illetve behajtdsaval kapcsolatban.

7.1.3. Vevd tudomasul veszi, hogy a fizetési hataridére nem fizetd tgyfelekkel szemben, a
behajtasi, jogi eljaras soran kizarélag a térvényi feltételeknek megfelelé modszereket és
behajtasi lehetéségeket alkalmazza. Vevé a ra engedményezett kdvetelések behajtasa soran
kiemelt figyelmet fordit a vonatkozé térvényi, fogyasztévédelmi és adatvédelmi elbirdsokra.

7.1.4. \evé vdllalja, hogy a koézuzemi dij szamlak kiegyenlitése tekintetében tébbfajta
kiegyenlitési modot biztosit, az alabbiak szerint:

- készpénzes fizetési lehetéség a helyszinen vagy az ugyfélszolgalati iroda pénztaraban,

- postai készpénz-atutalasi megbizas,

- csoportos beszedési megbizas,

- egyedi banki atutalas,

- bankkartyas fizetési lehetéség ATM automatan vagy az ugyfélszolgalati iroda POS
terminaljan, vagy virtualis bankkartyas fizetés interneten, illetve mobiltelefonon keresztil (QR
kod).

7.1.5. Alvallalkozé igénybevétele
a) Vevo ajanlataban a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) pontjara vonatkozé nyilatkozata alapjan az
alabbiakban felsorolt  feladatok elvégzésére  vehet igénybe alvallalkozét:

(*a nyertes ajanlattevé ajanlata szerint)

b) Vevé a jelen szerzdédésben foglalt kotelezettségeit az alabbiakban felsorolt alvallalkozd(k)
bevonasaval teljesiti ——————————————————————— (alvéllalkoz6 neve, addszama,
elérhet6sége, a képviseletre jogosult személy, az alvallalkozéi teljesités varhato szdzalékos
aranya. (*a nyertes ajanlattevé ajanlata szerint)

c) A teljesitésbe Vevé — a fenti alvallalkozékon kivil - a Kbt. 138.§ (3) bekezdésében
foglaltak szerint vonhat be tovabbi alvallalkozét. Vevé a jogosan igénybe vett alvallalkozbért
ugy felel, mintha maga jart volna el, jogosulatlan igénybevétel esetén pedig felel minden
olyan karért is, amely e nélkil nem kdvetkezett volna be.

d) Vevd koételes a Eladonak a teljesités soran minden olyan — akar a korabban megjeldlt
alvallalkozd helyett igénybe venni kivant — alvallalkozé bevonasat bejelenteni, amelyet az
ajanlataban nem nevezett meg. Vevé tudomasul veszi, hogy az alvallalkozé(k) személyében
bekovetkez6d valtozasokra kizarélag a Kbt. vonatkozé rendelkezéseinek betartasaval van
lehetbség.

e) Vevd kijelenti, hogy a b) és adott esetben a d) pontban megnevezett, a szerzédés
teljesitéséhez igénybe vett alvallalkoz(6)k nem tartozik/tartoznak kézbeszerzési eljarasban
eléirt kizaré okok hatdlya ala, és a teljesités soran sem vesz igénybe olyan alvallalkozét,
aki/amely a kizard okok hatalya alatt all.

f) Vevé koteles Eladonak bejelenteni az alvallalkozéi teljesitést kévetéen a Vallalkozoi
teljesitésen belul az alvallalkozoi teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az
ellenszolgaltatas teljesitésének idépontjat és a kifizetett ellenszolgaltatas értékét.

7.1.6. Vevé koteles a kovetelésvasarlasra és behajtasra irdnyadd valamennyi jogszabalyt
kdvetni és betartani. Vevd koteles tovabba a relevans jogszabalyvaltozasokat folyamataiban,
rendszereiben implementalni.




7.1.7. Vevé kotelezettséget vallal arra, hogy Eladot haladéktalanul értesiti abban az esetben,
ha a jelen szerz6dés maradéktalan teljesitése elétt ellene, illetéleg alvallalkozéja ellen cséd-,
felszamolasi-, kényszertorlési-, illetve végelszamolasi eljaras indul.

7.1.8. Vevd haladéktalanul kételes az Eladét értesiteni, ha sajat cégében a jelen szerzédés
hatalyba |épését kévetden, de annak maradéktalan teljesitését megelézéen tulajdonos
valtozasra, illetéleg jogutodlasra, jelen szerzdédés targyat képezé szolgaltatas
vonatkozasaban jogok és kotelezettségek atszallasara, a Vevd szétvalasara,
o6sszeolvadasara, vagy beolvadasara keri sor.

7.1.9. Vev6é vallalja, hogy nem fizet, illetve szamol el a szerzdédés teljesitésével
Osszefliggésben olyan kéltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontja hatalya ala
tartoz6 tarsasag tekintetében merilnek fel, és amelyek a Vevd adokételes jévedelmének
csokkentésére alkalmasak.

7.1.10 Eladé vallalja, hogy a jelen szerz6dés alapjan megvaldésulé engedményezésrél a
szolgaltatasrol kiallitott szamla szévegében tajékoztatja a felhasznalokat.

7.1.11. Vevd vallalja, hogy az altala beszedett szamlakovetelések vonatkozasaban az Eladé
altal el6irt adatszolgaltatast teljesiti Eladd részére az 1. szamu melléklet szerint.

7.1.12. Vevé a hazai kiberbiztonsagra vonatkoz6 hatalyos jogszabalyoknak valé megfelelés
érdekében, mint a Eladd altal igénybe vett kézrem(ik6do, koteles a szerzédés keretében
nyujtott szolgaltatasok teljesitése soran a 7/2024. (V1. 24.) MK rendelet szerinti ,alap”
biztonsagi osztaly kdvetelményeit és a Magyarorszag kiberbiztonsagardl szélé 2024. évi
LXIX. térvény vonatkozé kdvetelményeit teljesiteni, valamint koételes egyuttmikédni a
szerzbédés szerinti szolgaltatasok keretében alkalmazott biztonsagi kontrollok megfeleléségét
ellenérzdé beszallitéi auditok esetén a Eladéval vagy a Eladét a szerzédés szerinti
szolgaltatassal 6sszefliggésben ellenérzé harmadik féllel.

7.2. Eladé jogai és kotelezettségei

7.2.1. Elad6é a rendelkezésére all6 eszkdzokkel eldsegiti Vevd jelen szerzédés alapjan
atruhazott kdvetelések beszedésére iranyul6 tevékenysegét. Felek ezen eszkdzok kdzé értik
a felhasznal6é szolgaltatasbdl térténd kizarasat, korlatozasat, valamint a mellékvizmérds
szerzddések felmondasanak eszkézét is, amely eszkdzok egyes esetekben torténd
alkalmazasarol a dontést Elad6 hozza meg.

7.2.2. Eladé jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba, nyilvantartasokba személyesen
vagy meghatalmazott utjan, a Vevé képviselbjének jelenlétében betekinteni, illetve a
szerzédéssel kapcsolatos dokumentumokrdl masolatot késziteni (a pénziigyi és hatralékos
adatok vonatkozasaban a betekintési jogosultsag egyedi felhasznaléi és vizfelhasznalasi
szinten biztositott).

7.2.3. Elad6é a Szamlakéveteléseket havonta atruhazza a Vevére a 4. pont szerinti vételar
medfizetése ellenében. Eladé a szerzdédés hatdlya ala esé Szamlakdveteléseire a
felhasznaloktol befizetéseket lehetéség szerint semmilyen cimen nem fogad el, amennyiben
mégis hozza érkezik befizetés, azt a Vevo részére tovabbutalja.

8. Titoktartas, Adatvédelem
8.1. A szerzddéssel kapcsolatos iratok selejtezésére a hatalyos el6irasok iranyadok.

8.2. Szerz4dd felek kinyilvanitjak, hogy feladataik ellatasa soran, kulénésen a lakossaggal
térténd kapcsolataikban fokozott gondossaggal jarnak el.

8.3. Felek kijelentik, hogy betartjak a személyes adatok védelmére vonatkozd tdrvényi
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elbéirasokat, az egymas részére szolgaltatott adatokat kiilénés gondossaggal kezelik.

8.4. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy minden olyan tényt, megoldast vagy adatot,
amely nem koéztudomasu, vagy nem 4altaldnosan ismert, és amely Eladé6tol, vagy Vevétdl
vagy azok szerzédéses partnereitdl, lakossagi és egyéb lgyfeleitdl szarmazik, és amelyek a
szerz6dés teljesitése soran jutnak Felek tudomasara (a tovabbiakban: Bizalmas informacio),
az atado Fél tulajdonanak tekintik, annak Uzleti titkaként kezelik, ezért zart kezelésével
biztositjak azt, hogy ahhoz illetéktelen személyek ne férhessenek hozza, valamint vallaljak,
hogy nem hozzak azt nyilvanossagra (titoktartas). A titoktartds alél kizarélag a Bizalmas
informacio jogosultja adhat elézetes irdasos felmentést.

8.5. A titoktartasi kotelezettség kiterjed a Felek alkalmazottaira, valamint minden olyan
harmadik személyre is, akik a szerzédés teljesitése soran — nyilvanosan nem hozzaférheté —
Bizalmas informaciét megismernek, vagy azzal 6sszefiiggésben mas médon az adatok
tudomasukra jutnak (vagy birtokukba keriilnek). A kozremiikodd személyeket tajékoztatni kell
a titoktartas tartalmarol és vallalniuk kell minden olyan kételezettséget, amely a Feleket jelen
pont alapjan terheli.

8.6. A Bizalmas informaciét az atvevé nem sokszorosithatja sem részben, sem egészben — a
szerzddés teljesitésével kapcsolatos sokszorositas kivételével -, illetve kizarélag a szerzédes
teljesitése céljabél hasznalhatja fel. A titoktartasi kotelezettség a jelen szerzédés
megsziinése utan is kéti a Feleket.

8.7. Felek egymas munkavallaléjat, munkaszerzédésének megsz(inésétél szamitott egy
éven belll akar munkaviszonyban, akar egyéb jogviszonyban akkor foglalkoztathatjak, ha
errdl a kérulményrél elézetesen egymast értesitik és a volt munkaltaté pozicidjaban lévd fél
ezt az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem ellenzi.

8.8. Amennyiben ezt a kikotést barmelyik fél megszegi, ugy koteles szamla ellenében a
munkavallalénak a masik félnél elért — az atlagkereset szamitasara vonatkoz6 szabalyok
szerint megallapitott — 1 havi brutté atlagkeresetének 36-szorosat a masik fél részére a
szamlaban feltintetett hatariddben megtériteni.

8.9. Eladé és alkalmazottai a tevékenységik soran, illetve az ennek kapcsan birtokukba
jutott személyes adatok kezelése soran koételesek a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezéseit betartani, kilénds tekintettel az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendeletére, valamint az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvényre.

9. Szerzodésszegés és kovetkezményeik
9.1. Vevo késedelme esetén

9.1.1. Vevdé késedelembe esik, ha ezen szerzédésben meghatarozott fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. Vevé késedelmes teljesitése esetén Eladét késedelmi
kamat illeti meg, amelynek mértéke a hatalyos Polgari Torvénykdnyvben a vallalkozasok altal
kotott szerzédések vonatkozasaban megallapitott késedelmi kamat mértékével egyezik meg,
a késedelmes teljesitésre vonatkozdan.

9.1.2. Késedelmi kamatra vonatkozo igényét Eladé irdsban koteles kodzélni Vevdvel,
megjeldlve annak jogalapjat és ésszegét.

9.1.3. A késedelmes fizetés miatti késedelmi kamat alapja a késedelmet szenvedett szamla
AFA nélkuli értéke.




10. Szerz6dés modositasa, megsziinése

10.1. Szerz6dés moédositasa kozos megegyezéssel

10.1.1. Szerzd6dd Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédést csak kozos
megegyezéssel, a 2015. évi CXLIII. térvény (Kbt.) 141. § foglalt feltételekkel 6sszhangban,
irasban médosithatjak. Emlitetteket el6zetes egyeztetésnek kell megeléznie.

10.1.2. Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az azonos kézbeszerzési kiirasban
szerepld, csatornahasznalati dijak szamlazasa targyu szerzédés kapcsan Eladd szerz6dd
partnere a csatornahasznalati dijak targyu szerzddés felmondasarol kap értesitést, vagy
Eladé szerzédésben meghatarozott felmondasi jogaval él, errél kételes értesiteni a Vevét,
értesitésében megjeldlve ezen szerz6dés megszlinésének napjat. Ebben az esetben Felek
kotelesek haladéktalanul egyeztetni. Amennyiben az egyeztetések megkezdésétdl szamitott
60 napon bellul Felek nem jutnak megallapodasra, jelen szerzédés megszinik azzal a
nappal, mely napon a hivatkozott csatornahasznalati dijak szamlazasa targyu szerzédés
megszlnik. Egyebekben a szerzédés rendes felmondassal nem mondhaté fel.

10.2. Azonnali hatalyu, rendkiviili felmondas
Felek a szerzédést a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén mondhatjak fel azonnali
hatéllyal. A felmondast a masik féllel irasban, tértivevényes levélben kell kézéIni.

Sulyos szerzédésszegésnek minosiil

10.2.1. Vevo részérol:

- Vevd nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti az Eladoé j6 hirét;

- Szerzédésben rogzitett feladatok ellatasat indokolatlanul abbahagyja és azt az Eladé
irasbeli felszélitasa ellenére a levél kézhezvételétél szamitott 30 napig nem folytatja és az
Eladénak a tovabbi teljesités nem all az érdekében;

- Vevd a jelen szerzédés szerinti fizetési kotelezettségének az 5.3. pontban foglalt
hatarid6kh6z képest 10 naptari napot meghaladoéan, kiilén indoklas nélkil késedelembe esik
és tartozasat Eladé irasbeli felszélitasat kovetéen sem egyenliti ki;

- Vev6 nem rendelkezik pénziligyi szolgaltatas végzésére jogositd engedéllyel;

- Vevd ellen a Birésag csédeljarast, vagy felszamolasi, kényszertorlési, végelszamolasi
eljarast rendel el.

10.2.2. Eladé részérol:

- Eladé nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti Vevd j6 hirét;

- Eladé a szerzddésben foglalt és fent kilén nem nevesitett kotelezettségeit ismételten vagy
sulyosan megszegi;

- Eladé ellen a Birésag csédeljarast, vagy felszamolasi, kényszertorlési, végelszamolasi
eljarast rendel el.

10.3. A Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti felmondas

10.3.1. Elad6 jogosult és egyben kételes jelen szerzddést felmondani — ha szilkséges olyan
hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatasarol
gondoskodni tudjon — ha a kdvetkezd feltételek barmelyike bekdvetkezik:

10.3.1.1. VevBben kozvetetten vagy kozvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjadban meghatarozott
valamely feltétel.

10.3.1.2. Vevd kozvetetten vagy koézvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
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tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott
valamely feltétel.

10.4. Rendelkezések a szerz6dés megsziinése esetére

10.4.1. Jelen szerzdédés megsz(inése esetén Felek egymas kozt elszamolnak. Eladé részére
a fizetési adatokrdl Vevd az 1. sz. melléklet szerinti adatszolgaltatast biztositja.

10.4.2. Amennyiben a szerz6dés megsziinésekor Eladé mas formatumu és/vagy tartalmu
adatszolgaltatasra tart igényt, annak elkészitésében Felek kiilén megallapodnak.

10.4.3. A szerzédés megszlinését kdvetéen Vevd kilon megallapodas és dijazas ellenében
adatszolgaltatast teljesithet Elado részére, amelyet Vevé csak indokolt esetben utasithatja el.

11. Védjegyek, logok és egyéb arculati elemek korlatozott felhasznalasara vonatkozoé
jog

Felek védjegyeikkel, logbikkal és egyéb arculati elemeikkel maguk rendelkeznek, azok a
masik Fél altal kizarélag a jogosult elézetes irasbeli hozzajarulasaval hasznalhatéak fel. A
szerzédésben rogzitett feladatok teljesitése érdekében, Eladé korlatozott felhasznalasi jogot
enged Vevdnek logbi és egyéb arculati elemeinek hasznalata tekintetében, mely vonatkozik
a felhasznaldknak kildott értesitésekre és a honlapon térténé megjelenitésre is.

12. Vis maior

12.1. A Felek egyike sem felelés a szerz6désben rogzitett kotelezettségek nem
teljesitéséért, ha a szerzédésszegést ellenbrzési korén kivil esd, a szerzédéskotés
idépontjaban elére nem lathatd kériimény okozta és nem volt elvarhatd, hogy a kérilményt
elkerllje vagy elharitsa, feltéve, hogy a kérilmény bekdvetkezése az adott szerzdédéses Fél
kételezettségeinek a teljesitését lehetetlenné vagy aranytalanul terhesebbé teszi.

12.2. Olyan mértékben és amennyiben a jelen szerzédés feltételeinek vagy
rendelkezéseinek barmelyik Fél altal torténd teljesitése tliz, arviz vihar, sztrajk, zendulés,
haboru, |azadas, baleset vagy mas vis maiornak mindsilé okbdl részben vagy egészben
lehetetlenné valik, a masik Fél irasban torténd értesitésével a jelen szerzédés
kovetelményeinek, illetve a vis maiorral érintett részeinek teljesitése az akadalyozottsag
megszlintéig felflUggeszthetd. A vis maior esetet bejelentd Fél kételes irasban értesiteni a
masik Felet az eseményrél és annak varhaté idétartamarél, melyeket igazolni kételes. A vis
maior altal érintett fél koteles meghatarozni azokat a szerzédés teljesitéséhez
nélklilézhetetlen  kotelezettségeket, amelyek elvégzésében akadalyoztatja, vagy
akadalyoztatni fogja a vis maior. Az értesités 10 napon belul kildendd attél szamitva, hogy a
Fél tudomasara jutott, vagy észlelnie kellett a vis maior eseményét vagy az azt létrehozé,
kivalté koérilményeket.

12.3. A teljesitésben akadalyozott Fél koételes minden téle telhetét megtenni annak
érdekében, hogy az erre vonatkozd értesitéstél szamitott 10 (tiz) napon bellil az
akadalyoztatast megszintesse és az akadaly megsz(inését kovetd legrovidebb idén bell
folytassa tevékenységét, ellenkezd esetben a masik Fél jogosult irasban a jelen szerzédés
lehetetlentléssel valé megsziinését megallapitani (az ilyen értesitésig a szerzédés nem
szlinik meg), mely esetben ez nem vonja maga utan a meghilusulasi kétbért.
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13. Dokumentumok

A Vevd a szerzbdéshez csak és kizardlag az Elado altal (esetlegesen) elbirt vagy a Felek
altal elézetesen egyeztetett mellékleteket, nyilatkozatokat illetve kiegészitést csatolhat. Az
okmanyok csak akkor alkalmasak joghatds kivaltasara, ha mind a két szerzédd fél
cégszerlen alairja és minden oldalat szignalja.

13.1. Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezé melléklet:
1. szamu melléklet: Ajanlattevé muszaki ajanlata

2. szamu melléklet: Kapcsolattartok

3. szamu melléklet: M(iszaki leiras

14. Egyéb rendelkezések

14.1. Szerz6dd Felek kijelentik és teljes korli kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen
szerz6désben megjel6lésre kerilt valamennyi adatuk a valésagnak megfelel. Szerz6dd
Felek roégzitik, hogy a jelen szerzédésben feltintetésre kerilt barmely adatukban
bekdvetkezé valtozast, az azt igazolé dokumentummal egyidejlleg, a masik szerzédd Fél
részére a valtozastol szamitott 10 (tiz) munkanapon belil bejelentik.

14.2. Szerz6dd Felek kijelentik, hogy ellenik csdd-, végelszamolasi-, kényszertériési- vagy
felszamolasi eljaras nincs folyamatban.

14.3. Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy az esetleges vitaikat targyalasos lton
megkisérlik rendezni és csak ennek meghilsulasa esetén fordulnak a hataskérrel rendelkezé
illetékes birésaghoz.

14.4. Szerz6dé felek tevékenységére, tovabba a szerzé6désben nem szabalyozott kérdésekre
az alabbi hatalyos jogszabalyok érvényesek: a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V.
térvény, a hitelintézetekrél és a pénziugyi vallalkozasokrél szélé 2013. évi CCXXXVIL.
térvény, a vizikdzmUl-szolgaltatasrol szoldé 2011. évi CCIX. térvény, a vizikézmd-
szolgaltatasroél szo6l6 2011. évi CCIX. térvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarél szo6lé
58/2013. (ll. 27.) Korm. rendelet, a fogyasztévédelemrdl szol6 1997. évi CLV. térvény.

Jelen szerzddés 6 eredeti példanyban készilt.

Szerzédé felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, a létrehozasara
iranyul6 jogosultsaguk birtokaban, cégszerdlen irtak ala, és minden oldalt szignaltak.
Budapest, 2026. februar 27.

=

arosi Csatornazasi Mdvek Zr

e Téth Henrik
Elads Fehér Csaba vezérigazgato
dr. Medovarszki Eva OSZL&I)’VCL\,LG Dijbeszed6 Faktorhéz Zrt.

4lt. vezérigazgaté h. Vevd
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1. szamu melléklet: Ajanlattevé miszaki ajanlata

A jelen szerzédés 3. szamu mellékletében foglaltak szerint.
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2. szamu melléklet: Kapcsolattartok

Eladd részérél:

Helyettesitésre jogosult:

Vevo részérdl:

Elado és Vevo kozétt informatikai kapcsolattartasra kijeldlt személyek

Elado részérdl:

Vevo részérol:

A megijeldlt kapcsolattartok nevét és megadott személyes adatait a felek a GDPR rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogalap alapjan kizarélag jelen szerzédés
teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas céljabdl a szerzddés teljesitése érdekében kezelik.
A kapcsolattartéi adatok atadasara megfeleld jogalappal rendelkeznek, melyet mindkét fél a
sajat kapcsolattartéja vonatkozasaban koételes biztositani. A szerzédés teljesitésének
biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a felek egymassal a kapcsolatot tartani tudjak, igy a
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kapcsolattartdok adatainak kezeléséhez a feleknek, mint adatkezeléknek jogos érdeke
flizédik.

A kapcsolattartok személyes adatainak kezelésrél sz6l6 adatvédelmi tajékoztato elérheté az
alabbi linken:
http://'www.fcsm.hu/ceginformacio/adatvedelmi_tajekoztatas/adatkezelesi_tajekoztatas_szerz
odesekben_levo