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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott
egyrészrél a

FOVAROSI CSATORNAZASI MUVEK Zrt.

székhely: 1087 Budapest, Asztalos Sandor ut 4.
adoszam: 10893850-2-44

cégjegyzékszam: 01-10-042418

statisztikai szamjel: 10893850-3700-114-01.
szamlavezeté bank: K&H Bank Zrt.

pénzforgalmi jelz6szam: 10404072-00034568-00000000
mint Megrendelé (a tovabbiakban: Megrendeld)

masrészrél a

NODUM TANACSADO Kft.

székhely: 8256 Abrahamhegy, Bokkhegyi Gt 8.
adoszam: 25726055-2-19

cégjegyzékszam: 19-09-523696

statisztikai szamjel: 25726055-7020-113-19.
szamlavezet6 bank: Wise Europe SA

pénzforgalmi jelz6szam: 12600016-13131509-15933495
mint Vallalkozé (a tovabbiakban: Vallalkozé)

egyuttes emlitésik esetén a tovabbiakban, mint Felek kozo6tt az alulirott helyen és napon, az
alabbi feltételekkel:

1. A szerzbdés targya

1.1. Megrendel6 megrendeli, Vallalkoz6 elvallalja a SmartMeter alkalmazas bevezetését a
Megrendelé Osszes atemel6- és nagykapacitast szivattyutelepei, monitoring allomasai
vonatkozasaban korlatlan mennyiségi felhasznaldnak korlatlan leolvasas erejéig.

2. Mdszaki tartalom

2.1. Vallalkozo a jelen szerzédés 1. pontjaban meghatarozott feladatainak ellatasa kérében az
alabbi feladatokat végzi el:

- a Megrendel6 Osszes atemel6- és nagykapacitasu szivattyutelepek, monitoring
allomasok mérdorairdl, szivattyuk lzemora szamlaloirdl leolvasott adatok tarolasa a
belsé halézaton miikodé EMR szerver adatbazisaban (amelybe beletartozik az 6sszes
mérdorahoz tartozé alapadat adatbazisba vitele)

- a mobilapplikaciot kiszolgald DMZ szerver el6készitése, lizemeltetése

- a SmartMeter moduljanak bevezetése (Megrendeld bels6 haldzatan elérhetd fellileten
talalhatdak a leolvasasok adatai, azok adminisztraldsa és az adatok exportalasanak
lehetéségei)

- a meglévé applikacid kisebb meértékii moédositasa (annak érdekében, hogy egy
mérborabol tébb adat beolvashatéva valjon, illetve Gizemdérak beolvasasa)

- havi energiajelentés sablon és az energiairanyitasi rendszer 2, sz. mellékletének
automatizalasa

- teljeskori oktatas.




2.2. Felek rogzitik, hogy a 2.1. pontban hivatkozott DMZ szervert a szerz6déskotéstdl
szamitott 6 honapon keresztil a Vallalkozo, az ezt kdvetd 6 honapban pedig Megrendeld
biztositja. Felek a 6 hénapot kdveté Megrendeld szerverére torténd atallasrol jegyzékonyvet
vesznek fel.

2.3. Felek rogzitik, hogy a teljeskorli miszaki tartalom a jelen szerzédés 1. sz. mellékletét
képez6 dokumentumban kerl feltiintetésre.

3. A szerzbdés idbbeli hatalya

3.1. Felek a szerz6dést hatarozott idore, Felek altali alairastol szamitva kotik és a szerzddés
hatalya a SmartMeter alkalmazas bevezetésére és 12 honap id6tartamu licenre vonatkozik.

4, Teljesitési hataridd, a teljesités szabalyai

4.1. Felek rogzitik, hogy a szerzédés 3. pontban rogzitett hatalya alatti id6tartamban a
teljesités folyamatos.

4.2. A SmartMeter alkalmazas bevezetésének hatarideje a szerz6dés megkdotésétsl szamitott
60 nap. Megrendel6 el6teljesitést elfogad. A szerzédés Vallalkozé altali teljesitésének feltétele
a 30 napos probauzem sikeres lezarasa.

4.3. Vallalkozoé koteles a teljesitést (az alkalmazas Megrendel6 részére torténé fejlesztését)
irasban készre jelenteni. Ezt kovetéen Megrendel6 kitlizi a probaiizem id&pontjat.

4.4. A prébaiizem id6tartama 30 nap és koltsége Vallakozoét terheli.

4.5. A probalizem ideje alatt Megrendel6 és Vallalkozé kézosen ellendrzi az alkalmazas
mikodését.

4.6. Amennyiben a prébalizem sikertelen, Vallalkozé egy alkalommal kezdeményezheti a 30
napos prébauzem megismétlését. A megismételt prébalizemre az elsé prébalizemmel
megegyez6 elbirasok érvényesek.

4.7. A prébatzemrdl 2 (kettd) eredeti példany jegyzékonyvet kell késziteni, amely Vallalkozo
feladata. A sikeres probauzemet Megrendel6 2. sz. mellékletben megjelolt kapcsolattartéja,
vagy az altala megbizott személy a jegyz6kdényv minden példanyanak alairasaval igazolja.

4.8. A prébauzem sikeres lezarasat kovetéen kerllhet sor az alkalmazas bevezetésére,
melynek idépontjat Megrendeld tiizi ki.

5. Pénziigyi feltételek
5.1. Vallalkozasi dij
5.1.1. Jelen szerz6désben meghatarozott feladatok ellenértéke az tételekbdl tevédik ossze:

» Egyszeri bevezetési dij: 4.700.000 Ft + AFA, azaz Négymillié-hétszézeze.r forint + AFA
o Licenc havi dij: 330.000 Ft + AFA, azaz Haromszazharmincezer forint + AFA

5.1.2. Avéllalkozasi dij tartalmaz a teljesitéshez sziikséges mindennemd jarulékos koltséget.
A bevezetési dij esetében beleértve az ajanlatban vallalt feladatokat, a rendszer bevezetését,
telepitését, nem rendszerszintl médositasat és a felhasznaldi oktatast is, mig a licenc havi dij
eseteén korlatlan leolvasast.




5.1.3. Vaéllalkozé a fentieken tul tovabbi tdébbletkdltséget semmilyen jogcimen nem
érvényesithet.

5.1.4. Az AFA mértéke a mindenkori jogszabalynak felel meg.
5.2. Elolegre vonatkozé rendelkezések

5.2.1. Megrendel6 az 5.1.1. pontban meghatarozott egyszeri bevezetési dij 30%-anak
megfeleld dsszegl, azaz 1.410.000 Ft + AFA, azaz Egymilli6-négyszaztizezer forint + AFA
elleget fizet Vallalkozé részére.

5.2.2. Vallalkozdnak a szerz6dés alairasat koveté 15 (tizendt) napon bellil be kell nyujtania
elélegbekérd levelét. Megrendel6 az elbleget az elélegbekérd levél kézhezvételétdl szamitott
15 (tizendt) napon belil fizeti meg atutalassal. A kifizetett el6legrél Vallalkozoé 8 (nyolc) napon
beliil megkiildi Megrendeld részére az elélegszamlajat. Az elbleg elszamolasa az egyszeri
bevezetési dij végszamlajabdl vald levonassal torténik.

5.2.3. Véllalkoz6 az 5.1.1. pontban feltiintetett bevezetési dij fennmaradé (70%-o0s) 6sszegére,
3.290.000 Ft + AFA-ra, azaz Harommilli6-kett6szazkilencvenezer forint + AFA-ra az
alkalmazas bevezetés teljesitését (a sikeres prébaiizem lezarasat) kdvetden jogosult teljesités
igazolas alapjan.

5.3. Szamlakiallitas, fizetési Utemezés

5.3.1. Alicenc havidijat Megrendel6 a SmartMeter alkalmazas Megrendeld altal teljesitéssel
igazolt bevezetésének napjatél havonta utdlag fizeti Vallalkozo részére.

5.3.2. A szamlazas alapjat az adott teljesitésre vonatkozo, Megrendelé teljesités igazolasra
jogosult munkatarsa altal alairt, a teljesitést kovetden kiallitott teljesitésigazold dokumentumok
képezik.

5.3.3. Vallalkozé a jelen szerzédés és az adott teljesitésre vonatkozé teljesitésigazold
dokumentum alapjan allit ki szamlat Megrendel6 részére a teljesitést kdvetd 8 (nyolc) napon
beldl.

5.3.4. Felek megallapodnak, hogy Megrendel6 a vallalkozasi dijat a Vallalkozé altal kiallitott
szamla alapjan a szamla kézhezvételétél szamitott 30. (harmincadik) napon vagy — ha az nem
munkanap — azt megel$zé utolsé banki napon kételes megfizetni Vallalkozé részére.

5.3.5. Vallalkozo a papir alapu szamlajat 2 (kettd) példanyban kildi meg Megrendelé részére.

5.3.6. Vallalkoz6é a szamlan koteles feltiintetni a szerz6dés szamat és Megrendel6ként a
kovetkez6 megnevezést hasznalni: ,Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.,, 1087 Budapest,
Asztalos Sandor at 4.”

5.3.7. Megrendel6 a szamla ellenértékét Vallalkozo részére banki atutalas atjan fizeti meg.

5.3.8. A papir alapu szamlakat a Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. Iratkezelésére (1087
Budapest, Asztalos Sandor ut 4.) kell benyujtani. Elektronikus szamlazas esetén Megrendelé
altal megadott cimre kell megkildeni.

5.3.9. A szamla kételez6 adattartalmanak meg kell felelnie a vonatkozé jogszabalyi
el6irasoknak. Az ezen kovetelményeknek nem megfelelé szamla visszakildésre keril a
Vallalkozénak.




5.3.10.Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy Vallalkozd elektronikus dton bocsassa
rendelkezésére a szamlajat/szamlait az altalanos forgalmi adérdl szolo 2007. évi CXXVII.
torvény (a tovabbiakban: AFA térvény) 175.§ (2) bekezdés a) pont rendelkezéseinek
megfeleléen. A mindsitett elektronikus alairassal ellatott szamla(ka)t az AFA térvény 175.§ (2)
bekezdés a) pontja szerinti esetben kizarélag specialis megjelenitd szoftver hasznalatat nem
igényld, vizudlis megjelenitésre alkalmas (mellékletként beagyazott XML adatstrukturat
tartalmazé PDF) formaban lehet tovabbitani a Megrendel6 altal megadott e-szamla
fogadasara alkalmas e-mail cimére.

5.3.11. A fentiek alapjan nem megfeleléen kiallitott vagy megkulddtt szamla késedelmes
kifizetése kapcsan Megrendel6t semminem( felelésség nem terheli.

5.3.12. A szamla(k)hoz minden esetben csatolni kell a Megrendel6 képvisel6je altal alairt
teljesitésigazolas masolatat.

6. Felek jogai és kotelezettségei
6.1. Megrendeld jogai és kotelezettségei

6.1.1. Megrendelé koteles a Vallalkozonak atadni minden olyan adatot, informaciot,
dokumentumot, amely a szerzédés teljesitése érdekében sziikséges.

6.1.2. Megrendelé Vallalkozé irasban feltett kérdéseire, informacidkéréseire azok
kézhezvételét kdvetd 5 (6t) munkanapon bellil a legjobb tudomasa szerint irasban (e-mailben)
valaszol.

6.1.3. Megrendelé kételes minden olyan déntést meghozni a projekt aktualis, elfogadott
Utemezés szerinti végrehajtasat lehetévé tevé hataridén belll, amely a zékkendmentes
teljesités érdekében szikséges. A késedelmes dontéshozatal esetleges hatranyos
kovetkezményei Megrendel6t terhelik. Megrendeld feladata meghatarozni a rendszert és a
projekttervet befolydsold stratégiai dontéseket. Vallalkozé irasban megkildott dontési
kérelmére a Megrendel6 7 (hét) munkanapon bellil dontést hoz.

6.1.4. Ha Megrendel6 ezen kotelezettségének olyan szamottevd késedelemmel tesz eleget,
amelynek kovetkezményeként szilkséges a késedelemmel érintett projekifazis atitemezése,
akkor a projekt a késedelemnek megfelelé idétartam szerint atitemezhet6. Megrendeld
késedelme kizarja a Vallalkozé egyidejl késedelemét.

6.1.5. Felek rogzitik, hogy szamottevé késedelemnek tekintik a 10 (tiz) munkanapot eléré
vagy meghaladé tartamu késedelmet.

6.1.6. Megrendel6 tajékoztatia Vallalkozét az iranyadd belsé szabalyzatairol és
munkarendjérol.

6.1.7. Megrendel6 fenntartia a jogot, hogy a teljesitést barmikor, sajat képvisel6i Gtjan
ellendrizze. Vallalkozé6 nem mentesiil a felel6sség alol, ha a Megrendelé az ellendrzést
elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

6.2. Vallalkozé jogai és kotelezettségei

6.2.1. Vallalkoz6 koteles a szerzédésben rogzitett szolgaltatasokat Megrendelé részére
folyamatosan nyujtani.




6.2.2. Vallalkoz6 a feladatok elvégzéséhez sajat részérél koteles a leheté legnagyobb
tamogatast megadni, amely sajat szakemberei szakismereteinek rendelkezésre bocsatasat
jelenti.

6.2.3. Vdllalkozé kijelenti, hogy a vallalt szolgaltatas tevékenyseégi korébe tartozik, annak
megvalositasahoz szilkséges human eréforrassal, gyakorlattal és esetlegesen sziikséges
jogosultsagokkal (engedélyekkel) rendelkezik. Alvallalkozé igénybevétele esetén Vallalkozé
kotelezettsége az emlitett kovetelményeknek maradéktalanul megfelelé alvallalkozd
kivalasztasa.

6.2.4. Vallalkozo szavatolja, hogy az altala elvégzett munka szakmailag |. osztalyi minéségu.
Vallalkozo koteles a munkalatokat szakmailag elvarhaté gondossaggal elvégezni.

6.2.5. Vdllalkozé kdteles a munkavégzést gy megszervezni, hogy biztositsa a vallalt munka
hatékony és a vallalt hataridében tortén6 elvégzését.

6.2.6. Vallalkoz6 a szerzddeés szerinti szolgaltatasok elvégzésekor kételes figyelemmel lenni
és igazodni a Megrendel6 tevékenysége soran, Megrendel6 altal alkalmazott technolégiakhoz.
Vallalkozo tevékenysége soran az lizemek folyamatos miikédését nem akadalyozhatja, vagy
korlatozhatja.

6.2.7. Vallalkozo6 kételes betartani a vonatkozé munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyokat,
illetve a Megrendel6nél érvényben lévé rendészeti és egyéb belsé szabalyokat.

6.2.8. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy Megrendelé teljes miikbdési teriiletére érvényes az
MSZ EN ISO 9001 min&ségbiztositasi, az MSZ EN ISO 50001 szabvany
szerintienergiairanyitasi és az MSZ ISO 45001 szabvany szerinti munkahelyi
egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszer, Vallalkozo tevékenysége soran koteles
betartani az ezen iranyitasi rendszerek altal megfogalmazott elvarasokat.

6.2.9. Vallalkozd koteles a Megrendel6t értesiteni, ha sajat cégében a jelen szerzédés
maradéktalan teljesitéset megel6z6en tulajdonosvaltozasra, illetéleg jogutédiasra, jogok és
kotelezettségek atszallasara, szétvalasra, Osszeolvadasra, vagy beolvadasra keril sor.
Vallalkozo¢ felelos az értesités elmulasztasabdl eredd karért.

6.2.10. Ha Vallalkozo elére latja, hogy feladatai teljesitésével olyan mértékben késedelembe
esik, hogy az az elfogadott aktualis Utemtervben rogzitett hataridejét veszélyezteti, koteles
arrél irasban, a varhaté késedelem okanak és id6tartamanak pontos megjeltlésével,
haladéktalanul értesiteni Megrendel6t minden olyan eseményrél, amely az altala végzett
munka eredményét befolyasolhatja.

6.2.11. Vallalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy jelen szerzédés teljesitése soran kizarolag
olyan médszereket és szellemi alkotdsokat hasznal fel, amelyek a sajat szellemi termékének
tekinthetdk, vagy amelyek tekintetében jogot szerzett azok értékesitéseére, illetve jogszeri
hasznalatara.

6.2.12. Vallalkozonak a jelen szerz6désben foglalt feladatait ugy kell dokumentalnia, hogy a
feladatok végrehajtasanak menete és az azok soran keletkezé dokumentumok a Megrendel6
altal teljes egészeben ellendrizhetéek legyenek.

6.2.13. Véllalkozé vallalja, hogy a szoftver tamogatdsa soran az azzal kapcsolatosan
felmeriild, szavatossagi koérbe nem tartozé, illetve a Vdllalkozénak fel nem réhato
teljesitményproblémak esetén a Megrendel6vel egyluttmiikédve miiszaki megoldasi javasiatot
készit.




6.2.14. Vallalkozé szavatolja, hogy a szolgaltatasok nyujtasa a hatalyos jogszabalyoknak, az
altalanosan elfogadott normaknak és gyakorlatnak megfeleléen, szakcégtdl elvarhato
gondossaggal térténik.

7. Szavatossag, jotallas

7.1. Vallalkozo jotallasi kotelezettséget vallal a jelen szerz6désben meghatarozott feladatok
eléiras szerint dokumentélt szakszerii elvégzése esetén az alabbiak szerint:
e valamennyi jelen szerz6désben és annak alapjat képezé dokumentumban
meghatarozott paraméter és miiszaki adat eléréséért;
e az altala teljesitett szerz6déses feladatok szerz6désszer(i megvalésitasara, tovabba a
szerzédéses feladatok minéségére és megfeleléségére;
e ajelen szerzédésben részletesen kifejtett feladatok szakszer(i és hibatlan elvégzésére,
a vonatkozo6 szabvanyok és el6irasok betartasara,

7.2. Ajotallasi kotelezettség nem terjed ki az elemi csapas, rongalas vagy mas szakszer{itlen
mikodtetés, beavatkozas altal okozott karok kijavitasara.

7.3. Vallalkoz6 az alkalmazas rendelkezésre bocsatasatol (a probalizem lezarasatol) szamitva
12 hénap id6tartamu jétallast vallal.

7.4. Amennyiben az 1. pontban pontosan nevezett alkalmazas a jétallasi id6 alatt a Vallalkozé
jotallasi kotelezettsége ala tartozé hianyossagok miatt nem izemel rendeltetésszeriien, az
el6zéekben meghatarozott jotallasi idé az érintett részt illetéen Gjraindul.

7.5. Vallalkozo6 kotelezettsége nem terjed ki azokra a hibakra, amelyekrél bebizonyitja, hogy a
hiba oka a szerzddésszer( teljesitést kovetéen keletkezett. A jotaliasi id6 alatt fellépé
hianyossagot, hibat haladéktalanul (legkésébb a felfedezésétél, az arrél vald
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belil) a Vallalkozé tudomasara kell hozni, a Vallalkozé
pedig koteles haladéktalanul intézkedni és a hibat, hianyt kikliszobalni.

7.6. Amennyiben a Vallalkozé a sziikséges intézkedéseket nem, vagy nem idében teszi meg,
vagy ezen intézkedések nem vezetnek megfelel6 eredményre a Megrendeld jogosult a
hibakat, hianyossagokat a Vallalkozé kockazatara és koltségére kikiiszobdlni.

7.7. Mentesll a Vallalkozd a jotallasi kotelezettség aldl, ha a meghibasodas a Megrendeld
vagy az altala megbizott harmadik személy altal végzett haszndlati utasitasba (tk6z6
tevekenységbdl ered, vagy a hibat nem jelentette haladéktalanul (vagy a fentiekben
meghatarozott idében) a Vallalkozonak.

8. Szerzédésszegés és kovetkezményeik

8.1. Késedelmes teljesités
8.1.1. Vallalkozé késedelme esetén

8.1.1.1. Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen pontban és alpontjaiban meghatarozott
szerz6désszegés(ek) esetén, az ott rogzitett kotbérigény(ek)en tul, azok 6sszegét meghalado
karat, valamint a szerz6désszegés(ek)bél eredé egyéb jogait érvényesitse.

8.1.1.2. Megrendel6 kotbérigényét irasban koteles kozdlni Vallalkozéval, megjeldlve annak
jogalapjat és 6sszeget.

8.1.1.3. Villalkozé késedelmi kotbért kételes fizetni amennyiben a vallalt feladataival
késedelembe esik a szerz6désben rogzitettekhez képest. A késedelmi kotbér mértéke
késedelmes naponként, a késedelemmel érintett szolgaltatds nettd ellenszolgaltatasanak
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(részszamla 6sszegének) 2%-a, legfeljebb az érintett szolgaltatas nettd ellenszolgaltatasanak
10%-a.

8.1.1.4. Vallalkoz6 késedelmes teljesitése esetén Megrendel6 kotbér iranti igényét akkor is
jogosult érvényesiteni, ha a késedelembdl kara nem keletkezett. A késedelmi kotbér
érvenyesitése nem mentesiti Vallalkozot a teljesitési kbtelezettseg aldl.

8.1.1.5. Késedelmes teljesités esetén a Megrendel6 és a Vallalkozé jegyzokonyvet készit,
melyben rogzitik a Vallalkozé altal fizetendd kotbér 6sszegét.

8.1.2. Megrendelé késedelme esetén

8.1.2.1. Megrendelé késedelembe esik, ha az ezen szerz6désben meghatarozott fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. Megrendel6 késedelmes teljesitése esetén Vallalkozot
késedelmi kamat illeti meg, amelynek mértéke a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
torvény (Ptk.) 6:155.§ rendelkezései az iranyadéak.

8.1.2.2. Késedelmi kamatra vonatkozé igényét Vallalkozd irasban koteles kozolni
Megrendelével, megjeldlve annak jogalapjat és Osszegét. A késedelmes fizetés miatti
késedelmi kamat alapja a késedelmet szenvedett szamla AFA nélkiili értéke.

8.2. Hibas teljesités

8.2.1. Vdllalkozénak a jelen szerz6désben meghatarozott paraméterek szerinti teljesitést kell
biztositania, ettdl eltérd teljesités hibas teljesitésnek mindsuil.

8.2.2. Vallalkozonak felréhatd hibas teljesités esetén kotbér az érintett szolgaltatas nettd
ellenszolgaltatasanak 15%-a.

8.2.3. Hibas teljesités esetén a szerzddéssel érintett berendezések esetén Vallalkozo koteles
a Ptk. szabalyai szerint eljarni, Megrendel6 pedig kovetelheti a kijavitast, illetve kicserélést. A
hibas teljesitésre vonatkozé tovabbi szabalyokat illetéen a Ptk. hibas teljesitésre vonatkozo
rendelkezései az iranyadoak.

8.3. Meghilsulas

8.3.1. Vallalkozo kétbér fizetésére koteles, amennyiben neki felréhaté okbdl nem teljesit. Nem
teljesités esetén a kotbér tsszege a nemteljesitett feladatok nettod értékének 20%-a.

9. Szerzédés modositasa, megsziinése

9.1. Aszerzédés modositasa, megsziintetése k6zos megegyezéssel

9.1.1. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédést csak k6z0s megegyezéssel,
irasban modosithatjak.

9.1.2. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés — a 9.2. és 9.3. pontban régzitettek
kivételével — csak k6z6s megegyezéssel sziintethetd meg, amelyet el6zetes egyeztetésnek
kell megeldznie.




9.2. Azonnali hatalyu, rendkiviili felmondas

9.2.1. Felek a szerz6dést a teljesitési hataridé letelte el6tt kizarolag a masik fél sulyos
szerz6désszegése esetén mondhatjak fel azonnali hatallyal. A felmondast a masik féllel
irasban, tértivevényes levélben kell kdzolni.

Sulyos szerzé6désszegésnek mindsiil kiilonosen:

9.2.2. Vallalkozé6 részérol:

» Vidllalkozo nyilatkozataval vagy magatartasaval, eljarasaval sért6 a Megrendelé jo
hirét, vagy

e a szerzddésben rogzitett munkak végrehajtasat indokolatlanul abbahagyja és a
Megrendelének a tovabbi teljesités nem all érdekében

¢ Villalkozé a szerzédésben foglalt és fent kilon nem nevesitett kotelezettségeit
ismételten vagy stlyosan megszegi

e Vallalkozo fizetésképtelen, cs6deljarast kezdeményez, vagy ellene felszamolasi,
kényszertorlési vagy végrehajtasi eljarast kezdeményeztek.

9.2.3. Megrendeld részérol:

e a benyujtott szamlak kiegyenlitésével 25 (huszondét) naptari napot meghaladéan, kilon
indoklas nélkiil késedelembe esik és tartozasat Vallalkozé irasbeli felszoélitasat
kdvetéen sem egyenliti ki, feltéve, hogy Vallalkoz6 a szamlat az 5.3. pontnak
megfeleléen nyuijtotta be.

10. Vis maior

10.1. Felek egyike sem felelés a szerz6désben rogzitett kotelezettségek nem teljesitéséért,
ha a szerz6désszegést ellenbrzési korén kivill esd, a szerzédéskotés idépontjaban elére nem
lathato koriilmény okozta és nem volt elvarhatd, hogy a kérulményt elkeriilje vagy elharitsa,
feltéve, hogy a koérlimény bekdvetkezése az adott szerzédéses Fél kotelezettségeinek a
teljesitését lehetetlenné vagy aranytalanul terhesebbé teszi.

10.2. Olyan mértékben és amennyiben a jelen szerz6dés feltételeinek vagy rendelkezéseinek
barmelyik Fél altal torténd teljesitése tliz, arviz, vihar, sztrajk, zendulés, habort, lazadas,
baleset vagy mas vis maiornak mindsulé okbdl részben vagy egészben lehetetlenné valik, a
masik Fél irasban torténd értesitésével a jelen szerzédés kovetelményeinek, illetve a vis
maiorral érintett részeinek teljesitése az akadalyozottsag megsziintéig felfliggeszthet6. A vis
maior esetet bejelenté Fél koteles irasban értesiteni a masik Felet az eseményrdél, annak
varhaté idétartamarol, melyeket igazolni koteles. A vis maior altal érintett Fél koteles
meghatarozni azokat a szerzédés teljesitéséhez nélkllozhetetlen kotelezettségeket, amelyek
elvégzésében akadalyoztatja, vagy akadalyoztatni fogja a vis maior. Az értesités 10 (tiz) napon
bellil kiildendé attél szamitva, hogy a Fél a tudomasara jutott, vagy észlelnie kellett a vis maior
eseményét vagy az azt létrehozo, kivalto korlilményeket.

10.3. Ateljesitésben akadalyozott Fél kételes minden téle telhet6t megtenni annak érdekében,
hogy az erre vonatkoz6 értesitéstél szamitott 10 (tiz) napon belll az akadalyoztatast
megszintesse és az akadaly megsziinését kovetd legrovidebb idén belll folytassa
tevékenységét, ellenkez6 esetben a masik Fél jogosult irdsban a jelen szerzédés
lehetetlentiléssel valé megsziinését megallapitani (az ilyen értesitésig a szerz6dés nem sz(inik
meg), mely esetben ez nem vonja maga utan a meghitsulasi kotbért.




11. A szerz6dés alapjan a Felek nevében eljarni jogosult személyek

11.1. Felek megallapodnak, hogy a szerzédéssel kapcsolatban felmeriils, illetve a
teljesitésigazolassal kapcsolatos kérdésekben a 2. sz. mellékletben szerepl6 személyek, vagy
az altaluk kijel6lt személyek jogosultak eljarni.

12. Szerzé6i jog

12.1. A rendszer megvaldsitasahoz sziikséges alkalmazasra vonatkozéan a Megrendel6 a
Vallalkozé dijanak maradéktalan megfizetése ellenében nem kizardlagos, at nem ruhazhato,
korlatlan felhasznalasi jogot szerez.

12.2. Megrendel6 jogosult az alkalmazas kdzvetlen, belsé korlatlan hasznalatara, idébeli és
terGleti korlatozas nélkal.

12.3. Megrendel6 nem jogosult az alkalmazas bérbeadasara, eladasara, atadasara,
atdolgozasara.

12.4. Valamennyi szerzéi jog, illetve mas jellegli esetleges szellemi és szabadalmi tulajdonjog
az alkalmazas szerzdjét illeti meg.

13. Forraskod atadasa, frissitése

13.1. Felek rogzitik, hogy Vallalkoz6 az alkalmazas bevezetését kdvetd 5 (6t) munkanapon
belll a Megrendel6 rendelkezésére bocsatja dedikalt adathordozon (pendriveon) keresztiil az
alkalmazas jelen szerzédés keretében Megrendel6 részére egyedileg fejlesztett szoftverének
forraskodjat teljes terjedelemben, titkositott formaban, az Uzemeltetési kézikonyvet és a
fejlesztési utmutatdkat, valamint lezart boritékban a kititkosité kulcsot.

13.2. A forraskad atadasaval Vallalkozé szavatolja, hogy az atadott forraskéd megegyezik a
szoftver éles Gizemi kdrnyezetbe telepitett valtozatanak elballitasahoz hasznalt forraskoddal.

13.3. Aforraskod atadasardl a Megrendel6 atadas-atvételi jegyz6konyvet készit.

13.4. Véllalkozé a forraskéd védelmét és a jogosulatlan hozzaférés kizarasat ugy biztositja,
hogy a kititkosito kulcsot egy olyan zart boritékban tarolva adja at Megrendelének, amelynek
a csomagolasa biztositja, hogy lathaté kiilsérelmi nyom okozasa nélkil senki se tudja a
boritékot kinyitni és a kititkosito kulccsal a forraskodot kititkositani.

13.5. Vdllalkozé koteles a megvaltozott forraskddot az el6z6 pontokban foglaltaknak
megfeleléen az Ujabb vagy frissitett szoftver éles lizembe helyezését koveté 5 (6t)
munkanapon bellil atadni. A frissités keretében atadott (titkositott) forraskodnak a frissitést
megel6z6 napon minden elemében naprakésznek kell lennie, beleértve a forditdshoz
szlikséges kiegészitd informaciokat is.

13.6. A frissitett forraskod esetén a Felek atadas-atvételi eljarast folytatnak le és a 13.3. pont
alapjan jegyz6konyvet készitenek.

13.7. Felek régzitik, hogy a forraskddra vald azonnali hozzaférésre jogosultta valik, ha:
a) Vallalkoz6 sulyos szerz6désszegést kovet el és emiatt a szerz6dés azonnali
hatallyal megsz(inik,
b) Vallalkoz6 jogutdd nélkial megszinik,
c) Vallalkozo e szerz6dés szerinti tevékenységét megsziinteti.




13.8. Vallalkozé szavatolja, hogy a forraskédon harmadik személynek nincsen olyan joga, igy
kilondsen szellemi alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozé joga (pl. szerzéi joga,
szabadalma, ujitasa vagy védjegye), amely Megrendel6nek a forraskdd jelen szerzédés
szerinti hasznositasahoz szilkséges jogat korlatozna vagy megakadalyozna.

14. Titoktartas

14.1. Vallalkozét idébeli korlatozas nélkil titoktartasi kételezettség terheli a jelen szerzédés
teljesitése soran Megrendel6vel, felhasznaldkkal és azok tevékenységével kapcsolatban
tudomasara jutd mindennemi adat, informacio, ismeret vonatkozasaban. E titoktartasi
kotelezettség kiterjed Vallalkozé alkalmazottaira, munkatarsaira is, akiket tevékenységik
megkezdése el6tt Vallalkozé koteles a titoktartasi kotelezettségre hitelt érdemiéen
figyelmeztetni (pl.: velik titoktartasi nyilatkozatot alairatni).

14.2. Vallalkozé a Megrendel6 elézetes irasos hozzajarulasa nélkil a szerzédéssel
kapcsolatos okmanyokat és informaciokat kizarélag a szerzédés teljesitésére hasznalhatja fel.

14.3. Atitoktartasi kotelezettség megszegése esetén a szerzédésszegd Fél az igazolt karokért
kartéritési felelésséggel tartozik az tzleti titokrél sz6lé 2018. évi LIV. térvényben, valamint a
Ptk-ban és az egyéb kapcsol6dd jogszabalyokban foglalt kartéritési felelésség szabalyai
szerint.

15. Dokumentumok

15.1. Vallalkoz6 a szerz6déshez csak és kizardlag a Megrendeld altal (esetlegesen) elGirt vagy
a Felek 4altal el6zetesen egyeztetett mellékleteket, nyilatkozatokat, illetve kiegészitést
csatolhat. A dokumentumok csak akkor alkalmasak joghatas kivaltdsara, ha mind a két
szerz6d6 Fél cégszerlen alairja és minden oldalt szignézza.

15.2. Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezé mellékletek:
1. sz. melléklet: Mliszaki leiras és miiszaki ajanlat
2. sz. melléklet: Kapcsolattartok
3. sz. melléklet: Informaciobiztonsagi és titoktartasi nyilatkozat

16. Egyéb rendelkezések

16.1. Szerz6dd Felek kijelentik és teljeskorli kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen
szerzédésben megjeldlésre kerllt valamennyi adatuk a valdsagnak megfelel. Felek rogzitik,
hogy a jelen szerzédésben feltiintetésre kerilt barmely adatukban bekdvetkezé valtozast, az
azt igazolé dokumentummal egyidejiileg, a masik szerz6d6 Fél részére a valtozastol szamitott
10 (tiz) munkanapon bellil bejelentik.

16.2. Az adatvaltozasra vonatkozo bejelentési kotelezettségek elmulasztasabol eredd karokért
a bejelentést elmulasztd szerzédé Fél teljes kori felelésséggel tartozik.

16.3. Felek kijelentik, hogy elleniik cséd-, felszamolasi, végelszamolasi, kényszertorlési
eljaras, illetve végrehajtas nincs folyamatban.

16.4. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerzédés teljesitése érdekében kotott
szerzédesekben a jelen szerzédésben kifejtett kotelezettségeiket a velik szerz6d6é harmadik
személyekkel szemben is kikotik és érvényesitik.

16.5. Felek a jelen szerz6dés teljesitése kapcsan kotelesek egylttmikodni. Szerz6d6 Felek

kotelesek az egymas kozotti valamennyi kozlést, értesitést, intézkedést és dontést irasban
rogziteni és egymashoz haladéktalanul eljuttatni.
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16.6. Felek megallapodnak abban, hogy az esetleges vitaikat targyalasos uton megkisérlik
rendezni és csak ennek meghilsulasa esetén fordulnak a hataskoérrel rendelkezé illetékes

birésaghoz.

Felek a jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Pik., tovabba a kapcsoléda
jogszabalyok vonatkozo rendelkezéseit, azokban foglaltak tekintik iranyadonak. Nem valik a
jelen szerzédés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerzédéses/ lizleti gyakorlata, szokasa,
illetve a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

Jelen szerz6dés 5 (6t) eredeti példanyban késziilt.

Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, a létrehozasara iranyuld
jogosultsaguk birtokaban, cégszeriien irtak ala, és minden oldalt szigndztak.

Budapest, 2025/0#*?,‘9

Nodum Tanacsadoé Kft.

Palké GYSrgy Megrendelé _ Vallalkozé

vezérigazgato
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1. sz. meliéklet

Miszaki leiras és miiszaki ajanlat
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_ Halozatlizemeltetési igazgatd

Nodum Kft.

Ajanlatkéro

Ajanlatado




Tisztelt Igazgato L]r,_

A SmartMeter alkalmazas egy Android mobilapplikacio és online elérhets riportfelllet, aminek segitségével
az energetikai meroorak leolvasasat és az eredmények elemzését végezhetjik el. Az alkalmazasnak
k&szOnhetben a mérdorak leolvasasa egyszerl és idGtakarékos.

e Akért6bb szaz merddéra (analdg, digitalis) egységes szerkezetl leolvaséasa;
e Lleolvasasi idGszakok meghatarozéasa, felhasznalok figyelmeztetése a  leolvasasokrdl,
feladatkiosztas;

» Jogosultsagkezelés, mindenki csak a sajat feladatellatasat érintd 6rakat olvashatja le és nézheti meg
az adatokat.

e Mérdora cseréjének adminisztracioja;

« Dokumentum és fényképtarolas, méroallas SQL-ben;

e Hibasz(rés, adattisztitas mar az adatok tarolasa elttt is;
¢ Offline mikddés.

Az applikacié gépi tanulassal tamogatott automatikus karakterfelismerést biztosit, akar kdzepesen
szennyezett, beparasodott mértérak esetében is. 65 %-os sikerrel olvas be mérdallasokat, a beolvasott
karakterek egyenként javithatok.

A mérdleolvasassal kapcsolatos adminisztrativ feladatok idoigénye jelenttsen csdkkenthetd.

A beérkezett és SQL-ben tarolt adatok riport és tablazat forméaban is elérhetok. CSV, XLSX, PDF formatumba
exportalhato, energiafajtara, telephelyre szlrheté.

Felhdalapu és sajat szerveren is futtathato.

Az ajanlat tartalmazza a SmartMeter alkalmazas bevezetését az FCSM Zrt. Gsszes atemelo- és
nagykapacitasu szivattyutelepei, monitoring 4allomasai vonatkozaséban, korlatlan mennyiségll
felhasznalénak, korlatlan leolvasas erejéig.

1. Az FCSM ZRt. &6sszes atemel- és nagykapacitasu szivattyutelepek, monitoring allomasok
meéroorainak adatok tarolasa a belsé halézaton mikdédd EMR szerver adatbazisaban. Az dsszes
merdorahoz tartozé alapadatok adatbazisba vitelét vallaljuk.

2. A mobilapplikaciot kiszolgald DMZ szerver eldkészitése, Uzemeltetése (oociondlisan a DMZ szerver
uzemeltetése szintén atadhato az FCSM Zrt. részére)

3. A SmartMeter moduljanak bevezetése. Ezen az FCSM Zrt. belsé héldzatan elérhetd fellileten
talalhatok el a leolvasasok adatai, adminisztralasa, az adatok exportalasanak lehettségei.

4. A meglévo applikacio kisebb mértékl médositasa (egy mérdorabdl tébb adat beolvashatova valik,
Uzemorak beolvasasa).

5. Havi energiajelentés sablon és az energiairanyitas rendszer 2.sz. mellékletének automatizalasa.
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2. sz. melléklet

Kapcsolattartok

Megrendeld részérél:

Kapcsolattartas:

Vallalkozo részérdl:

illetve az altaluk kijelolt személyek,

A megjeldlt kapcsolattartok nevét és megadott személyes adatait a felek a GDPR rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogalap alapjan kizarélag jelen szerzédés
teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas céljabdl a szerzédés teljesitése érdekében kezelik.
A kapcsolattartoi adatok atadasara megfeleld jogalappal rendelkeznek, melyet mindkét fél a
sajat kapcsolattartdja vonatkozasaban koteles biztositani. A szerzédés teljesitésének
biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a felek egymassal a kapcsolatot tartani tudjak, igy a
kapcsolattartok adatainak kezeléséhez a feleknek, mint adatkezel6knek jogos érdeke fliz8dik.

A kapcsolattartok személyes adatainak kezelésrél sz6l6 adatvédelmi tajékoztato elérhetd az
alabbi linken:
f +eve Plals

nifeeoi iofadatvedelmi 1iekozt: s/adatkezeles
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3. sz. melléklet

Informéaciobiztonsagi és titoktartasi nyilatkozat
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Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. Szerz6dés azonositd szamai:
Megrendeldnél:
Vallalkozonal:

Targy: SmartMeter alkalmazas bevezetése

Informaciobiztonsagi és titoktartasi nyilatkozat

A Magyarorszag kiberbiztonsagarol szé6l6 2024. évi LXIX. torvény 6.§ (5) bekezdés d) pontjaban
foglaltak szerint a szervezet vezetdje az elektronikus informacids rendszer védeimének biztositasa
érdekében, ha a szervezet kozremiikodot vesz igénybe az elektronikus informaciés rendszer
létrehozasa, lizemeltetése, auditalasa, karbantartdsa, javitasa, illetve a kiberbiztonsagi incidensek
kezelése soran, vagy a szervezet elektronikus informacios rendszerével kapcsolatos adatkezelési,
adatfeldolgozasi tevékenység ellatasahoz, gondoskodik arrol, hogy a kodzrem(ikédé altal az
elektronikus informaciés rendszerrel kapcsolatosan ellatott tevékenységgel oOsszefiiggésben
sziikséges kiberbiztonsagi kovetelmények az e torvényben foglaltaknak megfeleléen szerzédéses
kotelemként teljesiiljenek a biztonsagi osztalyba sorolas kovetelményeirdl, valamint az egyes
biztonsagi osztilyok esetében alkalmazandé konkrét védelmi intézkedésekrdl sz6l6 7/2024. (VI.
24.) MK rendeletben foglaltak figyelembevételével.

A Fovarosi Csatornazasi Mivek Zrt.* az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2555 (NIS2)
iranyelve altal a nyilvantartasba vételi kotelezettség teljesitésekor hatalyos jogszabaly értelmében
érintett és a tagallami Hatésag altal nyilvantartasba vett szervezet.

A jelen szerzddéssel érintett elektronikus informaciés-, valamint kiberfizikai rendszer(ek)
a biztonsagi osztalyba sorolas kévetelményeirdl, valamint az egyes biztonsagi osztalyok esetében
alkalmazandé konkrét védelmi intézkedésekrdl szoloé 7/2024. (VI. 24.) MK rendeletben foglaltak
alapjan ,,alap” biztonsagi osztalyba sorolasra keriilt(ek).

A Fovarosi Csatornazasi Miivek Zrt. és a Nodum Tanacsadé Kft., mint Vallalkozé kozott, a fenti
targyban létrejott szerz6désnek megfeleléen, a feladatok teljesitése soran Vallalkozéra nézve az
alabbi eldirasok betartasa, illetve betartatasa kotelezo:

1. Vallalkozé az FCSM Zrt. informatikai rendszerein™ informatikai vonatkozasu tevékenységet csak a
Szerzédésben szereplé Kapcsolattarté™ tudtaval és elézetes beleegyezésével végezhet. Ennek
dokumentalasa az FCSM Zrt. eléirasainak megfeleléen kell, hogy torténjen.

2. Vdllalkozo garantalja, hogy az FCSM Zrt. informatikai rendszerein csak szakképzett, az adott terliletre
megfelelé képesitéssel és gyakorlattal rendelkezé személy végez tevékenységet, aki ennek soran
minden vonatkozé jogszabaly, valamint az FCSM Zrt. altal elfogadott biztonsagi és egyéb szabalyzat,
gyakorlat és iranyelv el6irasait mindenkor betartja.

3. Vallalkoz6 koteles az FCSM Zrt. informatikai rendszerein végzett minden tevékenységét a
Szerzédésben meghatarozott médon folyamatosan dokumentaini.

4, Vdllalkozé az FCSM Zrt. informatikai rendszerein tarolt informacidkrél, a Kapcsolattarté tudta és
jovahagyasa nélkil fizikai formaban (nyomtatas) vagy elektronikus uUton masolatot nem készithet,
emellett az altala tarolt és felhasznalt informaciokrol az FCSM Zrt. kérése esetén megfelelé
tajékoztatast nyujt az altala eldirt formaban.

5. Vallalkoz6 az FCSM Zrt. informatikai rendszereibdl kimasolt informacidkat kételes megfeleléen tarolni
és kezelni annak érdekében, hogy azok (harmadik fél vagy a Vallalkozé altali) illetéktelen
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10.

1.

12.

13.

felhasznalasa, valamint az adatvesztés, helytelen médosulas és megsemmisilés elkeriilheto legyen.
Vallalkozé koteles fokozott gondossagot tanusitani abban az esetben, amikor tevékenységiiket
laptopon, pendrive-on, tavoli elérés Gtjan, otthon, vagy az FCSM Zrt. telephelyein kiviili helyszinen
veégzik és Vallalkozé koteles ezeket a tavoli eszkozoket fizikailag is védeni.

Véllalkoz6 az FCSM Zrt. javara végzett munkai soran birtokaba jutott személyes és egyéb adatokat,
dokumentumokat (ideértve a jelen nyilatkozatot is), installacios informaciokat, belépési adatokat és
jelszavakat bizalmasan kezeli, azokat harmadik fél tudomasara nem hozza és azok kitudédasat
megakadalyozni koteles. Vallalkozé ezt a kotelezettségét munkavallaléira, alvéllalkozéira és a
feladatok teljesitése soran igénybe vett egyéb személyekre is kiterjeszti, titoktartasi, illetve egyéb
adatvédelmi megallapodas formajaban, illetve a megkotésre kerlilé vagy mar hatalyos szerzé6désekbe
a vonatkozé informacidbiztonsagi rendelkezés beépitésével. Az esettdl fliggéen harmadik feleket
megfelelé jelzésekkel (,belsé haszndlatra®, ,Uzleti titok” stb.) vagy tajékoztatassal (pl. levelek
fejlécében vagy lablécében) értesiteni kell az adott adat, informacié vagy dokumentum bizalmas
jellegérél.

Véllalkozé koteles az adott informatikai rendszer beallitasairol annak legcsekélyebb mértéki
valtozasalvaltoztatasa esetén elektronikus masolatot késziteni és ezt a munka befejezése, lezarasa
utdn kilén kérés nélkil is atadni a Szerzédésben szereplé Kapcsolattarté részére, sziikség esetén a
FCSM Zrt. altal el6irt formaban.

Vallalkozé az FCSM Zrt. informatikai rendszerein végzett beavatkozasokat megelézéen koteles
gondoskodni arrél, hogy a beavatkozas esetleges sikertelensége vagy nem megfelelésége esetén a
beavatkozas el6tti allapot hatékonyan és maradéktalanul visszaallithatd legyen. Ennek maédjat kételes
el6zetesen egyeztetni a Szerz6désben szereplé Kapcsolattartéval.

Viéllalkozé6 az FCSM Zrt. informatikai rendszereihez csak az FCSM Zrt. altal atadott, vagy a
Szerzédésben szereplé Kapcsolattarto altal jévahagyott eszkozzel csatlakozhat.

Véllalkoz6 tudomasul veszi és dokumentaltan nyilatkozik rola, hogy a csatlakoztatott eszkdzokon
csak jogtiszta szoftvereket lizemeltethet; a Szerzédésben szereplé Kapcsolattartéval elére nem
egyeztetett szoftverinstallaciot nem végezhet.

Vallalkozé garantdlja, hogy az altala az FCSM Zrt. informatikai rendszereihez csatlakoztatott
eszk0zokrdl virus, .trap door”, ,back door”, ,id6zitett bomba”, ,tréjai fald”, .féreg”, ,adatbomba”,
Jogikai bomba”, ,zsarold” jelleg(i karos tartalom, és egyéb hasonlé karos vagy rejtett hatasu (példaul
személyes adatok titkos gy(ijtését végzd) karos szoftver nem kerlilhet at ezekbe.

Vallalkozé mindent megtesz a munkajahoz biztositott eszk6zok és az FCSM Zrt. informatikai
rendszereinek védelme érdekében, valamint a vonatkozé eszkdzoket a megfelelé biztonsagi
intézkedések hianyaban nem hagyhatja felligyelet nélkil. Az adathordozékat, kinyomtatott
dokumentumokat az illetéktelen hozzaféréstdl és sérliléstdl védetten kell tarolni, kilonos tekintettel a
munkafolyamatok megszakitdsa idejére (pl., ebédszlinet, munkasziinet). Véllalkozé koteles a jo
iparagi gyakorlatnak megfelelé biztonsagi (pl. antivirus és antispyware) szoftvereket hasznalni, nem
kénnyen azonosithaté és dinamikus jelszavakat alkalmazni, a szlkséges biztonsagi frissitéseket
telepiteni és eljarasokat (pl. biztonsagi mentés) alkalmazni, valamint kerlilni a nem biztonsagos
alkalmazasok hasznalatat és nem biztonsagos internetes honlapok latogatasat.

Vallalkozé az EIR-t érinté mindenfajta, elére tervezheté munkajat, igényét a Szerzédésben valé
rogzités végett koteles elézetesen bejelenteni az ajanlataban.
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14. Véllalkozé az elére nem tervezhetd, ad hoc igényeivel, problémaival, illetve barmilyen rendkiviili
helyzet kotelez& bejelentésével (a kiberbiztonsagi szabalyok, titoktartasi kotelezettség megsértése,
Uzemzavar, virus vagy egyéb artalmas komponens, adatbiztonsagi esemény, adattovabbitasi
késedelem, szoftver-, hardver- vagy barmely egyéb technikai eszkéz vagy a halézat hibaja stb.) a
Szerzédésben szereplé Kapcsolattartéhoz kell, hogy forduljon. Az értesitésben meg kell jelélni a
tapasztalt eseményt, id6pontjat, helyszinét, az érintett eszkdzt és személyt, valamint az FCSM Zrt.
altal kért egyéb informaciokat. A Kapcsolattarté utasitasaig a Vallalkozo koteles a biztonsagi
kockazatot csdkkenteni vagy (amennyiben lehetséges) megsziintetni és errdl tajékoztatast adni.
Vallalkoz6 kuléndsen korliltekintéen koteles eljarni és az FCSM Zrt. Kapcsolattartéjat haladéktalanul
értesiteni és konzultalni vele, amennyiben vélhetéen (n. ,social engineering” tevékenységgel
talalkoznak. llyen tevékenységnek mindsul minden olyan magatartas, aminek soran a Véllalkozé
bizalmaval visszaélve, manipulativ technikakkal illetéktelen személyek prébalnak hozzaférni a jelen
nyilatkozatban hivatkozott informaciékhoz, rendszerekhez.

15. A 14. pont szerinti ,social engineering” kivédése érdekében tilos tobbek kdzott:

(i) ismeretlen helyrél szarmazé idegen IT eszkdzt (pl. pendrive, cd, dvd) hasznalni, mert
illetektelen behatolast vagy jelszélopast elésegité programokat tartalmazhatnak;

(i)  ismeretlen helyrél szarmazo6, artalmasnak tiné vagy gyanls e-mailt, vagy szokatlan
csatolmanyt megnyitni vagy honlapot hasznalni, mert ellenséges szoftverekkel vagy virusokkal
fertézhetik meg az IT eszkozoket;

(i) olyan, feltehetéleg manipulalt weboldalakat hasznalni vagy e-mail cimekre valaszolni, amelyek
cimében egészen minimalis eltérés van az eredetihez képest, melyek a figyelmetlen
felhasznaldk megkarositasa céljabol késziiltek;

(iv) bizalmas informaciét (pl. azonosité adatokat vagy jelszavakat) nem megfeleléen tarolni
(példaul papirra felirva, nyilvanos helyen, illetéktelen személyek szamara hozzaférhet6
szamitégépen);

(v)  bizalmas informaciét nem ellenérzott forrasbdl szarmazé kérésre atadni (pl. ha az ismeretlen
telefonon hivé fél nem adja meg telefonszamat vagy egyéb, azonositashoz sziikséges adatait,
muUszaki hibara hivatkozik, slrgés lgyintézést kér, a pozicidjara hivatkozik, nem megfeleléen,
gyanut keltéen kommunikal;

(vi) bizalmas informaciokkal kapcsolatos megbeszélést arra illetéktelen személyek jelenlétében
(pl. nyilvanos helyen) lefolytatni;

(vii) bizalmas informaciét tartalmazé dokumentumot nem ellenérzott modon kidobni vagy
visszaallithato, illetve rekonstruélhaté médon torolni.

16. Vallalkozo6 felel6sséget véllal azért, hogy a szerzédéses feladatok teljesitése soran a munkavallaldi,
az alvallalkozdéi és egyéb, a feladatok teljesitése soran igénybe vett személyek minden, tudomasukra
jutott informaciot Gzleti titokként kezelnek, egyben kotelezi magat az lizleti titok megsértésébdl eredd
minden kar megtéritésére.
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17. Ha a jelen nyilatkozat szerinti informaciok atadasat, illetve tovabbitasat jogszabaly vagy valamely
illetékességgel rendelkezé hatésag vagy birdsag rendeli el, a Vallalkozé koteles az adattovabbitast
megel6z6en értesiteni az FCSM Zrt. illetékes Kapcsolattartojat és az informacio atadasaval, illetve a
tovabbitasaval kapcsolatban jévahagyasat és utasitasait kikérni. A fentiekkel kapcsolatban teljesitett
adatszolgaltatassal kapcsolatos tényeket és kériilményeket jegyzékdnyvben kell régziteni.

18. Ha a Vallalkoz6 és az FCSM Zrt. kézétti (i) munkaviszony vagy szerzédéses jogviszony megsziinik,
vagy (ii) ha valamely eszkozre vagy informaciéra az FCSM Zrt. szamara teljesitendd feladatokkal
kapcsolatban a Vallalkozonak mar nincs szilksége, vagy (i) az FCSM Zrt. kifejezetten igy
rendelkezik, a 20. pontban talalhato kételezettség az irdnyado.

19. Az FCSM Zrt. utasitasai szerint a Vallalkozé koteles:

(i) barmilyen adathordozén kapott valamennyi informaciot és azok (barmilyen fizikai, elektronikus
vagy egyéb adathordozon tarolt) masolatait az FCSM Zrt. szamara visszaszolgaltatni;

(i) az altala elektronikus formaban tarolt, az informatikai rendszerekkel kapcsolatos relevans
informacict t6rélini;

(i) sziikség esetén olyan irasbeli igazolast kiadni, amelyben kijelenti, hogy az informéaciok eredeti
példanyat vagy masolatat nem tartotta meg semmilyen adathordozoén.

20. A jelen nyilatkozatot az FCSM Zrt. jogosult egyoldaltan fellilvizsgalni és a Vallalkozo értesitésével
egyidejlleg aktualizalni, kllénds tekintettel arra az esetre, ha

(i) az FCSM Zrt. informaciodbiztonsagi gyakorlatat, illetve a nyilatkozat tartalmat érinté valtozas
kovetkezik be;

(i) ha az FCSM Zrt. mikodését érinté jogszabalyi vagy szabalyozasi kornyezetben valtozas
kovetkezik be.

21. A jelen nyilatkozat rendelkezéseinek betartasat az FCSM Zrt. jogosult korlatozas nélkiil ellendrizni. A
jelen nyilatkozat rendelkezéseinek betartasa a Vallalkozé szémara a szerzédéses jogviszonybdl
eredd lényeges kotelezettségnek mindsil. A jelen nyilatkozatbol eredd kotelezettségek megszegése
sulyos esetben a szerzédéses jogviszony felmondasat is megalapozhatja.

Alulirott Fehér Gyorgy Tamas, mint a Nodum Tanacsadé Kft. (8256 Abrahamhegy, Bokkhegyi tt 8.)
kotelezettségvallalasra jogosult képviselGje, a Fovarosi Csatornazasi Miivek Zrt. teriiletén
végzendd ,SmartMeter alkalmazas bevezetése” targyl szerzddéses munka elvégzésével
kapcsolatban nyilatkozom, hogy a fenti eldirasokat elfogadom és a munkavégzésiink sorin
betartom, illetve betartatom.

A hazai kiberbiztonsagra vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében, mint a
Foévarosi Csatornazasi Mivek Zrt. altal igénybe vett kozremiikédd, nyilatkozom, hogy a fenti
targyban létrejott szerzddés keretében nyujtott szolgaltatasok teljesitése soran, a 7/2024. (VI. 24.)
MK rendelet szerinti ,alap” biztonsagi osztaly kovetelményeit ésa Magyarorszag
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kiberbiztonsagarol szélé 2024. évi LXIX. torvény vonatkozé kovetelményeit teljesitem, valamint
elfogadom, hogy a Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt. jogosult a nytijtott szolgaltatisok keretében
alkalmazott biztonsagi kontrollok megfeleloségét beszallitéi auditok keretében ellenérizni és
ennek vonatkozasaban egyiittmiikodom a Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt.-vel, vagy a Fovarosi
Csatornazasi Miivek Zrt.-t az altalam nyujtott szolgaltatassal osszefliggésben ellenérzé harmadik
féllel.

Tudomasul veszem, hogy a Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt. Kapcsolattartéja a fenti feltételeknek
nem megfeleld teljesités esetén azonnal leallithatja a tovabbi tevékenységet, és az ebbdl szarmazé
joghatrany a Vallalkozét terheli.

n ™
Budapest, 2025.03. (..

Cégszerii alairas, pecsét
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