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A DIJNET START SZOLGALTATAS

BIZTOSITASAROL SZOLO EGYEDI VALLALKOZASI SZERZODES

1. Amely létrejott egyrészrél a
DIJNET Zirtkorien Mikiodé Részvénytirsasag
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki at 107-109.;
Adodszam: 14113765-2-43;
Cégjegyzekszam: 01-10-045817
mint szolgaltatd, a tovabbiakban: Szolgaltato,
masrészrol a
Fovarosi Csatornazasi Miivek Zrt.
Székhely: 1087 Budapest, Asztalos Sandor 1t 4.;
Pénzforgalmi szamlaszam: 10102093-04853203-00000009;
Adoészam: 10893850-2-44;
Cégjegyzekszam: 01-10-042418
mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendelé vagy Partner,
a tovabbiakban egyiittesen Felek kozott, a mai napon, az alabbiak szerint:

2. Szolgaltatasi dijak

Szolgaltatot a Szolgaltatas teljesitéséért a Szolgaltatas éles inditasatol kezdve az alabbi
tranzakcios alapu szolgaltatasi dijak illetik meg:

Dijnet rendszer egyszeri implementacios dija:
Havi rendelkezésre allasi dij:
Dijbeszedd Holding Zrt. altal kibocsatott, Févarosi Csatorndzasi Miivek Zrt. beszedésii

szamlak esetén, amennyiben a szamldkat az EPDB Nvyomtatasi Kézpont Zrt. allitja eld:
Szamlabemutatas dija a Dijneten: #




Eovéb. nem a Dijbeszedd Holding Zrt. altal kibocsatott szamlak esetén:

Szamlabemutatés dija a Dijneten:

VPOS bankkartyas fizetési tranzakcio dija:

Internetbanki atutalas fizetési tranzakcio dija:

Szolgaltatot gyszeri implementacios dij illeti meg. A szerzédésben
szereplé arak 2016. év végéig, de kizarolag abban az esetben érvényesek a Dijnet Start
szolgaltatasban kinalt standard paraméterek mellett torténd csatlakozas esetén, amennyiben
a szerzOdés létrejottét kovetden a Technikai Regisztracid 90 napon beliil lezarul és a Dijnet
rendszerhez valo éles csatlakozas megtorténik. A fentiek teljesiilése mellett, amennyiben
Megrendelé a szerzodésben rogzitett modon vallalja a Dijnet szolgéltatisainak
népszerlsitését tgyfél-akvizicids, ugyféltajékoztatdé marketing akciok formdjaban, a
Megrendeld részére nem keriil felszamitasra a Dijnet rendszer egyszeri implementacios
dija.

Szolgaltatot a Szolgaltatas rendelkezésére allasaért rendelkezésre
allasi minimumdij illeti meg, amely csokkentend6 a ténylegesen megfizetett tranzakcios
alapu szolgaltatasi dijak Osszegével, amennyiben pedig az adott hoénapra kifizetett
tranzakcios alapu szolgéltatasi dijak a rendelkezésre allasi minimumdijat meghaladjak,
Szolgaltatd a rendelkezésre allasi minimumdijat nem szamitja fel. A havonta esedékes
rendelkezésre allasi minimumdij a Szolgaltatas éles indulasat koveté 3 honapon keresztiil

nem keriil felszamitasra a Szolgaltaté altal.
3. Elszamolas a Szolgaltato és a Megrendelé kozott:

- Ugyfélbefizetések elszamolasa:

A Szolgaltatason keresztiil az Ugyfelek 4ltal befizetésre keriil6 dijakat a Szolgaltatd
sajat szamlajara gytjti. A Szolgaltatd az ugyfélbefizetésekrdl a banktol analitikus
kimutatast kap, mely alapjan ellendrzi a bankszamlan jovairt és az analitikdban
szereplo tételek egyezdségét. Legkésobb az ellenérzést kdveté munkanapon a
Szolgaltatd a Megrendelé részére egy Osszegben Aatutalja a targynapi
ugyfélbefizetéseket és ezzel parhuzamosan megkiildi a feldolgozashoz sziikséges
analitikus elszamolé allomanyt. Az elszamolas minden munkanapon egyszer torténik.
Egy adott napi elszamolasba mindig az Gsszes addig keletkezett, még el nem szamolt

tétel kertil bele.

- Szolgaltatasi dijak elszamolasa:
Szolgaltatd a targyhonapot kovetd hé 15. napjaig a targyhonapra vonatkozd megbizasi
dijakrol 30 napos fizetési hataridovel szamlat allit ki. A szdmlahoz mellékelni kell a

teljesitési idoszakban elvégzett, a kiszamlazott dijak alapjat ad6 szolgaltatasokat
tételes bontasban (bemutatasra atadott szamldk szama, a napi befizetési dllomanyok

Osszes darabszama és forintOGsszege szerint) és a teljesitésigazolast. Teljesités
igazolasara jogosult: értékesitési igazgatd és -

-




értékesitési _osztalyvezetd. e-mail ~cim: _
Szolgaltato a teljesitésigazolast legkésobb a targyhonapot kovetd ho 10. napjaig allitja
ki és kiildi meg Megrendeld részére, aki ezt legkésdbb 6t napon beliil, alairassal
ellatva Szolgaltatd részére visszakiildi. Amennyiben a visszaigazolds a megadott
hataridon beliil nem torténik meg, Felek elfogadottnak tekintik a teljesitésigazolasban

foglaltakat.

Szolgaltato a szamlajat 2 példanyban (1 eredeti és 1 masolat) kiildi meg a Megrendel6

részére.
Villalkozd a szamlan koteles feltiintetni a szerzOdés szamat és Megrendeléként a

kovetkezd megnevezést koteles hasznalni: FOvarosi Csatorndzasi Mivek Zrt.,, 1087
Budapest, Asztalos Sandor ut 4. A szamlat a Fovarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
Iratkezelésére kell benyujtani (1087 Budapest, Asztalos Sandor Ut 4.).

A szamlahoz minden esetben csatolni kell a Megrendel6 képviseldje altal alairt és
lebélyegzett teljesitésigazolas masolatat.

A szamla kotelezé adattartalmanak meg kell felelnie a vonatkozd jogszabalyi
elbirasoknak, nem megfelelés esetén a szamla visszakiildésre keriil a Szolgaltatonak,
amely esetben a Megrendel6 nem esik késedelembe.

Megrendeld vallalja, hogy a szamla ellenértékét a Szolgaltatd szamlajan feltiintetett
pénzforgalmi szamlaszdmra a szdmldn megjel6lt 30 napos fizetési hatarido
megtartdsaval atutalja Szolgaltato részére.

4. Marketing-elvarasok

A Megrendelé kommunikacids csatorndin (pl. honlap, hirlevél, ligyfélszolgalati iroda,
stb.) a gazdasagi reklamra vonatkozd jogszabalyok keretei kozott koteles felhivni az

Ugyfelek figyelmét a Rendszerhez torténd csatlakozas lehetdségére.

Megrendelé6 az implementacios dij elengedése fejében az aldbbi csatornak
igénybevételével vallalja a Dijnet szolgéltatdsainak népszertisitését ligyfél-akvizicids,
tgyféltajékoztatd marketing akciok form4jaban:

Az elektronikus szamlak kiallitasaval és bemutatasaval kapcsolatban a rendszer
bevezetésérdl és miikodésérol

tajékoztato kozzététele a www.fesm.hu honlapon;

o jelen szerzddéssel érintett igyfélkor részére kiallitott szamlakhoz mellékletként
tajékoztato elhelyezése;

e e-mailen torténé tajékoztatas azon tigyfelek részére, akiknél rendelkezik e-mail
cimmel;

o tajékoztato elhelyezése az ugyfélszolgalati irodaban és fiokirodaban;

e online hirdetések kozzététele késobb meghatarozasra keriilé honlapokon

keresztiil (opcionalis).

Szolgaltatd a szamlakhoz kapcsolddo egyeb tajékoztato anyagokat (pl.: tdjékoztato,
részletez6 és marketinganyagok) Felek megegyezése alapjan a Rendszer Ugyfelek éltal




hasznalt internetes feliiletén, elektronikus formaban elérhetové teszi a regisztralt
Ugyfelek részére, illetve a Szerzédésben meghatérozott esetekben elektronikus tizenetet
kiild az Ugyfeleknek. Ezzel kapcsolatban Megrendel® helytall a Szolgaltatoval szemben
az elérhetévé tett tajékoztatéanyagok, illetve lizenetek tartalmaért és azért, hogy azok
kiildése, Ugyfelek részére elérhetové tétele az alkalmazandd6 DM jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelden torténik. Megrendeld koteles kartalanitani és mentesiteni
Szolgéltatét minden olyan koltség, kiadas és kar alol, amely a Szolgéltatot a jelen pont
alapjan kozzétett és kiildott tajékoztatd anyagok tartalmaval, illetve a DM-re vonatkozo
jogszabalyok megsértésével osszefliggésben éri.

5. A Felek operativ kapcsolattartéinak neve és elérhetosége:

Megrendelo részérol:

Szolgaltato részérol:

Jelen Szerzodést a Felek, az Altaldnos Szerzodési Feltételek, az Egyedi Szerzodés és
utobbi valamennyi mellékletének elolvasasa és kozos értelmezése utdn, mint
akaratukkal mindenben megegyezot a torvényes képviseletre iranyadd szervezeti
eléirasoknak és jogszabalyoknak megfeleloen jovahagyoélag, cégszertien alairtak.

Budapest, 2016. december 14.

FGvarosi Csatornazasi mMivek Zrt.
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dr. i Eva Kajtarné Bogar
altalanos Andrea vezérigazgatod informatikai
vezérigazgato- értékesitési igazgato igazgato
helyettes
Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt. Dijnet Zrt.
Megrendeld Szolgéltatd




DIJNET ZRT.

DIJNET START SZOLGALTATAS

SZAMLAKIBOCSATO PARTNEREK RESZERE TORTENO
BIZTOSITASAROL SZOLO

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Dijnet Zrt. altal nyutjtott Dijnet Start elnevezésii
szolgaltatds  szamlakibocsaté  szolgaltatok vagy mas kedvezményezettek  altali
igénybevételérol szolo altalanos szerzddési feltételeket, a szolgaltatas igénybevétele sordn a
szerzodo felek kozott keletkezo jogokat és kotelezettségeket tartalmazza.

A szolgaltatas lehetové teszi, hogy a Dijnet-rendszerben részt vevo szamlakibocsatod
szolgaltatoktél vagy mas kedvezményezettektdl atvett elektronikus szamldkat a
szamlakibocsatd vagy mas kedvezményezett internet-eléréssel rendelkezé iigyfelei részére
Szolgaltatd biztonsagos internetes felilleten bemutassa, valamint azokat a Dijnet-rendszerben
tarolja. Emellett a Dijnet Zrt. a Dijnet-rendszer fizetési funkcioit is biztositja a
szamlakibocsatd vagy mas kedvezményezett, illetve tigyfelei szamara. A Dijnet-rendszer altal
tamogatott fizetési funkcidk leirasat a Dijnet Zrt. a www.dijnet.hu honlapon teszi k6zzé.

1. SZOLGALTATO ADATAI

A Szolgaltaté neve, székhelye, cime

Cégnév: DIINET Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag

Roviditett cégnév: Dijnet Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.

Postacim: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.

Adészam: 14113765-2-43

Cégjegyzékszam: 01-10-045817

Cégbirosag: Fovarosi Térvényszeék mint Cégbirdsag

Honlap: www.dijnet.hu

E-mail cim: szerzodes@dijnet.hu

A Partnerek a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek tartalméarél a szerzodéskotést
megel6zden a Szolgaltaté honlapjan, a szerzédéskotést kovetden pedig a Dijnet Zrt. fenti
elérhetoségein kérhetnek, illetve kaphatnak tajékoztatast. Az Altaldnos Szerzédési Feltételek
megvaltozasarol szerz6dott partnereinket elektronikus levélben értesitjiik.

A Dijnet Zrt., illetve a Dijnet Start szolgaltatas ligyfélszolgalatanak elérhetosége:

Postacim: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-1009.
E-mail; ugvyfelszolgalat@dijnet.hu




2. FOGALMAK JELENTESE

Amennyiben a konkrét szovegkdrnyezetb6l mas nem kovetkezik, a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételekben taldlhaté, nagy kezd6betiivel kezdodé szavaknak é€s kifejezéseknek az
alabbiakban meghatarozott jelentést kell tulajdonitani.

ASZF
Csatlakozasi Feltételek

Fél vagy Felek

Egyedi Szerzédés

Partner vagy Partnerek

Pénzforgalmi Szolgaltato

Rendszer
Szerzodés

Szolgaltato
Szolgaltatas

Technikai Regisztracio

Ugyfél vagy Ugyfelek

Ugyfél ASZF

jelenti a jelen Altaldnos Szerzodési Feltételeket.

jelenti a Partner altal a Dijnet Start rendszerbe torténd
regisztraciot kovetden elfogadott, a csatlakozas alapvetd
feltételeit tartalmazo tajékoztatot.

jelentik a Szolgaltatot, illetve a Partnert egyiitt, illetve
ktlon-kiilon.

jelenti a Partner és a Szolgaltato kozott 1étrejitt, a jelen
ASZF elfogadasaval egyidejiileg megkotstt egyedi
szerzOdési feltételeket, amely a Szolgaltatas targyaban
létrejott megbizasi jogviszony az ASZF 3.5 pontjéban
meghatarozott egyedi elemeit tartalmazza.

jelentik a Dijnet-rendszerben részt vevé szamlakibocsatd
szolgaltatokat vagy mas kedvezmeényezetteket, akik az
ASZF és az Egyedi Szerzédés rendelkezései szerint a
Szolgaltatas targyaban szerz6dést kotnek a Szolgaltatoval.
jelenti azon szervezetet, amely a Szolgaltato és kozte
létrejott szerzodés alapjan biztositja a Szolgaltato fizetési
funkcioinak pénzforgalmi lebonyolitasat. A Szolgaltatoval
szerzodott Pénzforgalmi Szolgaltatok aktualis listaja
hozzaférhet6 a Szolgaltato honlapjan.

jelenti a Dijnet Zrt. altal mikaodtetett Dijnet-rendszert.
jelenti a Felek kozott a Szolgaltatas targyaban 1étrejévo
megbizasi szerzodést, amelynek tartalmat a Csatlakozasi
Feltételek, az ASZF és az Egyedi Szerzddés tartalma
hatarozza meg.

jelenti a Dijnet Zrt-t.

jelenti a Dijnet Zrt. altal biztositott Dijnet Start
elnevezésu, standardizalt szamlakibocsatéi regisztraciot
biztositd elektronikus szamlabemutatasi és szamlafizetési
szolgaltatast.

jelenti a Szerzddés létrejottét kvetden a Szolgaltatd altal
a regisztracio véglegesitése €s a Szolgaltatas élesbe
allitasa érdekében megkdvetelt technikai kérdésekben
térténd Partner altali nyilatkozattételt és tesztelést, amely
folyamatot a Partnernek a Szolgéiltatds élesbe éllitasara
vonatkozo nyilatkozata zar le.

jelentik a Partnerekkel szerzodéses vagy mas jogviszony
alapjan kapcsolatban 4ll6 és a Rendszerbe torténd
regisztraciojukat ~ kovetéen a  Szolgéaltatoval  is
tigyfélkapcsolatba keriilé természetes és jogi személyeket,
valamint egyéb szervezeteket, akiknek a Partner a
Rendszer utjan elektronikus szamlat kivan eljuttatni vagy
mas szolgaltatast kivan nyujtani.

jelenti a Szolgaltaté és az Ugyfelek kozotti, az Ugyfelek
Rendszerbe torténd 10j4 létrej6vo



jogviszonyt, amely meghatirozza a Rendszer Ugyfelek
altali hasznalataval kapcsolatos  jogokat s
kotelezettségeket.

3. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA

3.1 A jelen ASZF a Szolgaltato altal nydjtott Szolgaltatas Partnerek altali igénybevételére
vonatkozo altalanos szerzddési feltételeket, a Szolgaltatas igénybevétele soran a szerzodo
felek kozott keletkezo jogokat és kotelezettségeket tartalmazza.

3.2 A Partner altal alkalmazott altalanos szerzodési feltételek és egyéb eldirasok, szabalyzatok
(a tovabbiakban mindez egyiittesen: ,,Partner ASZF”) hatalya annyiban alkalmazando a
Felek jogviszonyara, amennyiben azt az Egyedi Szerzédés kifejezetten nevesiti. Az
Egyedi Szerzédés eltéré rendelkezése hidnydban az ott nevesitett Partner ASZF
rendelkezései  feliillijdk a  jelen ASZF  rendelkezéseit, kivéve ha azok
Osszeegyeztethetetlenek a Szolgaltatassal. Az Egyedi Szerzédésben nevesitett Partner
ASZF megviltozasarl Partner koteles a valtozas hatilyba 1épését megeldzden 30 nappal
értesiteni, ennek elmulasztasa vagy késedelme esetén a Partner ASZF rendelkezései nem,
illetve csak a szabalyos értesités Szolgaltato altali kézhezvételét kovetd 30 nap elteltével

vilnak a SzerzOdés részéve.

3.3 Az ASZF hatalya a Szolgaltatéra és a Partnerre terjed ki. Az ASZF szerinti jogviszony
nem érinti a Partner és az Ugyfelek kozott meglévd jogviszonyt, melyet a kozottik
létrejtt kiilon szerzodések szabalyoznak. A jelen ASZF hatalya nem terjed ki tovabba a
Szolgaltato és az Ugyfelek kozétti jogviszonyra. Az ezen jogviszonyt szabdlyozé altalanos
szerzddési feltételek mindenkor hatalyos szovegét a Szolgaltato honlapjan teszi k6zzé.

3.4 A Szolgaltato és a Partner - Egyedi Szerzédésben - az ASZF-t6] egyezd akarattal, kozos
megegyezéssel eltérhetnek.

3.5 A Szolgaltaté és a Partner a megbizési jogviszonyuk aldbbi egyedi elemeit a jelen ASZF-
hez mellékelt Egyedi Szerz6désben rogzitik:

Partner cégadatai, illetve a szervezeti formara jellemz6 egyéb adatok;
évente bemutatott szamlak hozzévetéleges mennyisége (db);
Szolgaltatas dija és fizetési feltételek;

A Felek kapcsolattartoinak neve és elérhetdsége;

egyéb, a Felek 4ltal lényegesnek tartott rendelkezések.

3.6 A Felek a Szerzodés teljesitése soran kotelesek betartani a Technikai Regisztracié soran
tett nyilatkozatokat is. A nyilatkozatokat a Partner - ellenkez6 megallapodas hianyéaban - a
Szerz6dés 1étrejottét kovetoen, a Szolgaltatd internetes rendszerében felajanlott valasztasi
lehetéségeket elfogadva, illetve adatokat megadva koteles megtenni, s a tovabbiakban
ezen nyilatkozatok hatarozzak meg az egyiittmikoédés alapvetd miiszaki feltételeit,

kiilondsen:

- az operativ kapcsolattartasra hasznalt email elérhetéségeket;

- a Partner altal a Szolgaltatas soran megjeleniteni kivant cégnevet, logét (védjegyet);

- azelsddleges és masodlagos ligyfél azonositot és ezek formatumat;

- az Ugyfelekkel a szamlakibocsatéi regisztracié soran elfogadtatni kivant nyilatkozat

szoveget;




- a szamlakibocsatoi regisztracio Partner altali elfogadasanak modjat, illetve
automatikus elbirdlas esetén az elfogadasrol szolo regisztracios €s a regisztracios
valaszallomany formatumat;

- aszamlaallomanyok feltoltésének formatumat;

- az Ugyfél ltal fizetend6 szamladsszeg megvaltoztatasanak lehetdségét;

a Partnerrel torténd elszamolaskor az atutalas kedvezményezettjének nevét és az

elszamolo allomany formatumat;
az egyedi atutalassal fizetdé Ugyfelek szdméra megjelenitendd, az atutaldshoz

sziikséges adatokat;
az Ugyfél felé megjelenitendd, a Partner éltal vezetett szamlaegyenleg ataddsanak
madjat és az atado allomany formatumat.

3.7 Amennyiben az Egyedi Szerzédés barmely rendelkezése ellentmondana az ASZF
valamely rendelkezésének, az adott kérdésben az Egyedi Szerzédés rendelkezése az

iranyado.
4. A SZERZODES LETREJOTTE ES MEGSZUNESE

4.1 A Szolgaltaté és a Partner kozott a Szerzédés a jelen ASZF és az Egyedi Szerzoédés
szerinti tartalommal akkor jon létre, amikor a Partner altal 5 példanyban cégszerlien alairt
és a Szolgaltatonak eljuttatott ASZF-et és Egyedi Szerz6dést cégszeriien aldirja, és azok 2-
2 eredeti példanyat a Szolgaltatd visszajuttatja a Partner részére. Amennyiben erre nem
keriil sor a fenti okiratok Szolgéltat6 altali tvételétdl szamitott 15 munkanapon belill, az
tigy tekintendd, hogy a Szolgdltatd az adott tartalommal nem kivdnja megkétni a
szerzOdést a Partnerrel. Ebben az esetben a Partner mentestil ajanlati kotottsége alol.

4.2 Az Egyedi Szerzodés elfogaddsa vagy elutasitdsa, azaz a Szerz0dés megkotése a
Szolgéltato szabad mérlegelésén mulik, ezzel kapcsolatban indoklasi kotelezettsége
nincsen. A Partner ezzel kapcsolatban nem tamaszthat igényt a Szolgaltatoval szemben
(pl. biztatasi kar).

4.3 A Szerzodés létrejittét kovetden a Partner a Technikai Regisztraciot kovetéen kérheti a
Szolgaltats élesbe allitasat és teheti azt elérhetévé az Ugyfelei szdmara. A Szolgaltatas
élesbe dllitasdig a Partner egyidejli értesitése mellett a Szolgéaltatd jogosult elallni a
SzerzOdéstdl és a tovabbi egylittmiikodéstol, amennyiben azt észleli, hogy:

a) a Partner rosszhiszemiien jar el (kiilongsen, ha valdtlan adatokat szolgaltat vagy
valdtlan tartalmu nyilatkozatot tesz);

b) a Szerzddés létrejottét kovetden a Technikai Regisztracid 90 napon beliil nem
zarul le;

¢) a Technikai Regisztracio soran nyilvanvalova valik, hogy a csatlakozas nem
valosithatd meg a Szolgaltatas keretei kozott vagy az a Szolgaltatd szamara
aranytalan koltséggel vagy idoraforditassal jarna.

4.4 A 4.2 pontban meghatirozott elllasi jog gyakorldsanak kockazatdval a Partner tisztdban
van a Szerzddés megkdtése soran, igy ebben az esetben semmilyen igényt nem tdmaszthat
a Szolgaltatd felé. A Partner sajat koltségére és kockazatira kezdi meg a Rendszerhez
torténd csatlakozas folyamatat. Amennyiben Partner Rendszerbe torténd integralasara
jelen pontban meghatarozottak alapjan nincs lehetéség, Partner kezdeményezheti a
Szolgaltatd rendszerébe torténd egyéb modon torténd csatlakozdsra iranyuld szerzédés

megkotéseét.



4.5 Amennyiben a csatlakozasi folyamat Partner érdekkorében felmertilé okbol megakad, és
Partner az akadély elharitdsat 3 munkanapon belil nem kezdi meg, illetve azt ésszer(i
hataridon beliil nem haritja el, Szolgaltaté erre hivatkozassal irasban azonnali hatallyal
elallhat a Szerz6déstdl és jogosult az ezzel kapcsolatosan felmeriilé valamennyi karat
Partnerrel szemben érvényesiteni.

4.6 Az ASZF modositasanak, valamint a Szolgéltatds Egyedi Szerzddésben meghatdrozott
dijainak emelése esetén a Szolgaltaté koteles az ASZF megvaltozasardl a modositas

hatalyba lépését megel6zden 15 nappal a Partnert e-mail Gtjan értesiteni. Amennyiben a
Partner nem ért egyet a modositassal, 15 napos felmondasi idovel felmondhatja a
Szerzodést.

4.7 A Szerzbédés hatarozatlan idére szol, melyet barmely Fél, egyoldalu irasbeli
nyilatkozataval 90 napos felmondasi idovel felmondhat. A felmondast irdsban,
tértivevényes kiildeményként kell k6z6lni. A felmondasi id6 a kiildemény kézhezvételétél
kezdodik. A felmondasi idé 30 nap akkor, ha a felmondés oka, hogy a Partner ASZF 3.2
szerinti megvaltozasa miatt a Szolgaltato nem kivanja tovabb a Szerzodést fenntartani és
erre hivatkozassal a Szerzédést rendes felmondas utjan megsziinteti.

4.8 Barmely Fél jogosult a masik Fél ismételt, illetve sulyos szerzddésszegése esetén a
SzerzOdést azonnali hatillyal irdsban felmondani (rendkiviili felmondas), ennek
alakisagara a rendes felmondas szabalyai iranyaddak. Felek stlyos szerzodésszegésnek és
egyben rendkiviili felmondasi oknak tekintik kiilondsen, de nem kizarolagosan az alabbi

eseteket:
Partner esetében:

- valdtlan vagy hidnyos adatok megadasa;

- adatvaltozas bejelentésének késedelmes teljesitése, elmulasztasa;

- a Szolgaltaté vagy a Rendszer mas felhasznaldjanak személyes adataival vagy a
Rendszerrel vagy annak hasznalataval kapcsolatos barmilyen visszaélés, illetve
annak kisérlete;

- a Szolgaltatdas rendeltetésszerli muikodésének akadéalyozasa, veszélyeztetése,
vagy annak kisérlete;

- a4.9 pontban meghatarozott kitelezettség megszegése;

- jogszeritlen gazdasagi reklam, illetve a Szolgaltaté jovahagyasa nélkiil, illetve a
Rendszer t6bbi hasznalojanak érdekeit sérté modon promdcios kampany
folytatasa;

- jelen  Szerzédésben  meghatarozott titoktartasi, illetve  adatvédelmi

kotelezettségének megszegése;
- az Egyedi Szerzddés 3. pontja alapjan fizetendo dijak késedelmes megfizetése.

4.9 Partner vallalja, hogy tulajdonosi struktirdjaban tervezett valtozasokrol haladéktalanul
értesiti a Szolgaltatot. Amennyiben a valtozds a Szolgaltatd megitélése szerint sérti az
érdekeit, err6]l Partnert az azonnali hatéllyal torténé felmondas lehetdségének kilatasba
helyezésével értesiti. Amennyiben Partner jelen pontban meghatirozott kotelezettségét
elmulasztja, illetve abban az esetben, ha a Szolgaltatdo megitélése szerint az érdekeit sértd
tulajdonosi struktira véltozéasra sor keril, Szolgéltatd jogosult a Szerzodést azonnali

hatallyal felmondani.




5. A SZERZODES TARGYA

5.1 Partner kijelenti, hogy szamlakibocsatoként (vagy mas szolgaltatds nyujtasa céljabol)
csatlakozni kivan a Rendszerhez. Ennek érdekében felhatalmazza a Szolgéltatot, hogy a
Szerzodés tartalma szerinti szolgaltatasokat nyujtsa, igy kiilondsen arra, hogy kialakitsa és
miikddtesse a Rendszerben a Partner szamlakibocsatoi regisztracios feliiletét, részére
kifejlessze a szamlakibocsatoi regisztracio jovahagydsat és torlését lehetové tévd
internetes adminisztracios feliiletet.

5.2 A Partner felhatalmazza a Szolgaltatot, hogy az Ugyfelek részére regisztracios lehetéséget
biztositson (szamlakibocsatoi regisztracid) a Partner altal kibocsétott szamlak elektronikus
formaban torténd bemutatasdhoz, valamint a Partner szolgaltatasaval Osszefliggésben a
Rendszer egyéb szolgaltatasainak igénybevételéhez.

5.3 Partner megbizza Szolgaltatot a Partner altal atadott elektronikus szamlak jogszabalyi
eloirasok szerinti bemutatasaval a regisztralt Ugyfelek részére. Az elektronikus szamlakat
Szolgaltatd az archivalasi jogszabalyoknak valé megfelelés biztositisa érdekében
elektronikus alairassal és egy hitelesités szolgaltato éltal szolgaltatott idobélyeggel latja el.
A Partner megbizza tovabba a Szolgaltatot, hogy az elektronikus szamlékat a Rendszerben
tarolja, a Rendszer fizetési funkcioit az Ugyfelek részére biztositsa. Partner tudomésul
veszi, hogy a Szerzodés teljesitése soran az Ugyfelek a Szolgaltatoval is tigyfélviszonyba
keriilnek, amely tartalmaban ¢és idOtartamaban elvalhat a Partnerrel fennallo
tgyfélviszonytol.

5.4 Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy amennyiben a Szerzddésben (ideértve a
mellékleteket is) foglalt jogok gyakorlasa, illetve kotelezettségek teljesitése sziikségessé
teszik a Partner és az Ugyfelek, illetve a Szolgaltaté és az Ugyfelek kozotti szerzodések
modositasat, sajat koltségiikre intézkednek a fenti lgyfélszerzodések sziikséges
modositasairol. Ugyanez irdnyado arra az esetre is, ha bizonyos jogok gyakorlasahoz vagy
kotelezettségek teljesitéséhez az Ugyfelek szerzédésmodositast nem eredményezd
jognyilatkozatainak beszerzése sziikséges, azzal az eltéréssel, hogy ebben az esetben a
koltségeket az a Fél koteles viselni, aki a jognyilatkozat eredményeként jogosultsagot
szerez vagy kotelezettség alol mentesiil.

6. MUSZAKI TARTALOM

6.1 A Partnerre vonatkozd egyedi miiszaki feltételeket az Egyedi Szerzédés és a Technikai
Regisztracio soran megtett nyilatkozatok tartalmazzak.

6.2 A Partner koteles az Egyedi Szerzddés megkiildésével egyiitt a Szolgaltatd részére az
altala kért formaban és tartalomban hidanytalanul megkiildeni a Szolgaltatds honlapjan,
illetve a Csatlakozasi Feltételekben megjelolt valamennyi okiratot. A kért okiratok
felsorolasat, a formai és tartalmi kovetelményeket a Szolgéltaté honlapjan kozzéteszi és
biztositja a mindenkor hatalyos véltozat elérhetoségét.

6.3 Partner hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltatdé a Szolgéltatds nyujtasahoz teljesitési
segédként, illetve adatfeldolgozoként kapcsolt véllalkozésait, kiilondsen a Dijbeszedd
Holding Zrt-t (székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.; cégjegyzékszam: 01-10-
042094) és a Dijbeszedd Informatikai Kft-t (székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-
109.; cégjegyzékszam: 01-09-173831) igénybe vegye. Egyéb teljesitési segédeket
Szolgéltatd a Partner egyideji értesitése mellett vehet igénybe.
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7. SZOLGALTATO FELADATAI ES KOTELEZETTSEGEI

7.1 A Szolgaltato vallalja, hogy a csatlakozasi folyamat soran a Partner éltal kivalasztott
szabvany szamlakibocsatoi regisztracios feliiletet, valamint a Rendszer ehhez tartozo
szamlakibocsatoi interfész fogadd és interfész eldallitd programjait a Technikai
Regisztracio soran a Partner dltal megadott modon a Partner rendelkezésére bocsatja.

7.2 Szolgaltato vallalja, hogy a Partner rendelkezésére bocsatja a Partner altal kivalasztott
szabvany szamlakibocsatoi regisztracio jovahagyasat és torlését lehetové tévo internetes
adminisztracios feliiletet.

7.3 Szolgaltat6 vallalja, hogy a Rendszerben a Partner altal valasztott modon kialakitja az
Ugyfelek altal hasznalt feliiletet, és egy el6re definidlt interfész feliilleten keresztiil

karbantartja azt.

7.4 Szolgaltaté a Partner altal elvégzett tesztelést kovetden, a Partner erre irdnyuld kérésére
indithatja el éles izemmdodban a Rendszert.

7.5 Szolgéltatd koteles a Rendszert az Ugyfélre vonatkozo dltalanos szerzddési feltételek
szerint tzemeltetni. Szolgaltatd jogosult az Ugyfélre vonatkozd altalanos szerzodési
feltételeket a Partner beleegyezése nélkiill barmikor mddositani.

7.6 Szolgaltato vallalja, hogy a szamla Dijnet-szolgaltatohoz torténd megérkezését kovetod két
munkanapon beliil a szamlakat az Ugyfelek részére elérhetévé teszi, tovabba vallalja,
hogy a szamlakézbesitésrol legkésobb a kovetkezé munkanapon elektronikus levélben
értesitést kiild az Ugyfeleknek.

2 L

érdekében hitelesiti (elektronikus aldirasi tanusitvanyaval aldirja, és arra jogosult
szolgaltato kozremikodésével idobélyeggel ellatja) a Partner szamlait.

7.8 Szolgaltaté naplozza a szamlak Ugyfelek altali megtekintését.

7.9 Szolgaltaté vallalja, hogy a Partner részérol torténd hibas adatitadas esetén (pl. az
Ugyfélnek nincs érvényes szamlakibocsatéi regisztracioja, hibasan kitoltott a szamla
XML file, stb.) a teljes adatallomanyt, a hiba okanak megjellésével visszaadja a Partner
részére. Szolgéltato csak a Partner altal teljes egészében hibatlanul atadott adatallomanyt
teszi az Ugyfelek részére a Szerzodés rendelkezéseinek megfelelden elérhetdvé. A hibds
adatatadas, az ebbdl eredé késedelmes szamlabemutatds a Partner felelossége, ezért
koteles viselni az ebbdl szarmazé karait és koteles mentesiteni a Szolgaltatot minden
olyan kar, koltség és kiadas alol, amely a Szolgaltatot az el6bbiekkel dsszefiiggésben éri.
Szolgéltatoé fenntartja maganak a jogot, hogy a hibas adatitadds miatt néala keletkezett
tobbletfeladatok koltségét tovabbharitsa a Partnerre.

7.10 Szolgaltato ellatja a Rendszerhez kapcsolodo tigyfélszolgalati teenddket.

7.11 Szolgaltato vallalja, hogy az Ugyfelektél a hozza érkezé, de a Partnert érintd, Partner
szolgaltatasaival, illetve a szamlak tartalmaval kapcsolatos kifogdsokat, panaszokat és
észrevételeket a beérkezést kovetden legkésobb 3 munkanapon beliil elektronikus
levélben tovabbitja a Partner felé. Amennyiben a Partner a jelen pont szerinti
tigyfélpanaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa, illetve a jogszabaly altal biztositott
hataskorében eljaré hatosag altal torténd megkeresés teljesitése érdekében ezt kéri, a
Szolgaltatd koteles vele egyiittmikddni a sziikséges tdjékoztatds megadasa utjan.
Egyiittmikddési kotelezettsége alapjan a Szolgaltato koteles a hozza beérkezo
tajékoztataskéréseket megvizsgalni és 3 munkanapon belil irdsban tdjékoztatni a
Partnert arrdl, hogy nyilvantartasaiban rendelkezésre all-e a kért informacid, s ha igen,




7.12

213

715

allaspontja szerint jogszertien teljesitheto-e a Partner kérése. Amennyiben a kért
informéacié rendelkezésre all, és az a Partnernek kiadhatd, akkor a Szolgéltato tovabbi 2
munkanapon belil kditeles a kért tajékoztatast elektronikus levélben megadni. Az eseti
jellegli tajékoztatas elektronikus levélben koltségmentes, azonban a Szolgaltatd
fenntartja maganak a jogot, hogy a rendes iizletmenet altal indokoltnidl gyakoribb,
illetve mas formaban kért tajékoztatas koltségeit a Partnerre terhelje.

Szolgaltaté a Rendszerben az Ugyfelek részére a betoltéstl szamitott 18 hénapon
keresztiil hozzaférést biztosit az elektronikus szamldkhoz. Ezen idétartamot kévetoen
Szolgiltaté az Ugyféllel kotott killon megallapodds alapjan, a megéllapodasban
meghatarozottak szerint biztosithatja a hozzaférést.

Szolgaltaté vallalja, hogy az Ugyfelek részére biztositja a Rendszer fizetési funkcidinak
hasznalatat a Partner szamlainak konnyebb kiegyenlitése céljabol, a Pénzforgalmi
Szolgaltatd mindenkori szolgaltatasi feltételeinek megfeleléen. E szolgaltatasok
keretében Szolgaltaté az egyes megoldasokra iranyado leirdsokban foglaltak szerint
kozremikodik abban, hogy a Pénzforgalmi Szolgaltatd lebonyolithassa az Ugyfelek
altal kezdeményezett fizetési miveleteket.

Partner elfogadja, hogy a fizetési funkciok biztositasa sziikségessé teheti a Partner
tigyfélszerzo6déseinek a kiegészitését vagy modositasat, illetve azt, hogy a
szolgaltatasokra a Szolgaltaté az Ugyfelekkel kiilon szerzddést kissén. A Rendszerben
az Ugyfél részére az alabbi fizetési funkciok vehetok igénybe:

7.14.1. Internetbank;
7.14.2. Bankkartya (VPOS);
7.14.3. iCsekk mobilfizetés.

Szolgéltatd a fizetési funkcioival, kiilondsen a lebonyolitott VPOS fizetésekkel
kapcsolatos panaszok €s vitdk kivizsgalasdra, a kivizsgalas érdekében a Pénzforgalmi
Szolgaltatoval, mas pénzforgalmi szolgaltatokkal, a kartyatarsasagokkal és az illetékes
hatosagokkal torténé kapcesolattartasra — a jogszabalyon alapulé kotelezé megkeresések
teljesitését leszamitva — Kkizardlag a Szolgaltaté jogosult és egyben koteles is.
Amennyiben Partnernek jogszabalyon alapulé adatkozlési, illetve egyiittmiikddési
kotelezettsége alapjan kell megkeresésnek eleget tennie, kételes err6l a megkeresés
teljesitése elott egyeztetnie a Szolgaltatoval, és a jogszabalyi keretek kozott a
Szolgaltatd 4ltal jovahagyott modon teljesiteni a megkeresést. Amennyiben a
megkeresés jellegébdl vagy a koriilményekbél adodoan elézetes egyeztetésre nincs
mod, a Partner koteles legkésobb a megkeresés teljesitésével egyidejiileg tajékoztatni a
Szolgaltatot a megkeresés tényérol és a megkeresés teljesitése sordn atadott valamennyi
Iényeges adatrél. Szolgéltaté villalja, hogy — amennyiben ez a Partner jogosulatlan
bankkartya-haszndlatbol szdrmazé kérainak harmadik felek altal torténd megtéritése
érdekében sziikséges, kapcsolattartasi joganak johiszemii gyakorldsaval és a sziikséges
tajékoztatds megadasaval a személyes adatok kezelésére irdnyadd jogszabalyok keretei
kozott — kdzremiikddik a Partner igényeinek érvényesitésében. A Partner kotelezettséget
vallal arra, hogy a 8.6 pontban foglaltak betartdsaval kozremiikodik a Szolgaltatoval.
Mivel a Szerzddés alapjan biztositott Szolgaltatasok vonatkozasaban Ugyfél kizardlag a
Partner Ugyfele (elofizetdje, fogyasztdja stb.) lehet, a kifizetett szamlakhoz tartozo
tigyfelek beazonositasa a Partner feladata és felel6ssége, igy Szolgaltaté nem felel a
téves beazonositasbol, valamint az illetéktelen személyek (értve ez alatt az adott
készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz haszndlatira nem jogosultakat is) altal tett
befizetésekbol szarmazo karokért. A Partner elfogadja, hogy kizardlag akkor jogosult a
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Szolgaltatoval szemben a jelen pont hatalya ala tartozé fizetési megoldasokkal
Osszefliggésben barmilyen igényt érvényesiteni, ha a 8.6 pontban meghatarozott
egylittmiikodési kotelezettségének, az ott leirt hataridoknek hianytalanul és késedelem
nélkil eleget tett.

7.16 A Szolgaltaté minden honap tizenotddik napjaig a szolgaltatasi dijrol kiéllitott szamla

8.

mellékleteként atadja a Partner részére az el6z0 honapban bemutatott elektronikus
szamlakrol ¢és a kozremikodésével lebonyolitott fizetési tranzakciokrol késziilt

statisztikat.

PARTNER FELADATAI ES KOTELEZETTSEGEI

8.1 A Partner vallalja, hogy az éles lizem megkezdéséig a Szerzédés és a Technikai

Regisztracio sordn tett nyilatkozatainak megfelelden felkésziti szamldzé rendszerét a
Rendszerrel vald egyiittmiikodésre, azaz fogadja a Rendszertél kapott allomanyokat,
illetve eldéllitia a megfeleld valaszallomanyokat, tovabba biztositja az adatcserék
lebonyolitasdhoz a Partner részérdl sziikséges infrastruktrat és a Szolgaltato altal a 7.1
pont alapjan rendelkezésére bocsatott szamlakibocsatoi regisztracios feliiletet, valamint a
Rendszer ehhez tartozé szamlakibocsatoi interfész fogado és eldallité programjait sajat
rendszeréhez konfiguralja.

8.2 A Partner a megjelenitendd szamlaallomanyokat a Technikai Regisztracio soran megadott

formatumban tovabbitja a Szolgaltaté felé.

8.3 A Partner a Technikai Regisztracio soran elvégzi a tesztelési folyamatot és a sikeres

tesztelést kovetden kérheti a Szolgaltatétol a Rendszer éles iizemmodban térténd
elinditasat.

8.4 A Partner koteles a Szolgaltaté szerzodésben vallalt feladatainak ellatisdhoz sziikséges

adatokat és informaciot a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani, valamint azok valtozasat
haladéktalanul, de legkésébb 3 napon beliil Szolgéltatonak bejelenteni. Ennek alapjan a
Partner vallalja, hogy minden, a Rendszerrel vagy a fizetési funkciokkal kapcsolatos
észrevételt, reklamaciot a beérkezést kveté munkanapon tovabbit a Szolgaltatd részére.
A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy kartalanitja és mentesiti a Szolgaltatot minden
olyan koltség, kiadas és harmadik felek 4ltal tamasztott egyéb vagyoni igény aldl,
amelynek alapja a Partner jelen pont szerinti egyiittmiikodési kotelezettségének
késedelmes vagy hianyos teljesitése. Amennyiben Partner a jelen pontban meghatarozott
bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, Szolgaltatod jogosult a Szerzédést azonnali
hatallyal felmondani.

8.5 A Partner a 8.4 pont keretében kiilondsen — de nem kizar6lagosan — kételes bejelenteni

Szolgaltato részére az olyan valtozast, amely alapjan Szolgaltatd oldalan fejlesztési
koltségek meriilhetnek fel a Rendszer megfelelé miikddésével kapcsolatban. (pl.: uj XML
dllomanyok feldolgozasa). Ilyen esetben Partner koteles a Szolgéltatd részére, a
Szolgaltaténal a valtoztatassal kapcsolatban felmeriilt igazolt fejlesztési koltségeket
megfizetni, fliggetleniil att6l, hogy a valtozasra jogszabaly kotelez rendelkezése vagy
Partner sajat dontése alapjan keriilt sor. Partner az emlitett fejlesztési koltségeket a
Szolgaltato altal alkalmazott mérnoki/fejlesztéi oradij alapjan a Szolgéltato altal kildott
szamlat alapul véve koteles megfizetni, a szamla kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil.

8.6 A Partner koteles a Szolgaltatotol a 7.15 pontban foglalt jogai gyakorlasival és

kotelezettségei teljesitésével kapcsolatban érkezé megkereséseket haladéktalanul, de
legkésobb a beérkezést kovetd 2 munkanapon beliil teljesiteni, illetve indokolassal ellatott
irasos értesitésben elutasitani. Jogosan utasitja el Partner a megkeresés teljesitését,




amennyiben az jogellenes, illetve ha a kért adat nem taldlhatd6 meg a Partner
adatbazisaiban, és a kért adat taroldsa jelen szerzodés vagy a Felek kozott létrejott egyeb
megallapodasok alapjan sem kételez6. Minden esetben kotelezé az adatok tarolasa, ha a
fizetési funkciok hasznalatidhoz sziikséges adatok a Partnertdl érkeztek. Partner elfogadja,
hogy minden mas esetben a megkeresés elutasitisa, késedelmes vagy hianyos teljesitése
jogvesztéssel jar, ezért mulasztasa esetén a 7.15 pontban megjeldlt szolgaltatasokkal
osszefliggésben Szolgaltatoval szemben vagyonjogi igényt nem erveényesithet, viszont
Szolgaltaté kovetelheti téle a mulasztasaval okozott karok megtéritését.

8.7 A Partner kommunikécios csatornain (honlap, hirlevél, tigyfélszolgélati iroda, stb.) a
gazdasagi reklamra vonatkozé jogszabalyok keretei kozott koteles felhivni az Ugyfelek
figyelmét a Rendszerhez torténd csatlakozas lehetOségére. Ezen talmenden az
tigyfélcsatlakozas eldmozditdsa érdekében esetenként a Szolgdltaté elozetes irasbeli
jovahagyasa alapjan, az abban meghatarozott promdcioés kampanyt folytathat le, amely a
Rendszer tobbi hasznaldjanak érdekeit nem sértheti. A jogszeritlen gazdasagi reklamért,
illetve a Szolgéltaté jovahagyasa nélkiil, illetve a Rendszer tobbi hasznal6janak érdekeit
sértd modon folytatott promdcios kampanyért kizarolag Partner felel6s, s ennek alapjan
koteles mentesiteni Szolgaltatét minden olyan koltség, kar és kiadds aldl, amely
Szolgaltatot a jogszerltlen gazdasagi reklammal, illetve a jovahagyasa nélkiil folytatott
promocios kampannyal 9sszefiiggésben éri.

8.8 A Partner koteles egyiittmiikodni a Szolgaltatoval és az altala kijeldlt személyekkel.

8.9 Amennyiben Ugyfél Szolgiltaténal kezdeményezi a szamlakibocsatéi regisztracid
megsziintetését és errdl Partnert Szolgaltato értesiti, Partner kotelessége és felelossége a

tovabbi szamlaz4s teljesitése.

9. SZOLGALTATASI DIJAK

9.1 Partner a Szolgaltatasok nyujtasaért az Egyedi Szerzédésben meghatirozott mértéki
tranzakcios alapi szolgaltatasi dijat koteles fizetni. Emellett a Partner az Egyedi
Szerzddésben meghatdrozott mértékt rendelkezésre éllasi dijat koteles fizetni, amely

csokkentendé a kifizetett tranzakcios alapu dijak dsszegevel.

0.2 Amennyiben az Egyedi Szerz6dés hatalya alatt jogszabdly vagy a Szolgaltatisra
vonatkozé hatdsagi rendelkezés a Szolgaltatisra vagy annak barmely elemére a
Szolgaltatot terheld kozterhet (pl. adot, illetéket) vezet be, akkor a Szolgiltaté a
Szolgaltatasok teljesitése soran keletkezo és 6t terhelé kozterhet tovabbharitja a Partnerre.
A tovabbharitott kozteher a targyhavi Szolgéltatasokrdl kiallitott szamlan atharitott
koltségként, kiilon tételként keriil feltintetésre, megfizetésére a szamla megfizetésére

vonatkozo feltételek irdnyaddk.

9.3 Az Egyedi Szerzodésben meghatdrozott szolgéltatdsi dijak minden év december 31.
napjaig érvényesek. A kovetkezd évben a dijak a KSH altal a targyévet megel6z6 évre
kozolt éves, atlagos fogyasztoi arszinvonal ndvekedésnek (inflacid) megfelelé mértékben
novekednek. A ndvekedés mértékérol, valamint a targyévben alkalmazandé megbizasi
dijakrol Szolgaltaté targyév januar 31. napjaig elektronikus levélben tajékoztatja a
Partnert. Az egyéb dijvaltozasokra a Szerzédés modositasara vonatkozo rendelkezések, a
Szolgaltato altali egyoldali modositasra pedig a jelen ASZF 4.6 pontja iranyaddk.

9.4 Szolgaltatd a 7.16 pont szerinti statisztika alapjan a targyhonapot koveté ho 15. napjaig a
targyhonapra vonatkozo megbizasi dijakrol, 30 napos fizetési hataridével szamlat allit ki.
A Partner a szamla ellenértékét a Szolgaltatd szamlajan feltiintetett pénzforgalmi
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szamlaszdmara a szamlan megjel6lt 30 napos fizetési hataridd megtartasaval atutalja a
Szolgaltato részére.

10. FELELOSSEG, KESEDELEM

10.1  Partner jotall azért, hogy a ra iranyado szervezeti szabalyoknak és jogszabalyoknak
megfeleld, kell6 felhatalmazassal rendelkezik a szerz6dés megkotésére €s a szerz6désben
foglaltak megvaldsitasara, tovdbba azért, hogy kotelezettségvallalasa szervezeti
(térvényes) képviseletre vonatkozo belsé szabalyaival és a jogszabalyokkal dsszhangban
tortént. A Partner jotallasi kotelezettsége alapjan koteles mentesiteni és kartalanitani a
Szolgéltatot minden olyan koltség, kar és kiadas miatt, amely a Szolgaltatot a Partner
szerzOdéskotési felhatalmazasa vagy a képviseleti szabalyok megszegése miatt éri.

10.2 A szamla forméjanak és tartalmanak helyességéért a Partnert terheli minden
felelosség. Partner koteles a Szolgaltatot haladéktalanul és teljes koriien mentesiteni és
kartalanitani az Ugyfelek vagy harmadik személyek dltal a Szolgaltatoval szemben a
Partner és az Ugyfél kozotti jogviszonnyal, a szdmlabemutatéssal, a szamla tartalmaval,
valamint a szamlaval kapcsolatban érvényesitett valamennyi igény alol, amennyiben az
igény nem a Szolgaltato altal biztositott rendszer vagy a Szolgaltatas hibajabol, illetve a
Szolgéltatd szerzodésszegésébol ered.

10.3 A Partner késedelme vagy hibdja a Szolgaltat6 egyideji késedelmét kizarja. A Partner
fizetési késedelme esetén a Ptk. 6: 155.§ szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a

Szolgéltato részére.

10.4 A fizetési miiveletek bonyolitdsa soran a Pénzforgalmi Szolgaltaté nem a Szolgaltatd
teljesitési segédjeként jar el, illetve a Szolgaltaté nem kozvetiti a Pénzforgalmi Szolgaltato
szolgaltatasat (pl. VPOS ﬁzetes) a Partner vagy az Ugyfelek felé. A Pénzforgalmi
Szolgaltatd a szolgaltatasat kozvetleniil az Ugyfelek részére nydjtja a sajat altalanos
szerzodési feltételei szerint. A Szolgéltaté ezért a Partner és az Ugyfelek felé nem felel a
Pénzforgalmi Szolgaltato teljesitéséért illetve mulasztasaért, valamint a harmadik
személyek altal elkovetett visszaélésekkel okozott karokért.

11. TITOKTARTAS

11.1 A Felek megallapodnak abban, hogy az egyiittmikddésiik soran tudomasukra jutott
valamennyi tény, megoldas, informacio és adat — kiilonds tekintettel a pénziigyi feltételek
— tizleti titkot képeznek. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a tudomasukra jutott
iizleti titkot id6beli korlatozas nélkiill megtartjdk, és ennek betartasara kotelezik

alkalmazottaikat is.

11.2 A Felek rogzitik, hogy egyikiik sem jogosult a masik altal rendelkezésére bocsatott
anyagokat, adatokat, dokumentumokat €s informéciokat jelen szerzodés keretén kiviil
felhasznalni, azokat a masik Fél érdekeit sértd vagy veszélyezteté médon nem kezelhetik,
harmadik fél szdmara semmilyen formaban nem szolgéltathatjak ki, kivéve, ha az atado
Fél elozetesen megadott irasbeli hozzajarulasaban erre 6t feljogositja.

11.3 A Szerz6dés megsziinését kovetoen Felek a Szerzodés teljesitése soran birtokukba keriilt
dokumentéciokat, programokat, informaciés anyagokat kotelesek haladéktalanul és
maradéktalanul egymasnak visszaszolgaltatni, amennyiben a visszaszolgaltatas
megoldhatatlan, azokat rendszereikbdl, nyilvantartasaikbol végérvényesen tordlni.




11.4 A Partner, illetve a Szolgaltatd kotelesek megtériteni a masik Félnek azt a vagyoni és
nem vagyoni kérat, amelyet a titokvédelmi kotelezettsége megszegésével okoz.

11.5 Egytittmikdodésiik tényét Felek egymassal egyeztetett modon nyilvanossagra hozhatjak.

12.  ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

12.1  Szolgaltato jogosult az Ugyfelek és/vagy a Partner altal megadott személyes adatokat
kezelni, igy kulonosen tarolni, feldolgozni, és a Szolgaltatds nydjtasa érdekében
felhasznalni, valamint adatfeldolgozasra a Dijbeszedé6 Holding Zrt. vagy mas
adatfeldolgozo részére atadni. A személyes adatok kezelésének célja, hogy a Szolgaltato a
Szerzédésben és az Ugyfél ASZF-ben rogzitett jogait gyakorolhassa, és kotelezettségeit
teljesithesse. Az adatkezelés részletes szabalyait, valamint az igénybe vett
adatfeldolgozok listajat Szolgaltaté az Adatkezelési Tajékoztatoja részeként az Ugyfelek
szamara is elérhetd6 modon kozzéteszi a honlapjan.

12.2 A Partner jotall azért, hogy jogosult a Szolgaltatd részére az Ugyfelek személyes
adatainak az atadasara abban a korben és arra a célra, amely a Szolgaltatas ellatasahoz
szilkséges. A Szerzodés megkdtésekor sziikségesnek mindsitett személyes adatokat a
Partner a Technikai Regisztracié soran adja meg, a kés6bb sziikségessé valt személyes
adatokkal Felek megfelelden mddositjak a vonatkozé mellékletet, illetve kiilon irasbeli
megallapodasban nevesitik azokat. Partner jotdllasi kotelezettsége ezen, késébb
szilkségessé valo személyes adatokra is kiterjed. A Partner jelen pontban nevesitett
jotallasi kotelezettségével kapcesolatban haladéktalanul és teljes korlilen mentesiti a
Szolgaltatot az Ugyfelek illetve més harmadik személyek igényei alol.

12.3 A Partner hozzajarul, hogy a Szolgaltaté a Rendszerben regisztralt Ugyfeleket értesitse uj
szolgéltatasairdl, uj szamlakibocsatok Rendszerhez torténd csatlakozasardl, valamint ezen
szolgaltatok vagy harmadik személyek termékeirdl és szolgaltatasairél abban az esetben
is, ha az U szamlakibocsatd a Partner versenytarsa.

12.4 A Szolgéltaté jogosult az Ugyfelek éltala kezelt személyes adatait egyeztetni a Partnerrel
az adatok helyességének az ellenérzése céljabol. A megkeresést a Partner koteles 2

munkanapon beliil teljesiteni.

12.5 A Szolgaltato a megfelelé miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amelynek a keretében felallitott védelmi szint
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak mindenkor megfelelé védelmi
szintet képvisel. Szolgaltat6 a kezelt személyes adatokat megfelelé szervezési és miiszaki
(informatikai) intézkedésekkel védi az illetéktelen hozzaférések €s felhasznalasok ellen.
Az adatbiztonsag keretében az egyes személyes adatokat kezelé informatikai
rendszereket csak a megfelelé szintli hozzaférés-jogosultsaggal rendelkezd személyek

izemeltethetik.
12.6 A Szerzodés megsziinését kovetéen a Szolgéltatdsra vonatkozé Adatkezelési

Tajékoztatéban foglaltak szerint a Szolgéltaté az Ugyfelek Szerzédéssel dsszefiiggésben
kezelt személyes adatait az érintettel torténd beazonositast a tovabbiakban lehetetlenné

tevd modon tordlni koteles.
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SZELLEMI ALKOTASOKHOZ FUZODO JOGOK

13.1 A Szolgaltatd, illetve a Szolgaltatds honlapjan megjelend, a Szolgaltatéhoz vagy a

Szolgaltatashoz kapcsolodd védjegyek, illetve logok a Szolgaltaté kizardlagos
hasznalataban allnak, illetve kizarolagos tulajdonat képezik. Ezen megjeloléseket a
Szolgaltatd kifejezett eldzetes irasbeli jovahagyasa nélkiil a Partner vagy harmadik
személyek semmilyen mdédon nem hasznalhatjak, nem masolhatjak, nem terjeszthetik, és
nem tehetik kozzé. A megjellések és a honlapon elérhet6 informéciok és egyéb anyagok
szerzOi jogi védelem alatt allnak, az ezekhez fiiz6d6 jogok a Szolgaltatot illetik meg. A
honlapon elérheté informécidkat és egyéb anyagokat a Szolgéltatd kifejezett elGzetes
irasbeli jovahagyéasa nélkiil a Partner vagy harmadik személyek nem hasznalhatjak, nem
masolhatjak, nem terjeszthetik, és nem tehetik kozzé.

13.2 A Partner altal a szamlakibocsatoi regisztracié soran megadott védjegyen (logon) — a

14.

Szolgaltatassal kapcsolatban — Szolgaltatot a szamlakibocsatéi regisztraciot kdvetéen
korlatlan felhasznalasi jog illeti meg. Minden megjegyzésen, észrevételen, visszajelzésen,
otleten és egyéb olyan javaslaton, amely a Partner altal keriilt kinyilvanitasra,
beterjesztésre vagy felajanlasra a Szolgaltatdssal kapcsolatban (egyiittesen: az
,eszrevételek™), az észrevétel eljuttatasa révén a Szolgaltaté korlatlan és kizardlagos
felhasznalasi jogosultsagot szerez. Barmilyen észrevétel kinyilvéanitasa, beterjesztése vagy
felajanlasa tehat azt jelenti, hogy az Osszes vagyoni tipusu szerz0i jogra és az
észrevételekben 1évo egyéb tulajdonjogokra vonatkozd, minden jogot, jogcimet és
érdekeltséget a Partner a Szolgéltatéra ruhaz 4t. Igy a Szolgaltaté minden ilyen — az
észrevételekkel kapcsolatos — jog, jogeim és érdekeltség kizardlagos tulajdonosava valik,
és azok hasznalataban semmilyen médon nem korlatozhat6é sem kereskedelmi, sem pedig
egyéb értelemben. A Szolgaltato — a forras megjelolésével — korlatozas nélkiil jogosult a
Partner altal barmilyen céllal beterjesztett észrevételek felhasznélasara, tobbszorozésére,
kozzétételére, atdolgozasara, beldlik feldolgozasok Ilétrehozasdra, nyilvanossagra
hozéasara, nyilvanossaghoz kozvetitésére és forgalmazasara anélkill, hogy a Partner
részére ezért barmilyen modon ellenszolgéltatast kellene nyujtania.

EGYEB FELTETELEK

14.1 Partner és Szolgaltato kozott operativ kapcesolattartasra kijelolt személyeket és

elérhetoségeiket az Egyedi Szerz6dés tartalmazza.

14.2 A kapcsolattartd személyek és az értesitési cimek valtozasarol Felek 3 munkanapon

beliil irdasban kotelesek értesiteni egymast. A kapcsolattartok €s az értesitési cimek
valtozasanak kozlése nem igényli a szerz6dés formalis modositasat, alakisagok
szempontjabol operativ kapcsolattartasnak minosiil.




14.3 Az operativ kapcsolattartdas soran Felek egymasnak a jelen szerzédés targyat képezd
valamennyi adatot és informécidt jogosultak kérni és adni, a masik félnek vélaszolni.
Operativ kapcsolattartason hivatali idoben telefonon, faxon, e-mailen, on-line adat- és
informacié cserét kell érteni. A Felek jogait €s kotelezettségeit lényegesen eérintd
jognyilatkozat adasa (pl. a Szerzédés modositasa vagy felmondasa) nem lehetséges az

operativ kapcsolattartas kérében.

Partner kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket megismerte és magara

nézve kotelezden elfogadja.

Budapest, 2016. december 14.

rt.

Kajtarné Bogar

dr. Medovarszki Eva
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vezérigazgato- értékesitési igazgato
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Fovarosi Csatornazasi Miivek Zrt.
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Gallai Zsuzsanna Papp Tibor
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