ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a Févarosi Csatornazasi Miivek Zartkériien Miik6dé Részvénytarsasag (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal szennyviz — tovabba egyesitett rendszerii szennyvizelvezetés esetén
a csapadékviz — elvezetésére vonatkoz6 szolgaltatasok nyujtasara, valamint ezek igénybevételére vonatkoz6 Kbzszolgéltatasi Szerz6désekhez

Altalanossagban

A Kozszolgaltatasi Szerz6dés létrehozasaval és tartalmi elemeivel kapcsolatban a vizik6zmUi-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. térvény (a tovabbiakban: Vksztv.), valamint
az annak végrehajtasarol szolé 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) és a Szolgaltaté Uzletszabalyzatanak (a tovabbiakban: USZ) rendelkezései az
iranyadok.

A Kézszolgaltatasi Szerzdés elvalaszthatatian mellékletét képezi a Szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltételei.

A Kézszolgaltatasi Szerz6dés alairasaval — lakossagi felhasznald esetében, amennyiben nincs alairt szerzédés a vizikézmi-szolgaltatas igénybevételével (rautald
magatartasaval) is — felhasznalé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a szolgaltaté az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket és az USZ-t a Ptk. tisztességtelen altalanos szerzédési
feltételekre (Ptk. 6:102-104 §) vonatkoz6 rendelkezéseinek figyelembevételével egyoldalian médositsa.

Az USZ és/vagy Altalanos Szerzddési Feltételek barmely okbdl térténé modositasa esetén a szolgaltaté kételes a felnasznalét a modositas tényérél és tartalmardl az
ligyfélszolgalati irodaban, vagy a szolgaltaté honlapjan (www.fcsm.hu) értesiteni.

1. A szolgaltatas tartalma és terjedelme

A Vksztv. 51. § (3) bekezdés a vizikdzmi-szolgaltaté a felhasznaldval felhasznalasi helyenként Kézszolgaltatasi Szerz6dést kot. A szolgaltaté a Kdzszolgaltatasi Szerz6dés
(a tovabbiakban: Szerzédés) alapjan a szennyvizelvezeté mivek (zemeltetésével a felhasznalénak a Szerzédésben megjeldlt ingatlanan, mint felhasznalasi helyen (a
tovabbiakban: felhasznalasi hely) keletkez6 szennyvizeket — tovabba egyesitett rendszerli szennyvizelvezetés esetén a csapadékvizeket — 6sszegydijti, karokozas nélkul
elvezeti, és tisztitdsukat elvégzi (a tovabbiakban: szolgaltatas). A Szolgaltaté a kiilén jogszabalyban és a vizjogi Uzemeltetési engedélyben foglalt eldirasoknak megfeleléen
— a vizikdzmUvek teljesitbképességének mértékéig — koételes szolgaltatni.

2. A szolgaltatas létrehozasa

A Vhr. 56. § (2) bekezdés értelmében a vizikbzmii-szolgaltatasi jogviszony lakossagi felhasznald esetében a Szerz6dés megkdtésével vagy a vizikdzmi-szolgaltatas
igénybevételével, nem lakossagi felhasznalé esetében kizardlag a Szerzédés megkotésével jon létre.

Abban az esetben, ha kézmUves szennyvizelvezetésre és -tisztitasra iranyul6 igény a Szennyezdanyag-listdban meghatarozott anyagokat felhasznald tizem részérél merul
fel, a Szerz6dés hatalyossagahoz az illetékes vizligyi hatésag jévahagyasa szikséges. A fenti hatésagi jovahagyas megszerzése irant a felhasznalonak kell intézkednie.

A viziigyi igazgatasi és a vizligyi, valamint a vizvédelmi hatésagi feladatokat ellatd szervek kijeldlésérél szolo 223/2014. (IX. 4.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 223/2014.
Korm. rendelet) 3. § (1) bekezdés g) pontja szerint az Orszagos Vizlgyi Féigazgatosag latja el a kézmives vizellatassal és szennyvizkezeléssel kapcsolatos feladatokat.

A 366/2015. Korm. rendelet 4. §-a alapjan a Kormany orszagos viziigyi hatésagként, tovabba orszagos vizvédelmi hatésagként — orszagos illetékességgel — az Orszagos
Vizligyi Féigazgatosagot jeldli ki.

3. A szolgaltatas teljesiilése, a teljesités helye, a szolgaltatasi pont meghatarozasa

A kézmives szennyvizelvezetési szolgaltatas akkor teljesll, ha a Szolgaltatd a vezetékes ivovizhaldzatba bekapcsolt vagy egyedi vizméréhellyel rendelkezé ingatlanon
keletkezd szennyvizek — tovabba egyesitett rendszeri szennyvizelvezetés esetén a csapadékvizek — 6sszegylijtését, elvezetését elvégzi és tisztitasukrdl a rendelkezésére
allé kapacitas erejéig gondoskodik.

Szennyvizelvezetési szolgaltatasi pont a Vhr. 1 §. 37. pontjanak b) alpontja szerint. Amennyiben a felhasznal6 és a Szolgaltatd ettdl eltéréen allapodnak meg, gy a Szerz6dés
4. pontja szerint.

A szolgaltatasi ponttdl a telekhataron bellil az épulet felé huzodoé vezeték, tovabba az épileten bellli vezeték és mitargyai a felhasznalé tulajdonat képezik. Ezek rendszeres
ellendrzésérél, karbantartasarol és az észlelt hibak kijavitasarol a felhasznalé kételes gondoskodni. Ennek elmulasztasabol eredé valamennyi kar a felhasznalét terheli.

Az ingatlan belsé csatornahalézatat a felhasznalénak a Vhr., valamint az orszagos teleplilésrendezési és épitési kdvetelményekrél sz6lo 253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet
szerint ugy kell kialakitania és folyamatosan fenntartania, hogy abban szenny- vagy csapadékviz-visszaaramlas ne keletkezhessék!

4. A Szerz6dés megkotése, id6ébeli hatalya

A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételére irasban kot szerzédést a bekotési vizméré szerinti felhasznaloval, tovabba azzal a felhasznaléval, aki a kézmives ivovizellatast
nem, de a kézmives szennyvizelvezetést igénybe veszi.

A szolgaltatas feltételeit tartalmazo szerzédéses ajanlatot a szolgaltatd a kdzmives szennyvizelvezetd térzshalézatba vald bekdtés esetén az épitéshez adott szolgaltatéi
hozzajarulassal egyitt megkuldi a felhasznalénak. A szerz6déses ajanlatban foglaltak a szolgaltatét a kozléstél szamitott 30 napig kétik. Az alairt szerzédést a felhasznaldnak
30 napon beliil kell visszakildenie.

Ha a felhasznalé a Szerzédést — a szolgaltatas jogszabalyban megallapitott dijat kivéve — véleményeltérési nyilatkozattal irja ala, a szolgaltaté koteles a felek allaspontjanak
egyeztetését 15 napon belil kezdeményezni.

Amennyiben a felhasznald a részére megkuiildott szerzédéses ajanlatot valtozatlan tartalommal elfogadja, akkor a Szerzédés az ajanlatnak megfelel6 tartalommal jon létre.
Amennyiben a felhasznald a részére megkuldott szerz6déses ajanlathoz véleményeltérési nyilatkozatot fliz és a szolgaltaté ezt elfogadja, ugy a felek kdzott a Szerz6dés
ennek tartalmaval médosulva jon létre.

A Szerz6dés a felhasznald (az ingatlan tulajdonosa, vagy annak, a tulajdonos hozzajarulasaval, egyéb jogcimen hasznaldja) természetes személy esetén annak alairasaval,
jogi személy esetén annak cégszeri alairasaval és a szolgaltaté cégszer( alairasaval jon létre.
Amennyiben a felhasznalé nem az ingatlan tulajdonosa, a Szerz6déshez a tulajdonos irasbeli hozzajarulasat is be kell szerezni. Ez a Szerzddés hatalyba lIépésének feltétele.

AVhr. 84. § (4) bekezdése alapjan a Mellékszolgaltatasi Szerzddés létrejottének egyittes elfeltétele:

a) az elkllonitett vizhasznalatra vonatkozé irasbeli igénybejelentés,

b) a mellékvizmérének és a vizmérési helynek a vizikdzmi-szolgaltaté altal jovahagyott terv szerinti kialakitdsa és plombaval vagy a leszerelést megakadalyozé zarral térténd
ellatasa,

c) a felhasznalasi hely vizfogyasztasanak bekotési vizmérdvel torténdé mérése és a hatalyos Kdzszolgaltatasi Szerz6dés megléte,

d) a bekotési vizméré szerinti felhasznalé Mellékszolgaltatasi Szerzédés megkdtéséhez torténé hozzajarulasa,

e) a bekotési vizmérd szerinti felhasznalasi helynek és a szerzédni kivano elkillonitett vizhasznaldnak nincs lejart hatarideji szamlatartozasa a vizik6zmu-szolgaltato felé és
ilyet a vizikdzmi-szolgaltaté az adott elkildnitett felhasznaldi hely vonatkozasaban sem tart nyilvan,

f) vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett felhasznald esetén a hozzajarulas megdfizetése és a megfizetés vizik6zmi-szolgaltato felé torténd igazolasa.

Az ingatlanon belil a mellékvizmérével elkilonitett vizhasznalatra az elkildnitett vizhasznald az ivéviz-szolgaltatoval fennallé Mellékszolgaltatasi Szerz6dés bemutatasaval,
a szolgaltatéval Mellékszolgaltatasi Szerz6dést kéthet. Az ilyen szerzd8dés szolgaltatd nevében valéd megkdtésének jogat a szolgaltatdé kildn megbizottra atruhazhatja, aki
errdl a tényrél a Mellékszolgaltatasi Szerz6dés megkotése elbtt tajékoztatja az elkllonitett vizhasznalot és a szerz6dést a szolgaltaté nevében koéti meg.

A Mellékszolgaltatasi Szerzédés csak akkor kdtheté meg, ha az e Szerz6déssel érintett ingatlan egészének vizfogyasztasa 6nallé bekotési vizmérdvel mért, és a bekotési
vizmérdn keresztll nyuijtott vizellatasara vonatkozé szolgaltatoi szerz6dés az ivoviz-szolgaltatd és a bekotési vizmérd szerinti felhasznald kozott [étrejott, illetve, ha a bekotési
vizmérdvel érintett ingatlan és a szennyvizelvezetésére érvényes Kozszolgaltatasi Szerz6dés all fenn. Az elkllnitett vizhasznalattal kapcsolatos tdbbletkdltségek az
elkulonitett felnasznalét terhelik, beleértve a szolgaltatonal a mellékvizmérével kapcsolatos ligyviteli koltségeket.

A Kozszolgaltatasi Szerzédés hatarozatlan idére szol.

5. A felhasznal6 személyében beallt valtozasok bejelentésének kotelezettsége

Ha a felhasznalasi helyen a felhasznalé személye megvaltozik, a korabbi és az Uj felhasznal6 a valtozast legkésébb — az elhaldlozas esetére vonatkozo kivétellel — a
birtokatruhazastoél szamitott 15 napon bellil kételesek a vizikézmii-szolgaltatonak az alabbiak szerint bejelenteni.

A régi és az Uj felhasznalé a vizmérdallas megjeldlésével egylttesen kételesek a valtozast a Févarosi Vizmivek Zrt.-nek (a tovabbiakban: FV Zrt.) és a Szolgaltatonak, illetve
megbizottjanak jelenleg: Dijbeszedé Holding Zrt., tovabbiakban: DBH Zrt.) irdsban, a Szolgaltaté altal rendszeresitett formanyomtatvanyon bejelenteni. A formanyomtatvany
a Szolgaltato ligyfélszolgaltatan kérhetd vagy letdltheté a www.fcsm.hu honlaprél.
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A felhasznal6 elhaldlozasa esetén az 6rokds az elhalalozas tényét legkésébb annak tudomasara jutasa napjatol szamitott 60 napon belil a vizikdzm-szolgaltaté szamara a
szolgaltaté altal alkalmazott formanyomtatvanyon bejelenti. A bejelentésnek legalabb a Vhr. 60. § (3) bekezdés a) pontja, b) pont b) alpontja, valamint d)-g) pontja szerinti
adatokat, valamint a halotti anyakdnyvi kivonat masolatat kell tartalmaznia. A bejelentés az 6rokds kdzszolgaltatasi szerz6dés megkdtésére vonatkozd igényének mindsiil.
A korabbi felhaszndlé a bejelentés keretében a Kozszolgaltatasi Szerzédését is felmondja. A felmondas az Uj felhasznaléval létrejott Kozszolgaltatasi Szerzédés
hatalybalépése napjan hatalyosul. A bejelentés egyuttal az uj felhasznalé Kozszolgaltatasi Szerz6dés megkotésére vonatkozo igényének is mindsil (Vhr. 60. § (2), (4)
bekezdés).

Ha a felhasznalé a felhasznalasi helyen a vizik6zmii-szolgaltatas igénybevételével felhagy, a felhasznalasi hely tekintetében mindaddig felel a vizik6zm{-szolgaltatéval
szemben a vizikdzmi-szolgaltatasi szerz6désben foglaltak teljesitéséért, amig az Vhr 60. § (1) bekezdés szerinti bejelentést meg nem teszi, vagy nem kéri a szlineteltetést.
A bejelentés megtételének bizonyitasa a felhasznalét, a helyszini ellenérzés akadalyoztatasanak bizonyitasa a vizikdzmu-szolgaltatét terheli.

A felhasznalé személyében torténd valtozas esetén a vizik6zmi-szolgaltatd a bejelentés kézhezvételét kovetd 30 napon belil helyszini ellenérzést tart és jegyz&kdényvben
régziti a telki vizméré, szennyvizmennyiség-mérd berendezés allasat és a méréberendezés, illetve a leszerelést megakadalyoz6 zar vagy plomba szemrevételezéssel
megallapitott allapotat és minden lényeges tényt, adatot és nyilatkozatot. A jegyz&kdnyvnek a felhasznalé altal alairt egy példanyat a vizikbzmi-szolgaltaté a felhasznald
részére atadja, masik példanyat megdrizi, és az esetleges hatosagi ellendrzés vagy felhasznaldéi panasz esetén az eljaré hatésagnak bemutatja.

A Vhr. 60. § (1) bekezdés szerinti bejelentés napjatdl az Uj felhasznalét terheli a Kézszolgaltatasi Szerz6désben foglaltak teljesitése, ha a felhasznalasi helyen az elézetes
irasbeli felszdlitas ellenére a Vhr 60. § (9) bekezdésben meghatarozott helyszini ellenérzést az uj felhasznald vagy képviseléje akadalyozza (Vhr. 60. § (7)-(10) bekezdés).

6. Szolgaltatas irasba foglalt szerzédés nélkiil

A vizik6zmii-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan tekintetében, szolgaltaté és a lakossagi felhasznald kdzott a vizikozm-szolgaltatasi jogviszony alairt Szerz6dés hianyaban
a vizikbzmii-szolgaltatas igénybevételével is létrejon.

Amennyiben a szolgaltaté és a lakossagi felhasznald kdzott meglévé szolgaltatasi jogviszonyra — a lakossagi felhasznald hibajabol vagy mulasztasabol adéddéan — az irasbeli
szerz6dés nem jon létre, ugy a Felek szolgaltatasi jogviszonyara a Ptk., a Vksztv., valamint a Vhr. el6irasai és a szolgaltato Uzletszabalyzataban foglaltak a szerzédés irasba
foglalasa nélkdl is iranyadok.

A vizikdzmii-szolgaltatasi jogviszony nem lakossagi felhasznald esetében kizarolag a Szerz6dés megkétésével jon létre. Kivéve az Uzletszabalyzat 3.1.5. ,A Kézszolgaltatasi
Szerzddés irasba foglalasa” pontban foglalt esetet, mely szerint a kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt rendelkezésekkel valé egyetértésnek mindsiilhet az az eset, amikor
a nem lakossagi felhasznalé — bar az ajanlatot tartalmazé szerzédést nem, vagy nem megfeleléen (pl. alairas nélkil) kildte vissza, azonban — a kdzszolgaltatasi szerz6dés
ajanlataban foglaltaknak megfeleléen kidllitott csatornahasznalati dijszamlat kiegyenliti.

7. A szerz6désszegés esetei, és kovetkezményei

A Szolgaltatd szerzédésszegést kdvet el, amennyiben a vonatkozé jogszabalyokban, Kézszolgaltatasi Szerzé6désben, valamint az USZ-ban foglalt kételezettségeinek nem
tesz eleget.

Szolgaltato részérdl szerz6désszegésnek mindsiil, ha:

a) nem értesiti az el6irt hataridében a felhasznalot az elére tervezett karbantartasi, feldjitasi vagy fejlesztési munkak miatti szlinetelés idépontjarol és varhaté
id6tartamarol;

b) a szolgaltatds minésége és a szolgaltatdas szinvonala a jogszabalyokban, az engedélyében, az lizemeltetési szerz6désben vagy az Uzletszabalyzataban
eléirtaknak nem felel meg;

c) aszolgaltatast a szerzédésben rogzitett idépontban nem kezdi meg, vagy jogellenesen sziinetelteti;

d) olyan fogyasztasmérét Uzemeltet, amely érvényes hitelesitéssel vagy kalibraciéval nem rendelkezik, és annak hitelesitésére jogszabaly vagy szerzédés a
szolgaltatot kotelezi;

e) a fogyasztasmérdk (szennyvizmennyiség-mérd, telki mérd) hitelesitési idejének nyilvantartasarél nem gondoskodik és a csere vagy Ujrahitelesités
szikségességérdl a fogyasztasmérd tulajdonosat az e rendeletben eléirtaknak megfeleléen nem értesitette;

f) a jelen USZ-ban és a jogszabalyokban meghatarozott egyéb kételezettségeit nem teljesiti.

Kovetkezmények:

A szolgaltaté a Kdzszolgaltatasi Szerz6dés megszegésével okozott karért a polgari jog altalanos szabalyai szerint felelésséggel tartozik.
A felhasznalot kartérités illeti meg, amennyiben a kar bekévetkezte, annak dsszegszerlisége és a szolgaltato felrohatd magatartasa kozotti okozati 6sszefiiggést igazolja.
A szolgaltatd szerz6désszegése esetén a felhasznald az USZ-ban felsorolt esetekben és abban meghatarozott mértékben koétbér érvényesitésére jogosult.

A felhasznalo részérdl szerz6désszegésnek mindsil, ha:

a) aszerz6désben meghatarozott, rendelkezésre allé vagy lekotott kdzmiifejlesztési kvotat egy adott szolgaltatasi pont vonatkozasaban tullépi;

b)  a szolgaltatéval szemben fennallé fizetési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget;

c) aszerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget;

d) avizikézmi-szolgaltatast a jogszabalyokban eldirtaktdl eltéréd médon, szabalytalanul veszi igénybe;

e) a fogyasztasméré ellenérzését, a hibas fogyasztasméré javitasat, hitelesitési vagy egyéb okbdl torténd cseréjét, vagy a fogyasztasmérd leolvasasat a
szerz6désben elbirtak szerint a vizik6zm-szolgaltaté részére nem teszi lehetévé, vagy — ha erre jogszabaly vagy megallapodas a felhasznalét kotelezi — ezek
javitasarol vagy a cseréjérél, tovabba a vizmérési hely karbantartasardl, a fogyasztasméré elfagyas elleni védelmérél nem gondoskodik;

f) a jelen USZ-ban és a vonatkozé jogszabalyokban foglalt egyéb kotelezettségeit nem teljesiti.

A felhasznal6 szerz6désszegését a szolgaltatd kételes bizonyitani. A szerz6désszegés bizonyitasara vonatkozé szabalyokat az USZ tartalmazza.

Lejart hitelességii vagy lejart kalibraciéval rendelkezé fogyasztasmérd esetében a vizik6zmi-szolgaltatd vagy a felhasznald a szerz6désszegés jogkdvetkezménye aldl akkor
mentesdl, ha bizonyitja, hogy a fogyasztasmérd megfelel6 idében térténd hitelesitése, cseréje vagy leszerelést megakadalyozé zarral, illetve plombaval torténd ellatasa a
masik fél érdekkdrében fennallé okbdl nem vezetett eredményre.

Kévetkezmények:

A felhasznald koteles megtériteni a szolgaltaténak mindazokat a karokat és tobbletkdltségeket, amelyek a szennyvizkibocsatas mértékét meghatarozé engedélyben
foglaltaktol, illetve a szerzédésben foglaltaktol eltéré szennyviz kibocsatasanak kdvetkeztében merdiltek fel.

A felhasznalé a szolgaltatonak okozott karért a Ptk. vonatkozé szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

Amennyiben a felhasznald/szamlakotelezett dijfizetési kotelezettségének a szamlan feltlintetett hatarnapig nem tesz eleget, ugy szolgaltaté a Ptk. vonatkozo rendelkezései
szerinti késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

A szolgaltaté az USZ-ban foglalt esetekben az abban meghatarozott mértéki kotbért érvényesithet a felhasznaléval szemben.

A szolgéltaté az USZ-ban meghatérozott esetekben a szolgéltatast korlatozhatja, vagy felfiiggesztheti.

A szolgaltaté a Kézszolgaltatasi Szerzédést felmondhatja az USZ-ban foglalt esetekben.

A szolgaltatas szabalyszeri igénybevételének megsértése esetén a szolgaltatéd indokolt kérelmére a jarasbirésag nemperes eljarasban kételezi a felhasznalot az eléirasoktol
eltérd vizik6zml-hasznalat megsziintetésére.

8. A szolgaltatasi szerz6dés megsziinésének, sziineteltetésének feltételei

A Kozszolgaltatasi Szerzédést a felhasznalé — amennyiben a felhasznalasi hely megfelel a Vksztv. 55. § (6) bekezdésében foglalt feltételeknek — 30 napos hataridével
felmondhatja. Ha a Szerzédést az ingatlant egyéb jogcimen hasznalé mondja fel, el6zetesen a tulajdonos irasbeli hozzajarulasat is be kell szereznie. A Kdzszolgaltatasi
Szerz6dés felmondasa nem érintheti hatranyosan az ingatlanon mas felhasznalé altal igénybe vett vizik6zmii-szolgaltatast. A felmondashoz, ha a felhasznalé nem tulajdonosa
az ingatlannak, a tulajdonos hozzajarulasa, k6zds tulajdon esetén a tulajdonostars(ak) irdsbeli hozzajarulasa sziikséges.

Felmondas esetén az eljar6 felhasznald hitelt érdemléen koteles igazolni személyazonossagat (nem lakossagi felhasznald esetén a cég adatait és a képviseleti jogot) és
ligyintézkedési jogosultsagat.

A felmondasban nyilatkozni kell arrél, hogy a felmondas nem érinti hatranyosan az ingatlanon mas felhasznal¢ altal igénybe vett kzmlives szennyviz-elvezetési szolgaltatast.
Ennek elmaradasa esetén a jogkdvetkezményekért a felhasznalo kdteles helytallni.

A szolgaltaté nem lakossagi felhasznal6 esetében (kivéve: egészségugyi és gyermekintézmények) a kdziizemi szennyvizelvezetés-szolgaltatast felfiggesztheti, illetve 45
napon tuli dijtartozas esetében 30 napos hataridével a Kézszolgaltatasi Szerzédést felmondhatja (Vksztv 58. § (1) bekezdés e) pontja).
A rendes felmondas joga nem korlatozhaté.



A Kozszolgaltatasi Szerzédést a szolgaltaté azonnali hatallyal akkor mondhatja fel, ha:

a) annak fenntartasa a vizik6zmi-rendszer teljesitéképességét meghaladé igénybevételt eredményez, vagy

b)  afelhasznalé6 nem mikddik egyitt a felhasznalasi hely szabalyos kialakitasa vagy a fogyasztasméré berendezés elhelyezése, leolvasasa érdekében, szolgaltatd

a felhasznaloét az egyiuttmikodésre legalabb kétszer irasban felszoélitotta és a masodik felszoélitds sem vezetett eredményre, vagy

c) avizikézmi-szolgdltatas fenntartasa kzegészségligyi vagy miiszaki okbdl veszélyezteti az ellatas biztonsagat.
A Szerzédés megsziinik a felhasznalé elhaldlozasaval, valamint a nem lakossagi felhasznald jogutéddal vagy jogutdd nélkili megsziinésével, végelszamolas, csédeljaras,
felszamolasi eljaras kévetkeztében torténé megsziinésével, vagy a felhasznalasi hely megsziinésével.
A felhasznald a szolgaltatéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval kezdeményezheti a k6zmives szennyviz-elvezetési szolgaltatas szlineteltetését, ha a felhasznalasi helyet
atmenetileg nem hasznalja.
A szolgaltatd megvizsgalja a bekotévezeték zarasanak, elfalazasanak miszaki lehet6ségét, amennyiben a lehetdség adott az elfalazasrél intézkedik, egyéb esetekben a
felhasznald a telekhatari tisztitd aknaban zarja el a bekotévezetéket, amit a szolgaltaté a helyszinen leellenériz.
A szolgaltaté a vizikdzmi-szolgaltatas sziineteltetését és a vizikzmi-szolgaltatas ismételt meginditasat a nyilatkozatban megjeldlt id6pontban, de legkorabban annak
érkeztetésétdl szamitott tizendét munkanapon belll teljesiti.
Szolgaltatas sziineteltetésével kapcsolatosan a szolgaltatonal felmerilé dijakat, kdltségeket a felhasznalo viseli.
A szolgaltatd jogosult az elfalazas meglétét a szolgaltatds szlineteltetése alatt ellendrizni. Az elfalazas szolgaltatd értesitése nélkili megsziintetése szabalytalan
kézmiihasznalatnak minésiil, és a felhasznalé az USZ szerinti ktbér megfizetésére koételes, valamint amennyiben a felnasznalé nem tudja hitelt érdemlen bizonyitani, hogy
mikortdl kezdte Ujra hasznalni a csatornaszolgaltatast, ugy a szolgaltatd a szolgaltatas sziineteltetési kérelemben foglalt kezdé datumig visszamendéleges szamlat allit ki a
vizfogyasztas alapjan.
A szolgaltato a szolgaltatas szlineteltetésére vonatkozo visszamendleges kérelmet elutasitja.
A felhasznalé a szolgaltatas sziineteltetésére vonatkozo kérelmét évente koteles megujitani.

9. A szolgaltatas dija és kiszamitasa

A Vksztv. alapjan a vizikdzmi-szolgaltatasért a felhasznaldnak dijat kell fizetnie.

2011. december 31-t6l a vizik6zm{ kdziizemi szolgaltatasok dijképzési elveit a Vksztv. szabalyozza. Ennek értelmében a dijakat a Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi
Hivatal javaslatainak figyelembe vételével a vizikdzm{-szolgaltatasért felelés miniszter rendeletben allapitia meg.

A dijrél szol6 rendelet hatalyba Iépéséig az alkalmazott csatornahasznalati dij mértéke a nem lakosségi felhasznaldok vonatkozasaban a 2013. januar 31-én jogszeriien
alkalmazott dij mértékével azonos.

A nem lakossagi dijtételek esetében a ,25/2023. (XIl. 13.) EM rendelet a nem lakossagi felhasznaldk vizikzmi-szolgaltatasi dijanak megallapitasarol” szol6 jogszabalyban
vagy ennek modositasa esetén a hatalyos jogszabalyokban foglalt dijtételek keriilnek alkalmazasra.

A rezsicsokkentések végrehajtasarol szold 2013. évi LIV. térvény (tovabbiakban Rezsitv.) 4. § (1) bekezdése alapjan a Vksztv. 2. § 15. pontjaban meghatarozott lakossagi
felhasznalok részére, valamint a Vksztv. 64. § (4) bekezdésében meghatarozott korben lakossagi dijon elszamolt felhasznalasra, a Vksztv. 2. § 24. pontjaban meghatarozott
vizik6zmU-szolgaltatas tekintetében a szamlaban meghatarozott fizetendd szolgaltatasi egységre jutd dsszeg (beleértve az alapdijat) 2013. julius 1-jét kdvetd idészakban
teljesitett szolgaltatas vonatkozasaban nem haladhatja meg a 2013. januar 31-én jogszerlen alkalmazott dijtételek és egyéb szamlaelemek alapjan, ugyanazon feltételekkel
szamitott 6sszeg 90%-at.

A Rezsitv. 4/B. alapjan a szolgaltaté legfeljebb a 4. § (1) bekezdésében meghatarozott dijat alkalmazhatja
a) aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 torvény szerinti személyes gondoskodast nyujté bentlakasos szocialis intézmény és a tamogatott lakhatas,
valamint
b)  agyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolé térvény szerinti gyermekek atmeneti otthona, csaladok atmeneti otthona, gyermekotthon, lakasotthon,
utégondozo otthon és javitdintézet
esetében, ha a szolgaltatas utan a fenntarté a kdzponti kéltségvetésrél szol6 térvény szerinti tdmogatasban részesil.

A szamlazas alapja a kézcsatornaba bocsajtott, hitelesen mért szennyvizmennyiség, mérés hianyaban a csatornamiibe bekététt ingatlan vizméréjén mért, felhasznalt teljes
vizmennyiség, illetve az egyéb forrasbol beszerzett, ingatlanon felhasznalt, mért vizmennyiség.

Az elszamolasi szennyvizmennyiség-mérén torténd elszamolas esetén a felhasznalonak egyedi szerzédést kell kotnie a (Kdzszolgaltatasi Szerzédés kiegészitéseként)
szolgaltatéval, amely tartalmazza:
. mérokalibralas eljarasaval és litemezésével kapcsolatos kérdéseket (felhasznald kéltségén torténd kalibralas),
a mérdkalibralas soran nem megfelelének bizonyult méré esetén alkalmazandé elszamolast,
a méré lizemsziinetének id6szakara vonatkozo elszamolast és bejelentési kdtelezettséget,
meghibasodas esetén a bejelentési kotelezettséget és az ez esetben alkalmazott elszamolast,
. a méré leolvasasanak maodjat.
A szennyvizmennyiség-méré kialakitasanak részletes szabalyait a szolgaltaté USZ-a tartalmazza.

Az elkulénitetten mért vizhasznalatokat — ha a jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, és a felhasznalasi hely egyuttal szennyviz-elvezetési hely is — szennyvizként kell
figyelembe venni.
Aki az ingatlanon keletkezett szennyvizet a szennyvizelvezeté mibe mérés nélkil vezeti, és a vizet nem, vagy nem csak k6zmives vizellatashoz csatlakozva, hanem sajat
vizm(ibél vagy mas vezetékes megoldassal szerzi be, kbteles a beszerzett valamennyi vizmennyiség mérésére hiteles vizmérét mikodtetni, a mért mennyiségekrél a
szolgaltatét tajékoztatni. A mért mennyiséget a szolgaltaté jogosult ellendrizni.
Az ingatlanon fogyasztott viz mennyisége szempontjabol mérés hianyaban a bekdtési vizmérs az iranyado. Ettél eltérd elszamolas lehetéségét — mellékmérén mért fogyasztas
esetén — a Vksztv. 52. § (2a) pontja biztositja, amennyiben a jogszabalyban foglalt feltételeknek a felhasznalasi hely / felhasznalé megfelel és ezt a FV nyilvantartasba veszi.
A bekétési vizmérd és az elkuldnitett vizhasznalatokat méré mellékmérék mérési kilonbozetébdl megallapitott fogyasztasi kuldnbdzetet a bekdtési vizmérd szerinti
felhasznald koteles medfizetni a szolgaltaténak, a Vhr. vonatkoz6 paragrafus szabalya szerint.
A Vksztv. 52. § (2a) pontja alapjan a bekétési vizmérén mért fogyasztas helyett a vizikzmii-szolgaltatasi dij elszamolasanak alapja a mellékvizmérékdn mért fogyasztas, ha
a) valamennyi elkllonitett vizhasznaldi hely hatalyos Mellékszolgaltatasi Szerz6déssel rendelkezik és az ivovizvételi helyek fogyasztasat kizardlag hiteles, plombaval
vagy zar6 bélyeggel ellatott mellékvizmérékkel mérik, és
b)  a mellékvizmérékon és a bekotési vizmérdn mért fogyasztasi adatok, valamint a helyszini ellenérzés alapjan a csatlakozé halézati szakaszon a karbantartas
elmaradasara visszavezethetd vizveszteség vagy az elszamolatlan vizvétel lehetésége kizarhato.
Az elvezetett szennyviz mennyisége alapjan a kérnyezetterhelési dijrél sz616 2003. évi LXXXIX. térvényben (a tovabbiakban Ktd.) meghatarozott szabalyok szerint vizterhelési
dij is fizetendd, amelyet a szolgaltaté a felhasznalénak a mindenkor fizetend6 szennyvizrél kiallitott szamlaban szamit fel és érvényesit. A vizterhelési dijat a szolgaltaté az
allami koltségvetésbe fizeti be. A Ktd. 7. § (1) bekezdés alapjan a vizterhelési dij fizetésének kotelezettsége azt a kibocsatot terheli, aki vizjogi engedélyezés ala tartozé
tevékenységet végez. A (2) bekezdés értelmében a vizterhelési dijat a felszini vizeket terheld, a Ktd. 2. szamu mellékletében meghatarozott vizterhel6 anyagok kibocsatasa
utan kell fizetni.
A Ktd. 10. § alapjan a kozcsatornan elvezetett, majd felszini vizbe bocsatott vizterhel6 anyag utan fizetend6 dijat a szennyviztisztitd telepet, illetve a kdziizemi
csatornahalézatot miikddtetd szolgaltatd a terhelés aranyaban atharitjia a szolgaltatast igénybe vevékre. Ha a szennyviztisztitd telepet és a csatornahalozatot lizemelteté
szolgaltaté személye kiilonbozik, akkor a csatornahalézatot izemeltetd szolgaltaté jogosult a ra atharitott dijat a szolgaltatast igénybe vevékre tovabb haritani. A gazdalkodd
szervezet altal kibocsatott szennyviz mennyiségének és minéségének meghatarozasa a szolgaltaté feladata.

10. Szamlazas

A szennyviz-elvezetési helyr6l a szennyvizelvezetd mibe kerlld szennyviz mennyisége méréssel, mérés hianyaban pedig az adott helyen felhasznalt vizmennyiség
alapulvételével allapithatd meg.

A Vhr. 65. § (9) bekezdésével 6sszhangban, ha az arvéltozas, a vizikdzmi-szolgaltatd személyében bekdvetkezd valtozas, a kozérdekl Gzemeltetd kijeldlése, illetve az
ideiglenes szolgaltatas kezd6 idépontjaban a fogyasztasméré leolvasasara nem keril sor, a szolgaltatasi dijat a vizikozmi-szolgaltaté kezdeményezésére tortént felhasznaldi
adatkozlés, ennek hianyaban a felhasznalas id6aranyos megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

A Szolgaltatd az igénybe vett szolgaltatds mindenkori dijat mérés hianyaban, a Févaros Vizmivek Zrt., vagy egyéb szolgaltato altal lzemeltetett kdziizemi vizhalézatbol
szolgaltatott viz esetében a vizszolgaltatd altal mindenkor megallapitott, fogyasztott (szamlazott) vizmennyiségi adatai alapjan hatadrozza meg és szamlazza.
Szennyvizmennyiség-méré hianyaban, az egyéb egyedi médon igénybe vett vizmennyiség esetében az egyedi mérén mért (fogyasztott) viz mennyiség is iranyado.

A szamlazast az adott elszamolasi id6szakra es6 mindenkori dij vonatkozasaban a szolgaltaté kdzvetlendil, vagy megbizott bevonasaval végzi.

11. Fizetési hataridok
A szolgaltato altal kibocsatott szamla kiegyenlitése a szamlan feltintetett fizetési hataridére esedékes.

A szamla akkor tekinthetd kiegyenlitettnek, amikor annak &sszege a szolgaltaté vagy megbizottja bankszamlajan jovairasra kerll, vagy azt a szamlavezetd banknak jova
kellett volna irnia.
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12. Késedelmes fizetés

Amennyiben a felhasznalé a szamla 0sszegét a szamlan feltiintetett hatarnapig nem fizeti meg, a szolgaltaté a Ptk. vonatkoz6 hatalyos rendelkezései alapjan jogosult
késedelmi kamatot felszamitani.

Késedelmes fizetés esetében a késedelmi kamaton tul a behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. térvény rendelkezései is iranyaddak a torvény hatdlya szerinti
felhasznaldk esetében.

A szolgaltatd a behajtasi koltségatalanyrdl sz6lé 2016. évi IX. torvény 3. (1) bekezdése alapjan rogziti, hogy az altala vallalkozasokkal, illetve szerz6dd hatésagokkal kotott
szerzédések esetében a kotelezettet, illetve a szerz6dé hatésagot terheld, kereskedelmi ligyletbdl eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme esetén a kdvetelése
behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéil negyven eurdnak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank — késedelem kezdénapjan érvényes — hivatalos deviza-k6zéparfolyama
alapjan meghatarozott forintdsszegre, azaz behajtasi kdltségatalanyra tart igényt.

A behajtasi kéltségatalanyt szolgaltatd a késedelem bekdvetkezésétdl szamitott egy éves jogvesztd hataridén belll kdvetelheti. A kdvetelés esedékességének idépontja
onkéntes teljesités esetén ennek idépontja, dnkéntes teljesités hianyaban a teljesitésre valo elsé felszélitas idépontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem kételes, ha az erre irdnyuld igény érvényesitése soran a késedelmét kimenti.

Ha a felhasznalé a szamlaval kapcsolatban kifogast emelt, a szolgaltatd nem szamit fel behajtasi koltségatalanyt a kifogasolt szamla tekintetében a szamlakifogas
helybenhagyasa miatt kiallitott helyesbité szamla fizetési hataridejének lejartaig vagy a szamlakifogas elutasitasanak felhasznaldi kézhezvételétdl szamitott nyolcadik napig.
A behaijtasi koltségatalany megallapitasa a szamlan feltiintetett fizetési hataridét kovetd napra torténik.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére iranyuld kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb jogkdvetkezményei aldl; a kartéritésbe azonban a behajtasi
koltségatalany 6sszege beszamit.

Ha a felhasznalé a szamla tartalmat vitatja, a szolgaltaténal kifogast emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére akkor van halaszté hatdlya, ha azt a
felhasznal¢ a fizetési hataridd lejartat megelézéen kozolte és a szamlan feltlintetett mennyiség alapjan szamitott havi fogyasztas az el6z6 12 hénap havi atlagfogyasztasanak
150 szazalékat meghaladja.
Ha a felhasznalot a kifogas alapjan visszatérités illeti meg, akkor a szolgaltaté az 6sszeget
. a felhasznal¢ technikai szamlajan jovairja és
. a jovairt 6sszeggel a soron kdvetkezé szamla 6sszegét vagy ha a visszatéritendd 6sszeg az elsé soron kdvetkezd szamlanal magasabb, a tdbbi soron kévetkez6
szamla szerint fizetend6 0sszeget csokkenti.

Ha a megtéritendé 6sszeg az 5 000 forintot meghaladja, a felhasznald kérésére a visszatéritend6 Osszeget a vizikdzmi-szolgaltatd a visszatéritési igény elismerését vagy
megallapitasat kdvetd 8 napon bellll készpénzkifizetéssel vagy a jogosult altal meghatarozott fizetési szamlara torténé atutalassal teljesiti.

A szolgaltatd, illetve megbizottja érdekkorében felmerilt okbdl elmaradt szamlazas esetén a felhasznalé a szolgaltatasi dijat vagy dijkildnbdzetet az elmaradt szamlazas
idétartamaval azonos idén belll, egyenld részletekben jogosult kiegyenliteni. Ez esetben késedelmi kamat nem szamithaté fel.

Ha a nem lakossagi felhasznald (kivéve: egészségligyi és gyermekintézmények) a Vhr. 65. § (8). bekezdésében foglalt felszélitasok ellenére a szolgaltatasi dijat a
szerz6désben rogzitett feltételek szerint nem fizeti meg, a szolgaltatdé — a létfenntartasi, a kdzegészséglgyi és a katasztrofa-elharitasi vizigények teljesitése mellett — az
illetékes népegészségligyi szakigazgatasi szerv ellentétes allasfoglalasa hianyaban a kézlizemi szennyviz-elvezetési szolgaltatast id6ben és mennyiségben korlatozhatja,
illetve felfliggesztheti.

13. A vizikézm(i-fejlesztési hozzajarulas fizetési kotelezettek kore és a hozzajarulas mértéke

A nem lakossagi felhasznalé a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghatarozott esetekben vizik6zmii-fejlesztési hozzajarulast kételes fizetni.
Nem kell vizik6zmi-fejlesztési hozzajarulast fizetnie a kozponti kéltségvetési szervnek és intézményének, a helyi énkormanyzatnak és annak koltségvetési intézményének,
a jogi személyiséggel rendelkezd vallasi kézésségnek, valamint normativ allami tamogatasban részesiild, kézfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgald
egyéb intézménynek, tovabba ha a nem lakossagi felhasznald allami tulajdonu ingatlan lizemeltetdje, és az ingatlant hasznalé kdzponti kéltségvetési szerv vagy intézmény.
A mentességet élvezd szervezetek kdrét a Vksztv hatarozza meg. A Vksztv. 55/H. § alapjan mentes a vizikzmU-fejlesztési hozzajarulas, az igénybejelentés elbiralasanak
dija aldl a legfeljebb 160 mm atméréjl szennyvizvezeték bekdtése.
A vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulas fizetési kdtelezettség aldli jogszabaly szerinti mentességet a nem lakossagi felnasznalonak kell igazolnia.
A vizikdzmU-fejlesztési hozzajarulas kivetésére az alabbi esetekben kertl sor:
a) Kozszolgaltatasi Szerz6déses jogviszony esetében a felhasznalasi helyen biztositandé szolgaltatasi kapacitasért, a lekotott kozmifejlesztési kvota tullépése
esetén a névekmény utan.
Amennyiben a lekétott kozmifejlesztési kvota tullépése a vizikozmi-rendszer teljesitbképességét meghaladd igénybevételt eredményez (ezzel veszélyeztetve a
vizikbzm rendszer izembiztos mikoédését), ugy a tébblet felhasznalas utan a felhasznalé nem jogosult a kézmifejlesztési kvéta megvaltasara, a tébblet felhasznalas
utan az Uzletszabalyzat 6. mellékletében szereplé kotbér fizetési kotelezettsége keletkezik.
b)  avizikézmi-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlanhoz biztositott kapacitas felhasznalé altal kezdeményezett bévitéséért, tovabba,
c) avizikézmi-szolgaltatas minéségének felhasznalo altal igényelt emelése esetében,
d) az Uj bekotés megvaldsitasat megel6zéen, ha a bekdtés a nem lakossagi felhaszndl6 altal, nem tovabbértékesitésre épitett Ujépitési lakas vizikdzmi-
szolgaltatasat szolgalja,
e) meglévd vizikozmi-bekotésnél abban az esetben, ha a vizikozmi-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett felhasznalé megvaltott (vasarolt) kdzmifejlesztési
kvotat nem tud igazolni.

A hozzajarulas mértéke az igényelt szolgaltatashoz sziikséges fejlesztés kdltségeinek aranyos része. A kdzmiihaldzat sajat beruhazasbdl térténé megvalodsitasa nem mentesit
a vizikozmUi-fejlesztési hozzajarulas medfizetése aldl. A kézmifejlesztési kvota megallapitasa az éves lizemnapok szamanak — bejelentett folyamatos tizem esetén 365 nap,
egyéb esetben 300 nap — figyelembevételével torténik.

A vizikézmii-fejlesztési hozzajarulas mértékét Ft/m3/nap-ban kell meghatarozni.

A mindenkor hatalyos dijak a szolgaltaté tgyfélszolgalatain személyesen, vagy a szolgaltaté internetes honlapjan (www.fcsm.hu) megtekintheték.

A nem lakossagi felhasznalé az adott felhasznalasi helyen a vizik6zm{-fejlesztési hozzajarulas megfizetésével a megvasarolt kézmlifejlesztési kvéta erejéig jogosultta valik
a szolgaltatas igénybevételére. A kdzmifejlesztési kvéta vagyoni értéki jogot testesit meg. Az adott felhasznalasi helyen rendelkezésre allé kézmdifejlesztési kvota mértéke
a Kozszolgaltatasi Szerz6désben rogzitésre keriil. Amennyiben a nem lakossagi felhasznalé napi atlagos bevezetett szennyvizmennyisége meghaladja a Kézszolgaltatasi
Szerzédésben rogzitett kdzmifejlesztési kvotat, ugy a ndvekmény utan vizikézmi-fejlesztési hozzajarulds medfizetésére valik kotelezetté. A vizikdzmi-fejlesztési
hozzajarulas megfizetésével a megndvelt kozmifejlesztési kvota erejéig valik jogosultta a szolgaltatas igénybevételére.

Az a nem lakossagi felhasznald, aki az adott felhasznalasi helyhez tartozé, rendelkezésére allé kdzmifejlesztési kvotat tallépte, és az igénybevett kapacitas alapjan
megallapitott ndvekmény utan kikézolt vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas megfizetését nem teljesiti hataridére, szerz6désszegést kovet el. Ebben az esetben szolgaltaté a
kik0zolt vizikdzmU-fejlesztési hozzajarulas 6sszegén felll kotbér érvényesitésére jogosult.

A nem lakossagi felhasznalonak a kézmifejlesztési kvéta megemelésére vonatkozoé kérelmét — amennyiben igényli — irdsban kell bejelentenie a szolgaltato felé.

A Kozszolgaltatasi Szerzédés 2. pontjaban meghatarozott k6zmdiifejlesztési kvota, mint bazismennyiség néveléséhez, a névekménynek a térzshalézatba valé bevezetéséhez
a szolgaltaté a hozzajarulast akkor adja meg, ha a felhasznalé a névekményre esd vizikdzmu-fejlesztési hozzajarulast megfizette. Ebben az esetben az Uj kézmifejlesztési
kvotat Felek Uj Kozszolgaltatasi Szerzédésben rogzitik.

14. Hozzajarulason alapulé adatkezelés

A Kozszolgaltatasi Szerz6dés tartalmaz minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl — Az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szél6 2011. évi CXII. térvény alapjan — az érintettnek ismernie kell, igy kilénésen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat,
a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd igénybevételének tényét. A kdzszolgaltatasi szerz6dés tartalmazza, hogy az érintett
alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

15. Zaro és egyéb rendelkezések

A szolgaltaté jogosult a szamlazassal, dijérvényesitéssel és egyéb feladataival 6sszefliggd tevékenységét megbizott utjan végezni. A Kézszolgaltatasi Szerz6dés alairasaval
a felhasznalé hozzajarul, hogy a szolgaltatd a megbizottja részére személyes adatait atadja. A szolgaltatd és a felhasznal6 jogviszonyara valamint a Szerz6désben foglalt
kotelezettségeket vallalé mas személyek jogaira és kotelezettségeire, igy mindenekel6tt a szolgaltatasra, azok igénybevételére, a szolgaltatas dijara és a szerz6désszegés
jogkdvetkezményeire a Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, kiléndsen a Polgari Térvénykdnyv, a vizgazdalkodasrol szél6 1995. évi LVII. térvény, a vizikdzmi-
szolgaltatasrol szo6lé 2011. CCIX. térvény, a 2011. évi CCIX. torvény végrehajtasardl szél6 58/2013. (11.27.) Korm. rendelet, a fogyasztévédelemrdl szél6 1997. évi CLV.
térvény, az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési Kévetelményekrdl (OTEK) sz6l6 253/1997 (XII. 20.) Korm. rendelet, a felszini vizek védelmének szabalyairdl sz6lé
220/2004 (VII. 21.) Korm. rendelet, a kérnyezetterhelési dijrol sz616 2003. évi LXXXIX. térvény, illetve a szolgéltaté Uzletszabalyzataban foglaltak az iranyadéak.
Amennyiben a jelen Szerzddés alairasat kdvetden a vizikzmi-szolgaltatassal kapcsolatban Uj jogszabaly a jelen Szerzé&désben foglaltaktdl eltéréen rendelkezik,
a Szerz6dés tartalma és annak mellékletei automatikusan a jogszabalyban irtak szerint médosulnak.

Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt.
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