Fovarosi
Csatornazasi
Muavek Zrt.

Uzleti jelentés
2010.



Kiadja a Févarosi Csatorndzasi MUvek Zrt.
Felelds kiado: Palko Gydrgy
Nyomdai el6készités: MEGA Kft.



Bevezeto

A Févarosi Csatornazasi Mlvek Zartkdrlen Mkodd Részvénytarsasag (tovabbiakban:
Tarsasag) mukodése az elmult év sordn mind a szennyvizelvezetés és -tisztitas fejlesztése,
mind az Uzembiztonsag névelése, valamint a kornyezetvédelem terlletén sikeres volt.

2010-ben a legnagyobb esemény a Budapesti Kbzponti Szennyviztisztitd Telep (tovabbiakban
BKSZTT) egy éves probalizemének julius 31-i sikeres befejezése és augusztus 1-jétél
Uzemszer( mikodésének megkezdése volt. Az itt tisztitandd szennyvizeket a Tarsasag
gyUjti 6ssze, és vizkormanyzassal juttatja el a csepeli szennyviztisztito telepre. Ez a mennyi-
ség 2010-ben 101 872 ezer m? volt az Uj telepen. Az év soran folytatodott a kordbban épuilt
tisztitotelepek korszer(isitése. Az Eszak-pesti Szennyviztisztitd Telep tapanyag-eltavolitasi
fokozatdnak egyéves probatizeme 2010. marcius 23-an kezd6dott meg.

2010-ben a Budapesten keletkezd szenny- és csapadékvizek 94,3%-a bioldgiailag
tisztitva, mig a 29,3%-a a teljes tapanyag-eltavolitast kovetden kerllt a Dunaba.

2010-ben az elvezetett szenny- és csapadékviz mennyisége 14,4%-kal emelkedett,
a kiszamlazott szennyvizmennyiség viszont 5,9%-kal elmaradt az el6zé évi értéktdl.

ATarsasag 2010-ben atvette a Budapesten mikodd — korabban a megszdnt IL-NET Kht.
Uzemeltetési kdrébe tartozd — nyilvanos illemhelyek Gzemeltetését, karbantartdsat és
felUjitasat. Ebben az évben 30 illemhely allagjavito feldjitasa tortént meg.

Avizkarmegel6z4 tevékenység folyamatos elldtésa mellett arvizvédelemre is szikség volt.
Alevonuld arviz az elmult szaz év negyedik legmagasabban tetézd jégmentes arvize volt.

A Tarsasdg tevékenységeit az ISO 9001:2000 szabvany szerinti mindségiranyitasi
az 1SO 14001:2004 szabvany szerinti kornyezetkdzpontu irdnyitasi és az MSZ 28001:2008
szabvany szerinti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi irdnyitasi rendszerek szerint
szervezi és végzi.

ATarsasag kiegyensulyozott gazdalkodas mellett latta el az alapveté mdszaki és szervezési
feladatokat. A koltségmegtakaritasok és bevételek egytttes hatdséra 5,5 milliard Ft adézott
eredmény keletkezett. Az év folyaman a Tarsasag pénzligyi helyzete —a kiszamlazott szennyviz
mennyiségének csokkenése ellenére — szilard volt, fizetéképességét folyamatosan megdrizte.
Osszességében elmondhaté, hogy a Tarsasag — miszaki és pénzigyi lehetéségeit figyelembe
véve — 2010-ben is hatékonyan és eredményesen gazdalkodott a kézmdvagyonnal.

Budapest, 2011. marcius
Palko Gyorgy

vezérigazgatod
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A Tarsasag szervezete és jogi
helyzete

A Févarosi Kozgydlés a Berliner Wasser Betriebe (B.W.B) és Compagnie Générale
des Faux (C.G.E) cégek altal alkotott konzorciumnak adta at 25 évre a Tarsasag alapté-
kéjének 25%+1 szavazatu tulajdonhdnyadat megtestesité részvényeket és meghata-
rozott Uzemeltetési és vallalatirdnyitasi jogok gyakorlasat. A szerz&dés aldirdsara 1997.
november 19-én kerdlt sor. A Részvényvasarlasi Szerzédésben rogzitett lehetdséget
felhasznalva a C.G.E. és a BW.B. 1998 végén létrehozta a Csatorna Uzemeltetési
Holding Rt. gazdasagi tarsasagot.

Id6kozben a C.G.E. neve Vivendire valtozott. 2000. junius 6-an a BW.B. részvényeinek
tulajdonjogat atruhazta a Berlinwasser Holding AG részére.

A Vivendi 2002. marcius 26-an, részvényének tulajdonjogat — a Vivendi Universal
kozbensd tulajdonjogdnak feltiintetésével — dtruhdzta a Vivendi Environnement cég-
re, amelynek jelenlegi neve Veolia Environnement S.A.

Tulajdonosok: Budapest Févaros Onkormanyzata
Berlinwasser Holding AG
Veolia Environnement S.A.
Csatorna Holding Vagyonkezel6 Zrt.

3 f6 kisbefektetd

A Tarsasag neve: Févarosi Csatornazasi MUvek
Zartkorden Mkodo Részvénytarsasag

Cim: 1087 Budapest, Asztalos Sandor utca 4.
Levélcim: 1426 Budapest 72. Pf. 114.

Telefon: 455-4100

Telefax: 455-4232

E-mail: vezig@fcsm.hu

A Tarsasag szervezete €s jogi helyzete
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A Tarsasag teriileti elhelyezkedése

ATarsasag vezetése, valamennyi funkcionalis szervezete, valamint a Halozati Féosztaly
terlletileg egy kdzponti magnak tekintendd helyen, Budapest VIII. kertletében van, az
Asztalos Séndor utca 4., a Kerepesi Ut 19,, valamint a Kerepesi Ut 21. szam alatt.

Bazistelepnek tekintendd a IX. kerllet Soroksari Uti telep, ahol a Kérnyezetgazdalko-
dasi Féosztaly és a Szakszervezeti Bizottsag irodai vannak.

Az Atemel6telepek Féosztalya, valamint a Tisztitotelepek Féosztélya teriletileg
a mUszaki feladat elladtasdnak helyszinén taldlhato.

A Tarsasag szervezete és jogi helyzete



A Tarsasag szervezete

2010-ben a hatékonyabb és rugalmasabb munkavégzés érdekében, tobb szervezeti
valtozas tortént, melyek a kdvetkez&k szerint csoportosithatok:

Osszevonas tortént, a Kontrolling és Ellendrzési Osztély, a Vallalkozasok Pénztgyi
Csoportja és az Informacios Rendszerek Osztélya egyesitésével megalakult a Kontrolling

F&osztaly.

A nyilvanos illemhelyek Gzemeltetését végzo Ellatasi Osztaly, a Gépjarmi Uzemelte-
tési Osztaly, a TB-csoport és a Kivitelezési Csoport, mint &nallé szervezetek megszUintek
és iranyitasuk mar meglévé masik szervezetbe ker(lt.

Tevékenységi alapon szétvalasztdsra kerllt a kdzbeszerzési feladat (beszerzés és be-
ruhazas), illetve a pénziigyi tevékenységen belll az adodelszédmolas.

A Fovarosi Csatornazasi Miivek Zrt. szervezeti felépitése 2010. de-

cember 31-én

Kozgyuilés

Konyvvizsgalo

Uzemi Tanécs
Szakszervezeti Bizottsdg
Munkahelyi Munkavédelmi Bizottsag

lgazgatdésag

Vezérigazgato

Altalanos vezérigazgaté6-helyettes

- PR-iroda

— Mérnoki Szolgaltatasok Féosztalya

— Fogyaszt6i Szolgaltatasok Féosztalya

— Pénziigyi és Szamviteli F6osztaly

- Kontrolling Féosztaly

Miiszaki vezérigazgato-helyettes

— Halozati és Vallalkozasi Féosztaly

—  Atemelételepek Féosztalya

— Kornyezetgazdalkodasi Féosztaly

— Humaneréforrasok Féosztélya l
B Jogiigy l
— Igazgatasi Osztaly l

- Minéségligyi vezetd

- Tarsasdagi kornyezetvédelmi
megbizott

- Bels6 adatvédelmi felel6s

A Tarsasag szervezete és jogi helyzete

Feliigyel6 Bizottsag '
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Tevékenységi kor

Tevékenységi kor

ATarsasagot a févaros terlletén keletkezett szenny- és csapadékviz koziizemi elvezetésé-
re, kezelésére, valamint befogaddba torténd juttatésara hozta létre Budapest Févaros Onkor-
manyzata. A feladattal kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket a két fél kozott 1997. novem-
ber 3-an létrejott Kozlizemi Szolgaltatasi Szerzédés szabalyozza.

A Tarsasag kizardlag a szenny- és csapadékviz elvezetésére és kezelésére szervezddott.
Szolgaltatasait Budapesten végzi, azonban a kézigazgatasi hatéron kivil még néhany tele-
pulés — vizgyjté terlleti elv alapjan — a févarosi haldzatra csatlakozik.

Mivel a Tarsasag kozlzemi tevékenységet lat el, alapvetd kovetelmény, hogy az el-
végzett szolgaltatas folyamatos és biztonsagos legyen. A tevékenység ellatésa, a szol-
gdltatas biztositdsa azonban, egyben kotelezettsége is a feladattal megbizott szerve-
zetnek. (Részleges szolgaltatasi kényszer.)

Az alaptevékenységgel kapcsolatos legfontosabb szabdlyokat a 38/1995.(V.5.) Kormany-
rendelet €s annak modositasai tartalmazzak.

Az Ujonnan épUlt és 2010-ben dtadott Budapesti Kdzponti Szennyviztisztitd Telepet (BKSZTT)
a probatizemet kdvetd négy évre a BKSZT Budapesti Szennyviztisztitd Kft. Gzemelteti. Ez mU-
szakilag szervesen kapcsolddik a Tarsasag altal tzemeltetett eszkozallomanyhoz. Meghatarozott
vizgy(jté terUletekrél csatornahdldzaton dsszegyijtdtt szenny- és csapadékvizet a Tarsasag viz-
kormanyzassal juttatja el a csepeli tisztitdmUbe, ahol annak bioldgiai tisztitasa tortenik.

Az alaptevékenységen kivill a Tarsasdg még két févarosi feladatot lat el. Budapest ar-
és belvizvédelmi rendszerének Gzemeltetését, a févaros arvizvédelmét, valamint javaslatot
tesz az arvizi védmUvek fejlesztésére. Ezen tulmenden ellatja a févarosi nyilvanos illemhelyek
Uzemeltetését és ezek folyamatos fejlesztését.

Csatornahaldzat hossza km-ben

5400
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5200
5100
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P 4._’—.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010



A csatornam( fontosabb mutatoi

Megnevezés ':'ge;sg‘; 2006 2007 2008 2009 2010
Kapacitasadatok december 31-én
Csatornahélézat hossza km 5282 5315 5334 5352 5383
- ebbdl: éves szaporulat fm 103186 32520 19350 18367 30709
Csatornabekotések szama db 173660 175610 176844 177905 178725
- ebbdl: éves szaporulat db 57N 1950 1234 1061 820
Bioldgiai tisztitokapacitas em?/nap 280 280 280 280 280
- ebbdl: - dél-pesti telep em*/nap 80 80 80 80 80
- észak-pesti telep em?’/nap 200 200 200 200 200
Tapanyag-eltavolité kapacitas em*/nap 80 80 80 80 280

Teljesitményadatok éves szinten

Elvezetett szenny- és csapadékviz  em?® 235540 217669 226558 209928 240204
- ebbdl: - szabadkiomlén em? 24000 22463 22226 22382 2023
: tsizsizvt?'sggl_ef)seken em’ 211540 195206 204332 173055 136309

- BKSZTT-nek dtadott em? 0 0 0 14491 101872
:\ezlj':;m:;gtéte'epei"ek em’ 92351 78125 80571 75713 93020
- mechanikai tisztitas em? 92351 78125 80571 /5713 93020
- bioldgiai tisztitas em? 76835 69789 /0456 65837 75502
- tdpanyag-eltavolitds em’ 22085 19337 20247 18833 55086
Kiszamlazott szennyviz em® 139873 136905 130744 123316 116070
-ebbdl:  lakossagi em? 91705 88795 86051 83508 80709
ipari, kozileti + egyéb em? 46328 46389 42898 38099 33780

sajat kut em? 1840 1721 1795 1709 1581

Csatornabekotések szama

180000
170000
160 000

150 000
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mérdszam db-ban
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Tevékenységi kor
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Vagyoni helyzet

Vagyoni helyzet

Forrasok
ATdrsasag induld vagyona és jelenlegi tékestruktdrdja 1993. janudr 1-jén alakult ki.

Az 1996-0s év folyaman az 1406/1996.(X.31.) szamu KozgyUlési hatdrozat dontott
az Uzemeltetésre dtvett csatornak sajat tékébe torténd emelésérdl. Ettél az iddponttdl
kezdddden, a jegyzett téke értéke 70 045 200 ezer Ft, 1997. november 19-e 6ta a jegy-
zett téke 25%-a (17 511 millio Ft) a befekteték tulajdonat képezi.

Sajat téke december 31-én millio Ft-ban
Megnevezés 2009 2010
Jegyzett téke 70 045 70045
T6ketartalék 13557 13557
Eredménytartalék 11566 13007

Ertékelési tartalék - -

Mérleg szerinti eredmény 1441 1835

Sajat téke 6sszesen 96 609 98 444

Az eredménytartalék a 2009-es évi mérleg szerinti nyereséggel (1441 millié Ft-tal)
emelkedett. Egyéb véltozas 2010-ben nem volt.

A 2010-es évi mérleg szerinti eredmény alakuldsat meghatarozta, hogy az adézas
elétti eredmény 7411 millio Ft volt. Ezt a nyereséget, az addalapot modositd ténye-
z6kkel korrigélva, 1923 millid Ft-os addfizetési kotelezettség terheli és igy addzast
kovetden 5488 millio Ft-os nyereség keletkezett. Az addzott eredményt a 3653 millié Ft
osztalékfizetési kotelezettséggel csokkentve, a 2010. évi mérleg szerinti eredmény
1835 millié Ft volt.

A sajat téke 2010. december 31-én 6sszességében 98 444 millio Ft volt, a mérleg
szerinti eredménnyel magasabb, mint az el¢z6 évben.

ATarsasag forrasai 0sszesen 3673 millié Ft-tal néttek az elézé évhez képest.



Sajat téke Osszetételének valtozésa december 31-én

2009 2010

Megnevezés

Erték mFt-ban  Arany%  ErtékmFt-ban  Arany %

Forgotdke 10073 104 12 053 12,2

Sajat befektetett téke 86 536 89,6 86 391 87,8

Sajat toke Osszesen 96 609 100,0 98 444 100,0

A sajat t6kén belll a befektetett téke ardnya 87,8%-ra csokkent, mig a forgdtdke
aranya 12,2%-ra emelkedett.

A forrdsok kozll a céltartalék értéke a beszéamolasi idészakban 2289 milli¢ Ft-tal emel-
kedett. A céltartalék-dllomany december 31-én 4025 millié Ft volt, a kovetkezd Ossze-
tételben: a Tarsasdg szennyvizbirsdgra képzett céltartalék-dllomanya 412 millié Ft.
(2010. évi képzés 74 millio Ft, a feloldas 638 millio Ft). A személyi jellegl kotele-
zettségek fedezetének értéke 926 millio Ft (2010. évi képzés 272 millié Ft, feloldas
106 millio Ft). 2010-ben ismert, de késdbb esedékes kornyezetvédelmi kdtelezettség-
re 2100 millio Ft céltartalékot kellett képezni. Céltartalékképzésre volt sziikség azokra
a 2011-re 4thuzddo szerzédéses kotelezettségekre, melyek dijfedezete a beszamolasi
idészakban megképzédott, ennek varhato értéke 587 millié Ft.

HosszU lejaratu kotelezettsége nem volt a Tarsasagnak.

A rovid lejaratu kotelezettségek 290 millié Ft-tal csokkentek. A szallitoi — elsésor-
ban a beruhdzoi szallitéi — kotelezettségek 488 millid Ft-tal ndvekedtek. Az egyéb
rovid lejaraty kotelezettségek (féként a VTD csokkenés hatdsara) viszont 783 millio
Ft-tal mérséklédtek.

A passziv idébeli elhatarolasok értéke 2010-ben 17 066 millié Ft volt. Ezek:

[ koltség- és bevétel-elhatdrolds: 312 millio Ft
[ téritésmentesen atvett és egyéb eszkdz: 3972 millié Ft
[ fejlesztési célra dtvett pénzeszkoz: 12 782 millié Ft
ebbdl:  kertleti dnkormanyzattol: 312 millio Ft
Févarosi Onkormanyzattol: 201 millio Ft
kozmfejlesztési hozzajarulasok: 12 127 millio Ft

egyéb forras: 142 millio Ft

Vagyoni helyzet ] 3
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Mérleg december 31-én milli6 Ft-ban

Megnevezés 2009 2010
Eszkozok

Immateridlis javak 355 355
Targyi eszkdzok 105 563 106 060
Befektetett pénziigyi eszkdzok 939 1040
Készletek 335 326
Kdvetelések 4853 4530
Ertékpapirok 0 0
Pénzeszkdzok 3982 7421
Aktiv id6beli elhataroldsok 2851 2819
Eszk6z6k 6sszesen: 118 878 122 551
Forrasok

Sajat téke 96 609 98 444
Céltartalék 1736 4025
Hosszu lejaratu kotelezettségek 251 0
Rovid lejaratu kotelezettségek 3306 3016
Passziv idobeli elhatarolas 16976 17 066
Forrasok 6sszesen: 118878 122551
Eszkozok:

Az eszkozallomany 3673 millio Ft-tal haladta meg a 2009. december 31-ej értéket:
Az immateridlis javak értéke nem véltozott.

A beszamolasi id6szakban a targyi eszkdzok értéke 497 millié Ft-tal nétt a be-
ruhazasok és leirasok egyUttes hatasara.

A befektetett pénzlgyi eszkozok értéke 101 millio Ft-tal emelkedett, elsésorban a
részesedések valtozasanak hatasara. 2010-ben végelszamolas miatt megszdnt az
IL-NET Kht. 19 millio Ft-os részesedése. A kordbbi befektetések koziil az FCSM Mélyépi-
t6 Kft. valamennyi részvényét megvasarolta a Tarsasag, a névekmény 131 millio Ft.

A készletek 9 millid Ft-tal csokkentek az elézé év azonos id6északahoz képest.

Akovetelések 323 millio Ft-tal csokkentek. A vevéallomany 15 millié Ft-tal nétt (rész-
letek a pénzgyi fejezetben), az egyéb kdvetelések 338 millid Ft-tal csokkentek.



Az értékpapirok értéke december 31-én nulla.

A pénzeszkdzok értéke 3439 millié Ft-tal nétt. (Ebbdl 2289 millié Ft a jovében
varhato kotelezettségre képzett céltartalék ndvekménye.)

[ Az aktividébeli elhatéroldsok dsszege a koltség-elhataroldsok csokkenésének
hatasara 32 millié Ft-tal kisebb, mint 2009. december 31-én.

Az aktivak vizsgalatdbdl kiderdl, hogy targyi eszkdzokben testestl meg a Tarsasdg
aktivainak 87%-a. Az ingatlanok targyi eszkdzokon bellli ardnya 92%.

A targyi eszkdzok dllomanya 2010. december 31-én millié Ft-ban

Miszakigép, Egyébberend, Beruhazas és
berend,, jarmu felsz. jarmii elélege

Bruttd érték 147 144 17703 2257 3662 170 766
Ertékcsokkenés 49 498 13 260 1948 0 64 706
97 646 4443 106 060

Megnevezés Ingatlanok Osszesen

Netto érték

Ingatlanok megoszlasa 2010. december 31-én millio Ft-ban

Netto érték

Allomanycsoportok Brutto érték

Csatorna 122 105 83,0 78 089 80,0
Egyéb mélyépitmény 12 345 84 8426 8,6
Foldtertlet 3651 25 3651 3,7
Egyéb épitmény 9043 6,1 7480 7,7

Osszesen 147 144 100,0 97 646 100,0

ATdrsasag sajat vagyonan kivil Gzemelteti:

[ arészvénytarsasagga alakulaskor (1993. december 1-jén) elvont vagyont: 69 millié Ft,
[ afévarosi és kerlleti dnkormanyzatok csatornahaldzatét (1993-ig): 1788 millio Ft,

[ afejlesztési hanyad és a bérleti dij felhasznalasaval megvalodsult és 1997 Ota
aktivalt févarosi tulajdonu csatornamivagyont: 54 231 millié Ft (lakasértékpotlas,
és alapatadas nélkal),

[ kerUletektél 1993 6ta Uzemeltetésre dtvett vagyont: 1713 millié Ft,

I valamint a févarostol Uzemeltetésre atvett ar- és belvizvédelmi vagyont:
20 316 millio Ft brutto értékben.

Osszességében a Tarsasag éltal Uzemeltetett idegen tulajdond vagyon brutt6 értéke
2010. december 31-én 78 117 millié Ft volt Budapesten.

Vagyoni helyzet
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Miszaki adatok

Budapest terliletén keletkezett szenny- és csapadékviz kdzlizemi elvezetésére, kezelésére,
valamint befogaddba térténd juttatdsara a csatornamd mdszaki létesitményei szolgalnak.

Az Uzemeltetéshez szikséges létesitmények egy része a szennyviz 6sszegyUjté-
sét, elvezetését biztositja (haldzat és a kdzbensd dtemeld telepen), masik része pedig,
a szennyvizek tisztitast kovetéen a befogaddba torténd eljuttatdsat (végponti telepek).
Végul a csatornamU-Uzemeltetés sordn keletkezd iszap elhelyezésérdl is gondoskodni kell.

Az alaptevékenységen kivil a két kilon meghatarozott févarosi feladattal (a févaros
arvizvédelmével és a budapesti nyilvanos illemhelyek Uzemeltetésével) dsszefliggd
mUszaki adatokat is tartalmazza a fejezet.

Szennyvizelvezetés és 0sszegyiijtés

2010.december 31-én a févarosi csatornahalézat hossza az el6z6 évihez viszonyitva
31 km-rel ndvekedett, dsszesen 5383 km a kdvetkezd dsszetételben:

A budapesti csatornahaldzat jellemzé adatai km-ben

Ev Torzscsatorna Bekotbcsatorna Osszesen ebbdl: uj épités

A budapesti csatornahaldzat dsszetétele km-ben

Szennyviz Csapadékviz Egyesitett rendszerii Osszesen
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A csatornamU részét képezi, és a mély zonak szennyvizeinek elvezetését, tovabbitasat
151 db telephelyen segiti a csatornahaldzatra dolgozo, 176 db kézbensd automata atemeld.
Szémuk az elézé évhez képest 2-2 darabbal emelkedett.

A kdzcsatornaval el nem latott terlletek szippantott szennyvizeit a Tarsasag a csatorna-
haldézat tobb pontjan fogadja. A 2010. julius 1-jével hatdlyba lépett 33/2010. (VI.21) szamu
Févarosi Kozgydlési rendelet értelmében a telepulési folyékony hulladékot julius 1-jétdl
Budapesten kizarolag ,kértyds” koncentralt leeresztd helyen lehet fogadni, és az tisztitat-
lanul nem kertlhet a befogaddba. Ezen el6irdsok végrehajtasa soran 18 db ,fedlapos” és
egy kozvetlen Dunaba kotott leeresztd hely megszdnt. A rendelet eléirdsainak 2010. julius
1-jét6] a kdvetkezé 6t darab leeresztd hely felelt meg: az Eszak-pesti és a Dél-pesti Szenny-
viztisztitd Telepen, a Il. kertleti Nagykovécsi Uton, a Xl. kertleti Hunyadi J. utcéban, valamint
a XVII. kerUleti Toimalom utcaban lévé koncentralt szennyvizleeresztd helyek.

Végponti telepek

Afévarosban 2010. december 31-én harom nagy szennyviztisztitd Uzemelt. Ezek mellett
tovabbi 10 telephelyen 15 db automata — Dunara dolgozé - végponti dtemel&telep mi-
kodatt. A Budai fégyUjtd megépitésével a szabadkiomlék szama 2010 végéig 20 darabbal
csokkent. Ezzel a végponti telepek terhelése megemelkedett és a tisztitott szennyvizvolu-
men is nGtt. A szivattyUtelepeken elvezetett szenny- és csapadékviz mennyiségének ala-
kulasét alapvetden a lehullott csapadék mennyisége befolydsolta. 2010-ben atlagosan 913 mm
csapadékot lehetett regisztralni ezeken a telepeken, szemben a 2009. évi 556 mm-rel. Ez-
zel 6sszhangban sszességében az atemeldtelepek szenny- és csapadékviz elvezetése is
nétt az eldézd évihez képest (31%-kal), 147 481 em?-rél 193 974 em?-re (amibdl 13 768 em?
a tobbszorosen dtemelt). Ezeknek a mennyiségeknek egy része (136 808 ezer m?) ateme-
léssel valamelyik tisztitotelepre kerdlt, s kdzbensé elvezetett volumenként jelent meg.
Az dtemeld telepekrdl kdzvetlentl a Dundba vezetett szennyvizvolumen az elézé évhez
képest 97 342 em?3-r6143 398 em?*-re mérsékl6dott. A telepekre érkezé és onnan a befoga-
doba jutd szennyviz ardnyai is tikrozik a beszamolasi idészak jelentés miszaki valtozasait.

A 2010-es év folyaman a ferencvarosi és a kelenfoldi telep a Budapesti Kézponti Szennyviz-
tisztitd Telepre (BKSZTT) tovabbitotta a vizgyUijtd terlletérdl érkezd szenny- és csapadékvize-
ket. A kelenfoldi dtemelételep sajat vizgydjtd terlletén kivil az albertfalvai és a zsigmond téri
dtemeld szennyvizeit is a BKSZTT-re vezeti &t.

A Zsigmond téri Szivattyutelep, az elkészUlt Budai Duna-parti fégydjtére torténd csatla-
kozasaval, 2010. februdr 17-ét8l mUkadik kozbensé dtemeldként.

A masik harom szivattyUtelep, ami olyan kdzbensd telep, mely szlkség estén végponti
atemeldként is funkciondl, az angyalfoldi, a pok utcai, és a békdsmegyeri dtemeld. Ezekrdl
az dtemeldkrél — normal Gzemmenet esetén — az észak-pesti telepre kerdl a vizgyUjtd te-
rdletikon keletkezd szenny- és csapadékviz. A beszamolasi idészakban vizkormanyzassal
33 602 em? szennyviz kertlt ezekrdl az dtemeld telepekrdl szennyviztisztito telepre.

A févérosban keletkezé szennyvizek tisztitasat harom tisztitotelep végzi. 2010-ben mar
a keletkezett szenny- és csapadékvizeknek 94,3%-a bioldgiailag tisztitott volt.

Mdszaki adatok
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A legnagyobb telep, a Budapesti Kézponti Szennyviztisztitd Telep Csepelen éplilt, egy éves
probalzeme 2010. julius 31-én sikeresen lezarult. A telepet a BKSZT Budapesti Szennyviztisztito
Kft. Gzemelteti. A BKSZTT-re a Tarsasag altal Uzemeltetett haldzaton és dtemeldkon keresztil viz-
kormanyzassal jut a szérazidei szennyviz, és annak haromszoros higitasaig a csapadékviz, melyet
az tisztitasi céllal atvesz. Ez a volumen 2010-ben 101 872 ezer m? volt. A csapadékos idéjaras miatt
2010-ben 19 333 ezer m? szenny- és csapadékvizet nem tudott a csepeli telep fogadni.

Atlagos biologiai tisztitokapacitas Budapesten 2010. évi tény m?/nap
Megnevezés Atlagos kapacitas Terhelés Kihasznaltsag %-a
BKSZTT (Csepeli telep) 300 000 279101 93,0
észak-pesti telep 200 000 142 632 713
dél-pesti telep 80 000 64 222 80,3
Tisztitotelepek 6sszesen 580 000 485 955 83,8

A szdrazidei szennyvizek 65%-4t a két olyan tisztitotelep fogadta, melyet a Tarsasag Uze-
meltet. A dél-pesti tisztitomG 80 em?*/nap bioldgiai, és 80 em?*/nap tapanyag-eltavolitd ka-
pacitassal rendelkezik, az észak-pesti telep terhelhetésége pedig 200 em?*/nap, itt azonban
csak 2010. marcius 23-an kezdédott meg az azonos nagysagu tdpanyag-eltavolitd kapacitas
egyéves probalizeme.

Az Eszak-pesti Szennyviztisztitd Telep harmadik tisztitési (tdpanyag-eltavolitasi) fokozata
a Févérosi Onkormanyzat beruhézasaként valosult meg. A két szakaszbol 4ll6, egy éves pro-
batizem 2010. marcius 23-an kezdddott meg. Az elsé szakaszban az eleveniszapos rendszer
bedolgozasa tortént meg, majd két honap elteltével megkezdddott a tesztiddszak.

A telepre érkezd szenny- és csapadékviz mennyisége a kordbbi évekkel ellentétben
emelkedett. Az elmult évhez képest jelentésen javult az elfolyd tisztitott viz mindsége.
Kulondsen nagymértéki a csokkenés az elfolyd tisztitott viz tdpanyag-komponenseiben.

Az Eszak-pesti Szennyviztisztitd Telepen miikddé rothasztdk 2010-ben 6876 ezer m?
biogazt termeltek. A biogdz hasznositasaval keletkezett villamos energia (13 654 372 kWh)
a telepi villamos halézatba kerUlt betdplalasra, és a felnaszndlas 82%-at fedezte. Ezzel a be-
ruhdzassal csdkkent az iszap mennyisége és szerves anyag tartalma, javult az iszap viztele-
nithetésége, hasznosithatd a biogdz, biztosithatd a gaztermelés novelését lehetévé tevd
anyagok fogadasa, csokkent az iszap fertézéképessége. A rothasztok a helyben keletkezd
szennyviziszapon kivil 46 090 tonna hulladékot és idegen iszapot is fogadtak. A telepen
a foldgézfelhasznalas megszint. Az éplletek flitése és hasznélati melegvizellatasa teljes
egészében hulladékhd-hasznositasaval és biogdzkazanok segitségével torténik.

Az iszapkezelési technoldgia is korszerlsddott 2010-ben. A polielektrolit bazisu iszapkon-
diciondlasra valo &tallas jelentésen csokkentette a vegyszerkoltségeket.

A dél-pesti teleprdl elfolyd viz atlagos mindsége 2010-ben minden komponens tekin-
tetében a hatdsag éltal megallapitott, egyedi hatarérték alatt volt.



A beszémolasi id6szakban folytatodott a telep korszerUsitése. A beruhazasok célja
a meglevd mutargyak mUszaki-gazdasagi hatékonysaganak emelése, Uj technologidk be-
vezetése és a szolgdltatds minéségének javitdsa volt.

2010-ben a fébb beruhdzasok a kdvetkezodk voltak:

Az eleveniszapos tisztitasi fokozat levegdztetd rendszerének bévitése és korszer(sitése
2010-ben tovabb folyt az eléz6 évben megkezdett eleveniszapos medencék kapaci-
tasbdvitésének tervezése ,€l6gépes technoldgia” alkalmazasaval, célszerlen kivalasz-
tott vizi névényzet és hordozdanyagok behelyezésével a meglévd bioldgiai tisztitas
kapacitasanak novelése érdekében.

Az elémechanikai tisztitdegység lefedése és szagtisztitasa

A kornyezetvédelmi hatdsdg eldirta az elémechanikai tisztitdegység, ezen belll a le-
vegdztetett homokfogok lefedésének és szell6zésének megvaldsitasat, ami folyamat-
ban van, dtadasa 2011 nyarara varhato.

Uj kigézositd utérothasztd épitése, a jelenlegi utdrothasztd dtalakitasa mezofil rothasztova.

A rothasztasi idé ndvelése, a jobb szervesanyag-lebontasi hatasfok elérése, ezéltal kisebb
mennyiségl és jobb viztelenithetéségl kirothasztott iszap elérése érdekében, szikségsze-
rlvé valt a rothasztasi térfogat novelése, a meglévé utdrothasztod flthetévé tétele, valamint
keveréssel torténd ellatasa. 2010 decemberében a beruhazas sikeresen lezarult. Az dtalakitott
keverés(i rothasztotoronyban 25%-kal tobb biogaz nyerhetd ki.

A telep 2010-ben 8 633 397 Nm? biogazt termelt a szennyviztisztitas sordn keletkezd,
és a beszallitott hulladékokkal dusitott iszapbol. A biogazbdl nyert 11 282 300 kWh villa-
mos energia kdzel 80%-ban fedezte a telep elektromos, és 100%-ban a technoldgiai és
szocidlis hé szikségleteit.

2010-ben a telep egyik f6 kornyezetvédelmi célja a szennyviztisztitds soran keletkezé bliz-
forrdsok megsziintetése volt, ennek érdekében sajat erés kivitelezéssel haromszoroséra novel-
te a szippantottszennyviz-lelrité llomas, illetve a fedett sUrité biofilterek kapacitasat.

KonnyUszerkezetes konténertarold épitése kezdddott a telepi atrakod allomason, mely
2011. marciusaban kerll dtadasra. KonnyUszerkezetes zsilipelhetd épulet készdlt a folyé-
konyhulladék-lefejté dllomashoz, mely 2011 februdrjaban keril dtadasra. Osszességében
ezen beruhazasok 80%-kal csokkentették a telep technoldgiai folyamatai soran keletkezd
blizos levegd légtérbe torténd kidramlasat.

Hulladékgazdalkodas

A csatornamU Uzemeltetése soran olyan hulladékok keletkeznek, melyek elhelyezésérdl, a
kornyezetvédelmi eléirdsoknak és a kiadott engedélyeknek megfeleléen gondoskodni kell.
A csatornalledék viztelenitése a dél-pesti telepen Ulepitéssel torténik. Ezt, valamint a kisebb te-
lepek viztelenitett homok- és kéfogd Uledékét, racsszemetét a dél-pesti telepen gydijtik Gssze,
ahonnan tovabbszalliidk. Az dtemeld telepeken keletkezett viztelenitett homokfogo-tledék
és racsszemét a nagyobb telepekrd| - fertétlenitve — kdzvetlenul kerdl a fogadd céghez.

Mdszaki adatok
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A Dél-pesti Szennyviztisztitd Telepre érkezd szennyviz tisztitdsa soran keletkezd
iszap stabilizéldsa rothasztékban folyik, rothasztas soran a tomeg 2,5-3,5%-kal csdkken.
A keletkez stabilizalt iszapok, kilsd vallalkozasok bevondsaval — komposztaldst kovetden —
kizarélag rekultivacios célu hasznositasra kertlnek.

A Tarsasagnal 2009 6ta Uj hulladékgazdalkodasi rendszer mikodik, amit a kornyezeti
allapot hatékonyabb fenntartasa és a koltséghatékonysag indokolt. Ez a rendszer lefe-
di a Tarsasdg minden szervezeti egységét, és a keletkezd hulladékok csaknem Osszes
szegmensét. El6szor mindsiteni kell a keletkezd hulladékokat. A négy hulladék specifi-
kus fécsoport a kovetkezé: szelektiv gydjtésbe bevonhatd szildrd hulladékok, szenny-
viztisztitasbol és haldzatlzemeltetésbdl szarmazd technoldgiai hulladékok, csak kever-
ten gyUjtheté hulladékok és a zoldhulladékok.

Szelektiven gydjthetd szilard hulladékok:

Mindennapi tevékenységlnk sordn keletkezd hulladékmennyiség, mely térfo-
gatanak kb. 30%-a visszagydjthetd, Ujrahasznosithato rész. 2010-ben az eladott
hulladékmennyiség: 15 500 kg.

Technologidkbdl szarmazo hulladékok:

A csatornamU Uzemeltetése soran olyan hulladékok keletkeznek, melyek elhe-
lyezésérdl a kornyezetvédelmi eléirasoknak és a hatalyos engedélyeknek meg-
feleléen gondoskodni kell.

A csatornamU technoldgiai hulladékainak 2010. évi adatai tonnaban

Keletkezett Elhelyezés

mennyisé > o > "
Y159 csomad  Kiilsé véllalkozds  Osszesen

Megnevezés

Homokfogo és csatornatiledék 10195 10 195 10 195

Racsszemét 2810 2810 2810

Tisztitételepi préselt iszap 91478 10990 80488 91478

Osszesen 104 483 10990 93493 104 483

2010-ben a keletkezett hulladékok 399%-4t az észak-pesti telepen keletkezett vizte-
lenftett iszap tette ki, aminek 26,4%-a a Tarsasag altal Gzemeltetett csomadi lerakon ke-
rilt elhelyezésre. A hulladékok 47,6%-4t a dél-pesti telep rothasztott, viztelenitett iszap-
ja, 12,5%-at pedig egyéb csatornami-hulladék tette ki. 2010-ben az iszap mennyisége
6%-kal nétt az eldzé évi volumenhez képest, amikor 98 428 tonna szennyviztisztitasbol
szarmazo technoldgiai hulladék elhelyezésérd| kellett gondoskodni.

A technolégiai hulladékmennyiség 10,5%-a a csomadi lerakora kerdlt, a fenn-
maradd 89,5% kezelését hatdsagi engedéllyel mkods, kilsé kivitelezd végezte.
A dél-pesti teleprél a kdzbeszerzési palydzaton sikeresen szereplé EWGH Kft. széllitja el
a hulladékot.



Keverten gyUjtott kommunalis hulladékok:

A visszagyUjtésre nem alkalmas kevert kommunalis hulladékok esetében
a mennyiség redukalasa, illetve a hulladék térfogatanak hatékony csdkkentése
a cél, ez hatékony szelektiv gydjtéssel valdsithatd meg. A tomorités csokkenti a
szallitasi koltségeket és a légszennyezd-anyag kibocsatast.

Z6ldhulladékok:

Az arvizvédelmi mdvek karbantartasa és telephelyeink gondozasa kozben nagy
mennyiségl zoldhulladék keletkezik. Az elmult években a teljes zoldhulladék
lerakasra kerUlt. 2010-ben a zéldhulladékok elhelyezése és kezelése a Tarsasag
csomadi telephelyén tortént.

A tisztitételepek folyamatosan fogadnak artalmatlanitandé hulladékot. A beszéllitott
hulladékok erésen befolydsoljdk a termelt biogaz és a kiszallitasra kertld viztelenitett
szennyviziszap mennyiségétis. A szennyviztisztitas soran keletkezd iszapot — a beszallitott
hulladékokkal dusitva — a dél-pesti rothasztétornyokban biogazza alakitja at a Tarsasag.

Arvizvédelem

A Tarsasag kulon meghatarozott feladata Budapest ar- és belvizvédelmének biztosita-
sa. A Févarosi Onkormanyzattél kapott éves keretbdl — megbizési szerzédéssel — ellatja a
budapesti 93 km hosszu védvonal karbantartasat. A 2010-ben kimagasldan nagy csapadék-
mennyiség és a szélsdséges, nagy intenzitasu esézések jelentds kihivast jelentettek a teveé-
kenység elldtasa soran. Ezek az okok a vizkdrmegel&zési tevékenységet, azaz a medrek viz-
szallitd képességének folyamatos fenntartasat Iényegesen megnehezitették. A hordalékoso-
das, a vizgyUjtérél lemosott uszadékokbdl képzédott torlaszok, és a sok esé hatasara intenzi-
vebben ndvekvd vegetacio kordaban tartasa iddigényesebb volt, mint az eléz6 években.

A 2010-es év idgjarasa a kisvizfolydsokon is szélséséges eseményeket oko-
zott. Az elsé komoly kihivast a majus kdzepén lezajlott tdbbnapos intenziv esd-
zés jelentette. Mdjus 30-an a Torokbalintra zddult haromoras, heves zivatar miatt
a Hosszuréti-patak kiontott a budapesti szakaszon. Junius 14-én a Kistarcsat ért felhé-
szakadas a Szilas-patakon okozott nagyvizet. A Szilas-patakon épitett Naplas-té (@mi
arvizcsokkentd térozd) megvédte a mélyebben fekvé XVI. kerlleti terlleteket. A bekd-
vetkezett és az elkerdlt vizkdrok egyarant igazoljdk a megeléz6 védekezés jelentdségét
a varos vizkar-elharitasaban.

A junius 1-14. kézotti arviz a Dundn, a felsé- és alsé-ausztriai vizgydjtékre hullott jelen-
t6s mennyiségl csapadék hatésara alakult ki. Az arvizi felkészilés az osztrak elérejelzés
alapjan kezd&dott. Valészind volt, hogy igen magas tetézés alakul ki, mivel a szlovakiai
mellékfolyok is jelentés vizhozammal érték el a Dunat. Az eldrejelzés alapjan a Févaros
azonnal méasodfoku késziiltséget rendelt el, amit junius 5-én harmadfokura emelt. A folyd
junius 8-an 827 cm-es vizallassal tetézott. A védekezés a komoly kihivas ellenére kilonds
esemény nélkul, fegyelmezetten és tervszerlen zajlott.

A védelmi munka koltsége 138 757 ezer Ft volt. Ez a koltség fedezte a 30 ezer db ho-
mokzsak beépitését, a jelentds foldmunkat igénylé Kirdlyok Utjai toltéskeresztezések za-
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rasat, a napi mintegy 600 ezer m? tisztitott szennyviz dtemelésének koltségét is a tobbi
védelmi tevékenység mellett. A 2010-es évi arviz az elmult szaz év negyedik legmaga-
sabban tetdéz6 jégmentes arvize volt, de a szaz év drvizei kdzott (jeges arral egydtt) is
az 6todik helyre kerdilt.

A klimavaltozas miatti szélséséges iddjarasi jelenségek érintik a Duna vizgyjtd terdle-
tét, ezért tobbszor kell szamolni jelentdésebb arviz kockazataval. Az eddigi tapasztalatok
szerint évente akar tobb komoly arviz is kialakulhat a Dunan. A megel&zés érdekében
tovabbra is fokozott figyelmet kell forditani a Duna vizgyUjtéjén kialakuld hidrometeoro-
l6giai viszonyok pontos megismerésére. A kisvizfolyasok is jelentds kockézatot jelentenek,
a hirtelen leziduld csapadékok helyi jelentéségu, de komoly elontéseket okozhatnak. Ha-
sonloképpen kockdzatot jelent a lokdlisan lehulld csapadékmennyiségek nagysdganak
novekedése is. £z, az Uzemeltetett kisvizfolydsok és csapadékviz-elvezetd drokrendszer
kapacitashianyos részein gyors lefolyasu arvizeket, kiontéseket okozhat. Ezen kivil szamos
elére nem lathato kordlmény (pl. faradtolaj-szennyezés) is okozhat az eldntésnél is na-
gyobb kart. Tekintve, hogy a rendszer jelentds része magas szinten urbanizalt terlleteken
halad, itt a terlletileg kisebb elontések is jelentds kdrokat okozhatnak.

Nyilvanos illemhelyek iizemeltetése

A Tarsasag 2010. julius 3-at6l, az ILNET Kht. végelszamolasat kovetéen végzi Budapes-
ten a nyilvanos illemhelyek Uzemeltetését, karbantartasat és felUjitasat.

Az atvett 74 illemhelybdl 30-nal allagjavitod felUjitds tortént 2010-ben. Ezek a felujita-
sok (festés, mazolas, szanitercserék, burkolati hibak javitasa) az Uizemeltetés szinvonalanak
emelését szolgaltdk. Egy illemhely esetében teljes atépités valdsult meg (az I. kertlet Déli
palyaudvari aluljard), ahol a zuhanyzas és a babapelenkdzas is biztositva van. Az atépitett
kezel6személyzetes illemhely mellett automata rész is készilt, mely a mozgaskorlatozottak
szamara is biztosit 0-24 6raig hasznalati lehetéséget.

Uzemeltetési adatok:

KezelOkkel izemeltetett illemhelyek szama 33db
Uzemeltetett automata illemhelyek széma 12db

(sajat tulajdon 8 db)
Nem a Tarsaség altal Uzemeltetett (bérbe adott) illemhelyek 11 db
Mszaki okokbdl nem tizemeltethetd illemhely 22db

2010-ben kialakitasra kerdlt a nyilvanos illemhelyek egységes arculata.

A kovetkezd évi tervben szerepel 4 kezel@személyzetes illemhely telies atépitése,
melyekbdl 2 Gzemeld, 2 jelenleg romos allapotd. 2011-12-ben varhatdéan 20 darab
sajat tulajdonu automata illemhely kertl feldllitasra, melyek tovabb emelik a ldtogathatd
illemhelyek szamat.



Pénzligyi helyzet

ATarsasaqg likviditasi helyzete egész évben kiegyensulyozott volt. A pénzigyi egyen-
sulyt a kintlévéségek alakuldsa alapvetéen befolyésolta.

A kintlévoségek alakulasa

A december 31-ei vevokovetelések 15 millié Ft-tal néttek az elézd évhez viszo-
nyitva. A valtozas a kdvetel egyenlegl vevdk -117 millio Ft-os atsorolas-valtozasabol,
a 6 millié Ft-os értékvesztés csokkenésbdl, és a kintlévéségek 138 millid Ft-os ndveke-
désébdl adddott.

A kintlévéségek 94%-a csatornahasznalati dijbevételbdl szarmazott. A kintlévéség
megoszlasa hataridén beldli és tuli dllomanyra 51-49%. A hataridds kintlévéségen be-
lGl a csatornadij-kintlévéségek 4%-kal csokkentek, ugyanakkor az év elején 4,5%-0s
dijemelés volt. A hataridén tuli szennyvizkintlévéségek ndvekménye 12%.

Az egyéb tevékenységek kintlévdsége 3%-kal csokkent.

Behajthatatlan szennyvizdij-kdvetelésként 147 millié Ft lefrdsa tortént meg 2010-ben.

Kintlévéségek alakuldsa értékvesztés nélkll december 31-én ezer Ft-ban

2009
Megnevezés

Osszesen  Szennyviz Osszesen

Hataridén tuli kintlévéség

0- 90 nap 1038139 1153008 115703 1268711 I
91 -180 nap 284 647 312086 19482 331568 I
181 - 360 nap 298 761 267 394 5645 273039 I
361 - nap 626526 697 676 11603 709 279 I
Osszes hataridén tuli kintlévéség 2 248 073 2430 164 152433 2582597 I
Hataridén bellli kintlévéség 2937142 2592 389 147 654 2 740 043 I
Osszes vevdi kintlévéség 5185215 5022553 300 087 5322640 I
Kovetel egyenlegl vevék 300777 183381 I
Kovetelések értékvesztése -1059618 -1 065 506 I
Vevokovetelés december31-én 4 426 374 4440515

Pénzlgyi helyzet
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Pénzlgyi helyzet

A pénzforgalom alakulasa

A Tarsasag pénzlgyileg realizalt bevételei 2010-ben 46 042 milli¢ Ft-ot tet-
tek ki, ebbdl 46 038 millio Ft volt szabad rendelkezésl és 4 millid Ft elkUlonitett
szamlan 1évo.

A sajat fedezet 9%-a volt a nyitd dllomany, 84%-a szarmazott a csatornaszolgal-
tatasbol. A bevételek 4%-kal (1705 millid Ft-tal) a tervezett érték alatt maradtak.

Az el@iranyzatnal 1356 millio Ft-tal volt kisebb a szennyvizelvezetésbdl pénz-
Ugyileg realizalt bevétel, mivel csokkent a kiszdmldzott szennyviz mennyisége.
Ez a csokkenés a teljes bevételhidny 80%-at reprezentalja, a vizikozmU-fejlesztési
bevétel elmaradasa pedig a fennmarado részbdl 19%. Az elbirdanyzathoz képest
nétt a kamat és a csatornabirsdgbdl szarmazo bevétel, ami az dsszbevétel 1%-at
tette ki és kompenzalta a tobbi bevételhianyt.

A pénzugyileg realizalt kiadasok értéke 38 621 millid Ft volt, ezen beldl a szabad
rendelkezésl pénzeszkdzoké 38 617 millio Ft. Ez utdbbi 3878 millio Ft-tal kisebb
a tervezettnél. A kiaddsok pénzlgyi tervhez viszonyitott 9%-os csdkkenése alap-
vetéen két okra vezethetd vissza. A beruhazasi kifizetések dsszege (afaval egyUtt)
1631 millio Ft-tal kevesebb volt, mint a terv. Ennek oka a tervezettnél kisebb for-
ras, és a munkak idébeni eltoléddsa. A masik nagy valtozas az un. egyéb szallitdi
kifizetéseknél volt, ezen belll féként a BKSZT Kft. részére dtutalandd 6sszegek
csokkentek. A koltségtakarékossag, valamint a tervezettnél kisebb szennyviz-
mennyiség hatédsara a Tarsasag raforditasai is mérséklddtek. £z a hatéds az anyag-,
fenntartasi és energiakoltség csokkenésében mutatkozott meg. A vizterhelési dij
is alacsonyabb lett — a csokkend szennyvizmennyiség és a mindség hatdsara —
a prognosztizaltnal.

Nagyobb terven fellli kifizetések 6sszesen 799 millio Ft-ot tettek ki. A nagyobb
terven felUli kiadasok (a tulfizetések teljes 6sszegéhez viszonyitott sorrendben)
a kovetkezdk voltak:

afabefizetések (47%),
Tb-jarulék (18%),
befektetés vasarlas (16%),

a tobbi kisebb tervtullépések egylttes ardnya (19%).

A Tarsasagnak az allami koltségvetéssel, a Tarsadalombiztositassal és a szalli-
toival szemben lejart hatraléka nem volt. A Tarsasag az év folyaman mindvégig
megdrizte fizetéképességét.

A pénzlgyileg teljesitett kiaddsok értéke 7421 millio Ft-tal volt kisebb a pénz-
Ugyileg befolyt bevételeknél. A pénzeszkdzok bankbetétekben testesiltek meg
2010. december 31-én.



Pénzforgalom alakuldsa 2010. I-XIIl. hénapban ezer Ft-ban
e Terv Tény Eltérés
I-XIl. hé 1-XII. hé ezer Ft %

Nyité egyenleg 3982193 3982193
Bevételek csatornahaszndlati dijbol 39854624 38498469 -1356155 96,60
Egyéb tevékenység bevételei 2428592 2223423  -205169 91,55
Exporttevékenység bevételei 0
Csatornabirsdg 15600 44 874 29274 28765
Kézmdifejlesztési hozzajérulas 1051250 725472 -325778 69,01
Kamatbevétel 110800 385 288 274488 347,73
Adobevétel (dfa-visszaigénylés) 0
Egyéb bevételek 233359 136 227 -97132 5838
TB-jarulék 66 000 41938 -24062 6354
Technikai bevételek 0 0
Szabad rendelkezés(i pénzeszk6zok 6sszesen 47742418 46037884 -1704534 96,43
Févarosi Onkormanyzat pénzeszkdz-tadas
Kerileti Onkormaényzat pénzeszkdz-atadas
Arvizvédelmi eszkdzok fenntartasasra kapott pénzeszkézok 27 000 4195 -22805 1554
Elkiilonitett szamlan levé szabad pénzeszk6zok 6sszesen 27 000 4195  -22805 15,54
Anyagbeszerzési kifizetések 2326582 2035003  -291579 8747
Energia 1330377 1271244 -59133 9556
Fenntartéas 1461 003 1059 055 -401948 7249
Bér, tiszteletdij, végkielégités 2484314 2518190 33876 101,36
TB-jarulék 1484902 1625512 140610 10947
Magannyugdijpénztar 268 669 222164 46505 8269
Szennyvizbirsag 621797 631617 93820 0,00
Vizterhelési dij 1856078 1726840  -129238 9304
Adok, birsag 3457098 3434043 -23055 9933
Afabefizetés 5153643 5530463 376820 107,31
Bank- és kamatkoltség 19036 15577 -3459 81,83
Atvezetés, vizrendezés 0 0
Sajat beruhdzasok és értéknovels felljitdsok 8535582 6904955 -1630627 8090
Fejlesztési hanyad 0 0
Fejlesztési célu egyéb pénzeszkdzok 0 0
Egyéb célra, végleges pénzeszkdzok 63250 62620 -630 99,00
Osztalék 3798204 3905349 107145 102,82
Részesedések 0 130900 130900
Egyéb szallitoi kifizetés 6320253 4529092 -1791161 7166
Fépolgarmesteri Hivatal bérleti dij 3113750 2813997 299753 90,37
Kompenzécio 200000 200 000 0 100,00
Technikai kiadds 0
Szabad rendelkezésii pénzeszk6zok 6sszesen 42494538 38616621 -3877917 90,87
Fejlesztési célu beruhazasok 0
Kertleti beruhazasok
Arvizvédelmi eszkdzok fenntartésa 27 000 4195 -22805 15,54
Nem szabad rendelkezésU kifizetések 27 000 4195 -22805 15,54
Pénzeszk6zok 6sszesen 5247880 7421263 2173383 141,41

ebbdl bankbetétek 5245000 7414849 2169849 141,37

ebbdl lekotott értékpapirok, portfolid 0 0

ebbdl pénztar 2 880 6414 3534 222,71

Pénzlgyi helyzet
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Pénzlgyi helyzet

Pénziigyi kockazat

A szennyvizelvezetés és -tisztitas olyan tevékenység, melyre a 38/1995.(IV.5.)
Kormanyrendelet alapjan részleges szolgaltatasi kényszer érvényes. A rendelet
eléirdsai szerint csak a fogyasztok egy részénél korldtozhatd (meghatarozott fel-
tételek mellett) a szolgdltatas.

Tovabbi nehézséget okoz, hogy a kiszamlazott szennyvizet — mérés hidnyaban,
a Tarsasagtol figgetlen szervezet adata — a vizfogyasztéds alapjan kell megallapita-
ni. A vizfogyasztast kdveti a leolvasas, a szamlazas, majd a befizetés. A szolgaltatasi
kényszer azonban nem parosul a fogyaszté oldalarol fizetési kényszerrel. Ez az oka,
hogy a csatornami szolgaltatéds sordn felmerllé legfébb kockézatot, illetve bizony-
talansagot a vizfogyasztason alapuld kiszamlazott szennyvizmennyiség terv szerinti
teljesitése, a csatornadij-bevételek befolyasa, annak Uteme jelenti.

A szolgéltatds mindségének emelkedésével, a tisztitott szennyviz ardnyanak
novekedésével, a koltségek és igy a dijak is nének. A dij emelkedésével a beszed-
het6éség kockazata is n6. Mivel a tevékenység koltségei dontden eszkdzaranyo-
sak, a szolgaltatasi volumen mérséklddésével a kdltségek nem csdkkenek olyan
mértékben, mint a bevétel. Tovabbi kockazatot jelent az idéjaras. Csapadékos
id6szakban kisebb a vizfogyasztés, ezért a szennyvizkibocsatds (igy a bevétel) is,
a nagy zaporok tobbletkoltségei viszont a szolgaltatast terhelik, de nem kerul-
nek kiszamlazasra.

A tevékenység kockdzatat a cash flow tipusu dijképzés figyelembe veszi.
A Tarsasag sajat hataskorben a csatornadij-kintlévéségek folyamatos vizsgalata-
val, nem fizetés esetében el6irt igymenet szerinti eszkdzokkel (fizetési felszo-
litds, Ugyvédi felszolitas, személyes behajtas, per stb.) igyekszik kintlévdségeit
csokkenteni. 2010-ben 13 behajtd 3361 millio Ft dijhatralékot szedett be.

A Tarsasag kockazatkezel6 és fedezeti politikdjat minésiti, hogy rendre eleget
tesz kotelezettségeinek, addtartozdsa nincs, szamlait hataridére - hitelfelvétel
nélkul — kiegyenliti.

A stabil likviditds megdrzése érdekében likviditasi terv készil, napi likviditas-
elemzés van, a befektetések biztonsdgosak. Ennek hatdséra a Tarsasag fizetéké-
pessége és fizet6készsége jo, és gazdasagilag elésegiti a csatornami folyamatos
Uzemeltetését.



Csatornadijak

A csatornahasznadlati dij hatésagilag megallapitott, maximalt ar. 1994. januar 1-jétél
a csatornahasznalati dij arhatésagi jogkorét az 1990. évi LXXXVIL. térvény alapjan
a telepulési dnkormanyzat — a Tarsasag esetében a Févarosi Onkormanyzat — képvise-
|6 testUlete gyakorolja. A Févérosi Onkorményzat az 1422/96. (X.31.) Fév. Kgy. hatéro-
zattal elfogadott dijképletet alkalmazza.

A 2010. évi tarsasagi dijjavaslat megtargyaldsara 2009. decemberében kerdlt sor.
Budapest Févaros KozgyUlése a 83/2009. (XII. 23.) dnkormanyzati rendeletével nettd
272,20 Ft/m*-ben éllapitotta meg a 2010. januar 1-jétél érvényes févarosi csatorna-
hasznalati dijat. Az Uj szolgdltatasi dij magaban foglalt 23,73 Ft/m? vizterhelési dijat
is, amit a 2003. évi LXXXIX. tv. alapjan kellett meghatarozni, és a 270/2003. (XII. 24.)
Kormanyrendelet alapjan lehetett dtharitani a fogyasztokra. A csatornadijat 2010-ben
25% afa terhelte.

2010-ben lzembe helyezett csepeli szennyviztisztitot (BKSZTT) nem a Tarsasag
Uzemelteti. Az egységes csatornadij megdérzése érdekében azonban a telep mikoddési
koltségeinek fedezetét a csatornahasznalati dij tartalmazza.

Az aralkalmazas feltételeinek megallapitdsa szintén drhatdsagi jogkor. Ezek kozul
a locsolasi kedvezmény szabalyai a 38/1995. (IV. 5.) Kormanyrendelet 2004. évi modo-
sitdsa 6ta valtozatlanok. A Tarsasag a Févarosi Onkormanyzat aralkalmazas feltételeird|
57616 rendelete alapjan megallapodast kotott a kdzfurddk kdzlizemi medencevizeinek
elvezetési drara. A csatornadij meghatarozott feltételek mellett 509%-kal csokkenthetd
lett 2001. janudr 1. 6ta. Ez a szabaly nem véltozott, de nem terjedt ki a 2004-ben beve-
zetett és dtharitott vizterhelési dijra. 2010-ben a budapesti dralkalmazas feltételei bé-
viltek. A 35/2010. (V1. 21.) dnkormanyzati rendelet alapjan az agglomeraciébdl érkezd
szennyvizek fogadasi dija (vizterhelési dij nélkil) mérsékelhetd. A csokkentés mértéke
meghatdrozott feltételek mellett a mindenkori csatornadij 40%-a lehet.

A Févarosi Kozgydlés 2000/20009. (XII. 18.) Kgy. hatarozataban a 2010-re 200 millié Ft
forrds biztosftasat irta eld a Tarsasagnak a csatornaszolgaltatast igénybe vevd, kompen-
zaciora jogosult lakossagi fogyasztok részére. Az elszamolas marciustél marciusig tart.

A dijlegnagyobb kockazatat a szabalyozd rendszer nem ismert valtozasai, és a szennyviz-
mennyiség terve jelenti, melyet — mérés hianyaban — a 38/1995.(IV.5.) Kormanyrendelet és
annak modositasai szerint a szamlazott vizmennyiség alapjan kell megallapitani. Ez utobbi
a Tarsasagtol fliggetlen szervezet adata. A 2011-es évre megdllapitott dij nettd 325,30 Ft/m?.
A 2011. évidijban nincs kompenzacids fedezet.

Csatornadfjak
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Uzletmenet, gazdalkodasi
eredmények

Bevételek

A Tarsasag éves gazdalkodasat alapvetden a szennyvizelvezetés és -tisztitas be-
vétele, tehat az érvényes csatornahasznalati dij, valamint az elszamolt szolgdlta-
tds mennyisége hatdrozza meg. £z a bevétel 2010-ben 31 558 millié Ft volt, ami
2774 millié Ft vizterhelési dijat is tartalmazott. Az el6z6 évhez viszonyitott bevétel
kiesés 0,6%, amit a dij 4,5%-0s emelkedése, és a kiszamlazott szennyviz 5,9%-0s
csOkkenése eredményezett.

Kiszamldzott szennyviz ezer m*-ben
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A 2010. évi kiszamlazas 70%-a lakossagi szennyvizkibocsatas volt, ami 2799 em?-rel ke-
vesebb az el6z8 évi mennyiségnél. A 2010-es év nem lakossagi fogyasztasa 4447 em?>-rel
maradt el a 2009-es évtdl. A févarosban a kozileti és ipari fogyasztok szamara kiszamlazott
szennyviz volumene 23%-a a valaha mért legmagasabb mennyiségnek. (Ennél a fogyasz-
toi kornél 1985-ben volt a legmagasabb a szolgaltatas igénybevétele, 153,4 millio m3)

A szennyvizmennyiség-elemzések a ténylegesen kiszamlazott volumenre vonatkoz-
nak. Annak Osszetétele ismert, az elhatdrolasoké viszont becslés, ami a tényleges szenny-
vizkibocsétés alapjan véltozhat. A kiszamlazott szennyvizvolumen alapvetéen két részre
oszthato, folyd évi fogyasztasra és a kordbbi évek fogyasztasanak kiszamldzasara.
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A folyd évifogyasztas 6%-kal kisebb volt, mint az el6z8 évben.

Akorabbi évek fogyasztasanak a 2010-re athizddd hatdsa 4%-kal alacsonyabb
volt az eléz évnél.

A két tényez6 egydttes hatdsara 2010-ben 7246 em?-rel kevesebb volt a kiszamla-
zott szennyviz, mint az el6z esztendében.

A szennyvizvolumen megoszlasa a fogyasztas ideje szerint ezer m*-ben
Megnevezés 2009 2010 Index
Athuzodo szamlazas 9932 9555 96,2
Foly évi fogyasztas 113384 106 515 93,9
Kiszamlazas 6sszesen 123316 116 070 94,1
Elhatérolas 9661 10 254 106,1
Elhatdrolds-valtozas -1627 593 -36,4
Bevételben 6sszesen 121689 116 663 95,9

Az éves terv 120 800 em? szennyviz kiszamlazasat célozta meg, valamint 9361 em?
idébeli elhatarolast tartalmazott. A tényleges valtozas ennél drasztikusabb volt.
A szamlazas tényleges értéke 116 070 em? volt, az elhatdrolasé pedig 10 254 em?.
Osszességében az arbevétel alapja 4137 ezer m*-rel lett kisebb az el&irdnyzatnal.

Az elhatdroldsok valtozasa 116 663 ezer m® szennyvizmennyiség bevételként
torténd elszamolasat tette lehetévé. Ez 5026 ezer m-rel kevesebb, mint az elézé
évben.

A beszamolasi idészakban a Tarsasag nettd bevételeinek meghatarozod része
(94%-a) volt a szennyvizelvezetés és -tisztitas arbevétele. Ez az ardny azonos az
el6éz6 évivel.

,,,,,

tevékenységbdl 304 millié Ft arbevétel szérmazott. A bazishoz viszonyitott 86 mil-
li6 Ft-os tobblet alapveté oka, hogy 2010-ben 139 millio Ft-ot tett ki az arvizvéde-
kezés bevétele, ami a bazis idészakban 61 millio Ft volt.

A févérosi feladatokon kivdl, kils® megrendelésre 504 millié Ft csatornamivel
Osszefliggd egyéb szolgdltatdsra kerllt sor, ezen belll a szennyviz-artalmatlani-
tasbol szarmazott jelentds tdbbletbevétel. Az 50%-0s dijkedvezménnyel meg-
dllapitott medenceviz-elvezetés és a mellékvizérak kilon kiszamlazésa Osszesen
177 millio Ft arbevételt eredményezett.
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Bevételek alakulasa millié Ft-ban

. 2009. évi tény 2010. éviterv 2010. évitény Index % Index %
Megnevezés

1 p 3 3/1 3/2
1. Szennyvizelvezetés és -tisztitas 31742 32807 31558 99,4 96,2
2. Medenceviz, mellékvizéra 175 181 177 101,1 978
3. Egyéb szennyvizszolgaltatés 390 612 504 1292 824
4. Vizkarelnharités, vizmindség-védelem 218 157 304 1394 1936
5. Ipar 66 85 147 222,7 1729
6. Epit6ipar 0 0 0 0 0
7. Kozlekedési tevékenység 5 3 1 20,0 333
8. Kozvetitett szolgéltatésok 92 166 136 1478 819
9. Egyéb tevékenység 666 687 726 1090 105,7

Belfoldi értékesités arbevétele 33354 34698 33553 100,6 96,7

Exportértékesités arbevétele 0 0 0

I. Ertékesités netto arbevétele 33354 34 698 33553 1006 96,7

Il. Egyéb bevételek 18037 18815 18560 102,9 98,6
A. Uzemi bevételek 51 391 53513 52113 1014 97,4
B. Pénziigyi bevételek 636 130 450 70,8 346,2
C. Szokasos vallalkozasi bevétel 52027 53643 52 563 101,0 98,0
D. Rendkiviili bevétel 636 662 738 116,0 111,5
E. Osszes bevétel 52663 54 305 53301 101,2 98,2

Az ipari, épitdipari és szallitasi tevékenység arbevétele 148 millié Ft.

A kozvetitett szolgaltatasok értéke 136 millid Ft volt. A csepeli tisztitomihoz kap-
csolédo Duna alatti dtvezetések probalizeme soran a Tarsasag biztositotta a szikséges
energiat a beruhazénak. Ennek hatasédra egyszeri alkalommal egy atlagos évnél na-
gyobb kdzvetitett szolgaltatas keletkezett.

Az egyéb tevékenységekbdl szarmazo bevételek 60 millié Ft-tal néttek az el6z8 év-
hez képest és értékuk 726 millio Ft volt. Az agglomeracios csatornatizemeltetési tevé-
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kenységbdl 2010-ben 18 millié Ft, bérbeadasokbdl 21 millié Ft tobbletbevétel tapasz-
talhaté. A budapesti nyilvanos illemhelyek Uzemeltetésébdl a beszamolasi idészakban
szarmazott elészor bevétel, ami 20 millié Ft volt. A tobbi tevékenységbdl egylittesen
1 millio Ft drbevétel-emelkedés volt 2009-hez képest.

Az egyéb bevétel 523 millid Ft-tal nétt az eléz6 évhez képest. A 2009-es évhez vi-
szonyftott valtozasbol kiemelkedik a 930 millié Ft-os faktoring-bevétel névekmény
(melyet a faktoralt kor bévilése mellett a dijemelés okozott) és a céltartalék feloldas
265 millié Ft-os csokkenése. 83 millié Ft-tal kevesebb csatornabirsag folyt be, mint
az el6z6 esztenddben. A beszamolasi idészakban az eszkdzértékesités bevétele
48 millio Ft-tal alacsonyabb, mint 2009-ben, amikor megtortént a haldzatjavitasi tevé-
kenységgel jard eszkozok eladdsa. A tobbi tétel bazisidészakhoz viszonyitott valtozdsa
-11 millié Ft volt. A tervhez viszonyitva 254 millié Ft a bevételhiany. A tervezettnél ki-
sebb bevételek kozil kiemelkedik az eszkozértékesités 180 millid Ft-os mérséklédése
a tervezett ingatlanértékesités 201 1-re tortént dthuzdéddsa miatt. A faktoringbevétel
79 millio Ft-tal, a kiszamlazott szennyvizvolumennel 6sszhangban, a tervezett érték
alatt maradt. A prognosztizéltnal 55 millié Ft-tal kisebb mértékU volt a csatornabirsag
bevétel. A céltartalék-feloldds eltérése a tervtdl: +16 millié Ft. Terven fellli technikai
bevétel jelentkezett a visszairt értékvesztésbdl (25 millio Ft), ami az értékvesztés nettd
tervezése miatt jott |étre. A tobbi tétel egylttesen 35 millio Ft-tal volt tdbb, mint az
eldirdnyzat.

A pénzlgyi bevétel 186 millié Ft-tal volt kisebb, mint 2009-ben, a lecsokkent ka-
matbevételek miatt. A tervhez viszonyitva 320 millié Ft tobbletbevétel realizdlédott,
mivel a beruhdzasi teljesitések csuszasa miatt atmenetileg megemelkedtek a szabad
pénzeszkdzok.

Rendkivili bevételben a téritésmentesen dtvett eszkdzok amortizécidjanak ellenté-
telezése szerepel, ennek emelkedése a bazisidészakhoz képest 102 millié Ft.

Osszességében a 2010-es évi nettd arbevétel 33 553 millio Ft volt, 199 millié Ft-tal
magasabb az eldzd évinél. A Tarsasag osszes bevételei meghaladtdk az 53 301 millio
Ft-ot. Ez az sszeg 1,2%-kal, 638 millié Ft-tal magasabb, mint az eléz& évben volt.

Kiadasok

A vizligyi tevékenység eszkdzigényességébdl addddan a kiadasok nagy része — a
bevételekhez hasonldéan — nem befolyasolhaté. A szolgéltatds igénybevételétdl flig-
getlendl jelentkeznek az eszkdzardnyos koltségek, melyek dontd részét teszik ki a ki-
adasoknak. Ezek kozil mind volumenben, mind ardnyaiban az amortizacio, a bérleti
dij és a karbantartasok értéke emelkedik ki.

2010-ben az eszkdzaranyos koltségek tették ki az értékesitési koltségek 59%-at,
amelyen belll 41% volt az amortizacio és a bérleti dij, valamint 18% a fenntartas.

Osszességében az értékesitési koltségek 308 millio Ft-tal, 1,5%-kal emelkedtek a ba-
zisidészakhoz képest. Az éves terv sszességében 91,7%-ra teljesilt.
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Ertékesitési koltségek millié Ft-ban

20009. évitény 2010. éviterv 2010.évitény Index% Index %

Megnevezés 1 2 3 3/1 3/2

Anyagjellegu réforditas 10079 11542 9954 98,8 86,2

Személyi jellegU réforditas 5266 5566 5586 106,1 1004

Ertékcsokkenési lefras 6051 6 255 6133 1014 98,0

Aktivalt sajat term. érték -644 -402 -613 95,2 152,5

Ertékesitési koltségek 20752 22961 21060 101,5 91,7

Az anyagjellegU raforditdsok tényleges értéke 9954 millié Ft volt. Az anyagjellegU
raforditasokbol 25% volt az anyag- és energiakoltség, 72% az igénybevett szolgaltatds,
valamint 1% az egyéb szolgaltatds és 2% a kdzvetitett szolgdltatas.

Az eléz6 évhez képest mutatkozd 125 millié Ft-os megtakaritas a kdvetkezdkbdl
adodott:

az anyag- és vegyszerkoltség csak az inflacidval emelkedett, +10 millié Ft,
az energiakoltségnél az energiaracionalizalds eredménye -155 millio Ft,
a bérleti és haszndlati dijnal -1857 millio Ft a valtozas,
az idegen karbantartasnal +199 millié Ft a tobblet,
az iszapelhelyezési tobbletkoltség +130 millio Ft,
a BKSZT Kft-nek fizetett szennyviztisztitasi szolgaltatasi dij +1449 millio Ft,
a kozvetitett szolgdltatasok valtozésa +43 millio Ft,
a tobbi tétel egyUttes valtozasa +56 millio Ft.
A tervhez viszonyitva 1588 milli¢ Ft-os megtakaritas jelentkezett:
az anyag- és vegyszerkoltség valtozas -87 millié Ft,
az energiakoltségnél az energiaracionalizalds eredménye -307 millio Ft,
az idegen karbantartas valtozasa -222 millio Ft,

a BKSZT Kft-nek fizetett szennyviztisztitasi szolgaltatasi dij csokkenése
907 millio Ft,
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a kozvetitett szolgaltatasok valtozasa -29 millio Ft,
a tobbi tétel egylttes valtozasa -36 millio Ft.

A személyi jellegl raforditdsok 6%-kal emelkedtek az el6z6 évhez képest.
A személyi jellegUl kiadasokon belll 70% volt a bérkoltség, 8% az egyéb személyi
jellegU kifizetés, valamint 22% a bérjarulék. A személyi jellegUl koltségek alakula-
sat hdrom tényezd befolydsolta, a bérfejlesztések, a létszamemelkedés, valamint
az eqgyszeri kifizetési kotelezettségek (ezen belll az arvizvédekezés személyi ki-
adasainak) valtozasa.

Az amortizécio 2010-ben elszdmolt értéke 6133 millio Ft volt. Az el6z8 évi tény-
hez viszonyitott 1,4%-0s ndvekedést az eszkdzérték emelkedése okozta.

A felsorolt koltségekbdl 613 millié Ft volt az aktivalt sajat teljesitmények értéke.
Ez gyakorlatilag az el6z6 évi szinten realizélodott.

Raforditasok alakuldsa millié Ft-ban

2009. évitény 2010.éviterv 2010.évitény Index% Index %
1 2 3 31 3/2

Megnevezés

Ertékesitési koltség

Egyéb raforditas 24725 21802 24502 99,1 1124

Uzemi réforditas 45477 44763 45562 100,2 101,8

Pénzugyi réforditas 25 14 13 52,0 92,9

Szokasos vallalk. raforditas 45 502 44777 45575 100,2 101,8

Rendkivili raforditas 745 264 315 423 1193

Osszes raforditas 46 247 45 041 45 890 99,2 1019

Az értékesités koltségein feltl 24 830 millio Ft-ot tett ki a raforditasok egyuttes
0sszege. Ebbdl az egyéb raforditdsok értéke 24 502 millié Ft volt, ez az el6z6 évhez
képest 223 millié Ft-tal mérséklédott. Jelentds csokkenés a VTD kiadasnal volt, ami
elsdsorban a tisztitott szennyvizvolumen emelkedésének hatasara 4034 millio Ft-
tal csokkent. A jelentdsebb emelkedé tételek a kdvetkezdk voltak: a faktoringki-
adds +969 millio Ft, a céltartalékképzés +2584 millid Ft, az értékvesztés-selejtezés
+98 millio Ft, a behajthatatlan kovetelések leirdsa +125 millio Ft, a tobbi tétel
egydlttes valtozédsa +35 millio Ft volt.

A tervhez viszonyitva 2700 millié Ft a tulteljesités. A legtobb valtozas a Tarsa-
sagtol figgetlen ok miatt kovetkezett be. (Szennyvizvolumen csdkkenése, siker-
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telen ingatlanértékesitési kisérlet, hatosagi hatarozatok késedelme). Kiemelkedd
tobbletkiadas keletkezett: terven fellli lefrdsbol +100 millié Ft, céltartalékkép-
zésbdl +2900 millié Ft, valamint a behajthatatlan kdvetelések leirdsabol +37 millid Ft.
Jelentésebb koltségcsokkenések a kovetkezdk voltak: faktoringkiadasbol
-82 millié Ft, VTD fizetési kotelezettségbdl -205 millié Ft, a tobbi tétel egylttes
valtozasa -50 millié Ft volt.

ATérsasag pénzigyi raforditasa 13 millié Ft volt.

A rendkivili réforditasok kozott 2010-ben fejlesztési hanyad fizetési kotelezettség

P4

li6 Ft. Egyéb cimen 115 millié Ft rendkivali raforditasra kerdlt sor.

Osszességében a Tarsasag koltségei és raforditasai 45 890 millio Ft-ot tettek ki. En-
nek és a bevételeknek a hatdsara 7411 millio Ft addzas el6tti eredmény keletkezett.

Eredmény

A Tarsasdg addzas el6tti eredményét a kovetkezd tényezdk alakitottak: az Uzemi
eredmény 6551 millid Ft volt. A pénzlgyi tevékenység eredménye ezt a nyereséget
437 millié Ft-tal novelte. Rendkivili nyereségként 423 millié Ft kertlt elszamolasra.
Ezek egylttes hatdsara 7411 millio Ft-os addzas eldtti nyereséq alakult ki. A Tarsasagot
1923 millio Ft-os addfizetési kotelezettség terhelte.

2010. évi eredmény alakulasa milli6 Ft-ban

Megnevezés Bevétel Raforditas Eredmény

Uzemi tevékenység

Pénzlgyi tevékenység 450 13 437
Szokasos vallalkozasi tevékenység 52563 45575 6988
Rendkivuli tevékenység 738 315 423
Adozas elétti eredmény 53301 45 890 7411
Fizetendd ado 0 0 1923
Adoézott eredmény 5488
Fizetett (jovdhagyott) osztalék 3653

Meérleg szerinti eredmény

Uzletmenet, gazdalkodasi eredmények



Beruhazasok, fejlesztések

Beruhazasok

A csatornaszolgadltatds beruhdzasigényes tevékenység. Magasak a fejlesztési és
a rekonstrukcios koltségek és az dtlagosnal nagyobb volumenUek is. A févaros csator-
namUve mind a mai napig sem a kozmuves szenny- és csapadékviz-elvezetés, sem
azok tisztitdsa szempontjabol nem teljes. Jelenleg a csatornamU-beruhazasoknak
a kovetkezé pénzlgyi forrdsai vannak:

eurdpai unios és allami tdmogatasok (a Févarosi Onkormanyzaton keresztil),

a Févarosi Onkormanyzat koltségvetési forrésa és a bérbevett eszkdzok utan
fizetendd bérleti dij,

a Tarsasag sajat fejlesztési forrasa,
a kerlleti 6nkormanyzatok hozzajarulasa,

a lakossagi 6nerds csatornaépitésre forditott pénzeszkoz (dltaldban kerlleti
onkormanyzati tamogatassal).

A megvaldsult beruhazasok Uzemeltetdje a Tarsasag.

I. A Févarosi Onkormanyzat altal finanszirozott beruhazasok

2010-ben a Tarsasag a tulajdonosok megallapodasa alapjan a csatornahasznalati dij-
ban biztosftott 2491 millié Ft bérleti és hasznalati dij befizetésével jarult hozza a budapesti
csatornamU-fejlesztésekhez. A beszamolési idészakban fejlesztési hanyadot a dij nem tar-
talmazott. A forrds ennek megfeleléen nem fliggott a kiszamlazott szennyviz volumené-
t6l, tehdt utdlagos év végi elszamoldsra nem volt szikség. A bérleti és haszndlati dij befi-
zetése a pénzeszkoz atadas-atvételi megallapodas szerint havi rendszerességgel tortént.

Az Uizemeltetésre atvett vagyon folyamatosan emelkedik, a teriileten kockazat, illetve bi-
zonytalansédg nem varhaté. A mérleg forduldnapja utan véltozas az Uizemeltetésre atvett va-
gyonban nem tortént. Ismert valtozas, hogy a 2011. évi dij, és ezzel 6sszhangban a pénzesz-
koz dtadas-atvételi megallapodas is 2515 millié Ft értékd bérleti és hasznalati dijat tartalmaz
a Tarsasag éltal Uzemeltetett févarosi vagyon utén. A csepeli szennyviztisztitd probalizemét
lezarva a beruhazas aktivalasat kdvetden a BKSZTT telep utén is keletkezik bérleti dijfizetési
kotelezettség. Ennek fedezetét (2879 millié Ft) a csatornadij tartalmazza, és az Uzemeltetd
BKSZT Kft. kapja a Tarsasagtol és utalja tovabb a Févarosi Onkorményzatnak.
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Budapest Févéaros Onkormaényzatanak tulajdonaban levé és a Tarsasag éltal lizemeltetésre
atvett beruhdzasok (lakasértékpotlas, alapatadas nélkdl)

ezer Ft-ban

Beruhazas megnevezése 200,9 = & 2,0 PO 201,0 = =
végéig évben végéig
XI. Hamzsabégi-Ajnacské u. fégyijtd 389176 389176
Rékosvolgyi északi fégyijtéd 1870149 1870149
IV-XV. Szilaspatak-menti f6gyjté 356 666 356 666
IV. Corvin-Bajza-Foti uti fégyijté 382990 382990
Il. Zsigmond téri Szivattyutelep 1739491 3826 1743317
Dél-pesti Szennyviztisztito Telep 6535 840 -516 004 6019836
Eszak-pesti Szennyviztisztito Telep 5572653 -5 862 5566 791
Dél-budai fégyijté 657 546 657 546
Eszak-pesti koncentrélt leereszt6hely 38927 38927
Albertfalvai koncentrélt leeresztéhely 46 127 46 127
Bécsi uti fégyijté 277 429 277 429
Kébanyai fégyijté 775220 775220
Hungdria korut 608 851 608 851
Xl. Etele tér 77 446 77 446
Expoterllet 345 745 345 745
XV. Sz8cs és Edtvos ut 33519 33519
Hungdria — Konyves Kalman korut 241230 241230
5. szamu fékozlekedési ut 321338 321338
VIVII-XIV. Dézsa Gyérgy Ut 80174 80174
IX. kertlet Haller utca 67 786 67786
Fiumei ut 90 124 90 124
Rakoscsaba — Péceli ut 92016 92016
Orczy Ut 1316 1316
Bacskai u. — Laskay u. 279435 279435
IV. Kdposztasmegyer fejlesztési ter. 259 144 259 144
Csomadi iszaplerakd 629 545 629 545
XXIII. Szent LaszI6 u. atemeld 18020 18 020
Ill. P&k utcai nyomocséd 1561697 1561697
ll. POk utcai dtemeld 1421624 1421624
XIV. Nagykérosi szerviz Ut 11986 11986
XVII. Cinkotai Ut 13554 13554
Il Hiivosvolgyi ut 719181 719181
Egyéb ingatlanok 13194 13194
KerUletektd| dtvett csatorndk 28590978 628 591 29219569
Osszesen 54120117 110551 54230668
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Il. A Tarsasag sajat forrasabol megvaloésult beruhazasok

A 2010. évi sajat fejlesztési forrasok 7482,3 millio Ft-ot tettek ki és a kovetkezdk
voltak:

390,1 millio Ft-os nyitdallomany allt pénztgyileg rendelkezésre.
580,4 millio Ft volt a fejlesztési hozzajaruldsok befolyt 6sszege.
A beszamolasi idészakban 6133,1 millid Ft-os amortizacio képz&édott.

Eqyéb forrds a dijban (févarosi Utépitésekhez biztositott fedlapok értéke):
152,0 millio Ft.

A leselejtezett eszkdzok nyilvantartasi értéke 161,7 millio Ft.
A fejlesztési pénzeszkozok felhalmozott kamata 53,6 millio Ft tett ki
Kértalanftasra 11,4 millio Ft folyt be.

Az el6z6 évben 8541,3 millié Ft forrassal rendelkezett a Tarsaség. Mind a nyito-
allomany, mind a hozzajarulasok értéke jelentésen csokkent, ez a tendencia hosszabb
tavon is varhato.

A fejlesztési forrasok felhasznalasa

A rendelkezésre 4llo forrdsokbdl 6993 millid Ft volt a teljes felhasznalas
Osszege. Ebbdl a févarosi Utépitésekhez biztositott (aknafedlap, viznyeldracs) keret
152 millio Ft volt. A sajat beruhazasi célu raforditdsra egyltt a felhasznalas 6sszesen
6841 millid Ft volt.

A tarsasdg beruhdzésainak, felUjitdsainak tulnyomo részét a Kozbeszerzési
Torvény szerint kell bonyolitani. 2010-ben a beruhdzasokra vonatkozoan 32 db
kdzbeszerzési eljarasra kerllt sor és tovabbi 25 db kdzpontositott kdzbeszerzési
eljaras zajlott le.

A 6841 millid Ft-os sajat felhaszndlasbol — az eléz6 évhez hasonldan — 96%
volt a rekonstrukcio és eszkdzok cseréje, és csupdn 4% a fejlesztd beruhdzasokra
forditott arany.

A rendelkezésre all6 forrdsbdl pénzigyileg 489,3 millid Ft-ot nem hasznalt fel
a Tarsasag 2010-ben. A keletkezett forrasok pénzigyileg fel nem hasznalt része
teljes egészében lekotott a folyamatban v, dthuzédod beruhdzéasokra.

Beruhazasok, fejlesztések
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A sajat fejlesztési pénzeszkdzok célonkénti felhasznalas millié Ft-ban

Megnevezés 2009. évi tény 2010. évi tény

Szennyviztisztitas

Ertéknoveld 1778 104,9

Rekonstrukcio 1668,8 14681
Atemel6

Ertéknoveld 106,4 18,2

Rekonstrukcio 3459 109,2
Haldézat

Rekonstrukcio 3540,8 37311
Egyéb

Ertéknoveld 3704 4576

Rekonstrukcio 288,6 2396
Tervezés 2131 146,2
Rekonstrukcio 0sszesen 6711,8 6 274,9
Szamitastechnika 53,5 552
Célgép 553 293
Szallitdeszkoz 103,9 12,5
Kisgép, mdszer 89,5 11,9
Kistargyi eszkdz 80,6 65,1
Csere 0sszesen 382,8 274,0
Rekonstrukcio és csere 7 094,6 6 548,9
Szamitastechnika 2138 2208
Blizmegel&zés 0,0 0,0
Kisgép, muszer 224 279
Kistargyi eszkdz 53,7 434
Fejlesztés 6sszesen 289,9 292,1
Sajat felhasznalas 7 384,5 6841,0
Utépitések 1986 152,0
Felhasznalas 7 583,1 6993,0
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Rekonstrukcio, értéknovelo felGjitas és csere

A rekonstrukcios felhasznalds és csere 6549 millio Ft volt. A teljes felhasznalas
57%-at csatornak, 24%-at a szennyviztisztitd telepek, 2%-at az atemeld telepek,
13%-at egyéb eszkozok rekonstrukcidja és a tervezés jelentette. Az eszkdzok cse-
réje a felhasznalasbdl 4%-ot tett ki.

2010-ben csatornarekonstrukciora 3731 millio Ft kerUlt kifizetésre, ezen felll
152 millio Ft értékl févarosi Utépitésekhez kapcsolddod fedlapcsere terhelte a be-
szamolasi idészakot.

A beruhazasok megvalositasa sordn 47 utcaban 12 600 fm kozterlleti csatorna
felUjitasat végezték el a kivitelezok.

A févarosi és kerlleti UtfelUjitasokhoz kapcsoldddan 5 utcdban 2352 fm hosszban
épult at a kozcsatorna. Ezek a kovetkezdk:

Utfelujitasokhoz kapcsolddd csatornarekonstrukciok:

II. ker. Pasaréti Ut (Gabor Aron u. - Radna u.) 434,6 fm
VII. ker. Thokoly ut (Doézsa Gydrgy Ut - Verseny u.) 4148 fm
XIll. ker. Rdppentyd u. (Orszagbird u. - Frangepan u.) 236,1 fm
XIV. ker. Frater Gyorgy tér (Frater Gy. u. - Kopja u.) 146,3 fm
XIX. ker. Ady Endre Ut 1120,3 fm

A kozcsatornak adllapota miatt tovabbi 34 utcdban 10 km hosszban kerUlt sor a kdz-
csatorna-halozat felUjitédséra a beruhazési program alapjan.

Kozcsatorna rekonstrukciok kozul kiemelkednek:

II. ker. Orl6 u. (Branyiszkd u. - Gabor A. u)) 307,2 fm
II. ker. Repkény u. (Lubldi u. - Felhévizi u.) 115,7 fm
II. ker. Marczibanyi tér (Garas u. - Ezredes u.) 216,9 fm
II. ker. Lorantffy Zs. u. (Hermann O. u. - Trombités u.) 149,8 fm
IV. Ker. Gardi J. u. (Megyeri u. - Baross u.) 428,0 fm
IV. ker. Janda V. u.(Csdmodér u. - Baross u.) 364,9 fm
V. Ker. Vitkovits u. (Varoshaz u. - Semmelweis u.) 123,5fm
X. ker. Jegenye u. (Hidas u. - Bihari u.) 304,0 fm
Xl. ker. Balogh T. u. (Ménesi u. - Somldi u.) 214,0 fm
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Xl. ker. Beregszasz u. (Budadrsi u. - Beregszasz koz) 555,0 fm

XIII. ker. Parkany u. (Dunavirdg u. - Viza u.) 927,1 fm
XIV. Francia u. (Thokoly u. - Semsey u.) 336,0 fm
XIV. Ond vezér u. (Gvadanyi u. - Szolnoki u.) 287,0 fm
XVI. ker. Hunyadvar u. (Diossi u. - Hunyadvar u. 56.) 291,22 fm
XVII. ker. Kaszalé u. (Cinkotai u. - 128.531/2 . Ut) 3739 fm

Az dtemeld telepek rekonstrukcidja 109 millio Ft-ot tett ki. Ezen felll 18 millié Ft
volt az értéknoveld feldjitdsokra forditott 6sszeq. Jelentésebb beruhdzasok kozé
tartozik 8 db atemelén és 6 db automata dtemelén a mérdszekrények cseréje
12 millid Ft értékben. Sor kerUlt a zsigmond téri atemeld ideiglenes atalakitasara
14 millio Ft 6sszegUl beruhdzassal. Teljes épitészeti és gépészeti feldjitas tortént
a vas gereben utcai dtemeld szocidlis épuletén 14 millié Ft-ért, a Ferencvarosi
Szivattylutelep atkotdcsatorna épitése 36 millié Ft volt.

A tisztitotelepek rekonstrukcidjara forditott beruhazasi dsszeg 1468 millio Ft
volt, az értéknoveld feltjitas pedig 105 millio Ft.

Az észak-pesti telep rekonstrukcids munkalataira 6sszesen 821 millié Ft-ot fordi-
tott a Tarsasag. Ezek kozul a legjelentdsebbek: elkészilt a csatornaiszapfogado-
allomas 369 millio Ft beruhazasi koltséggel, lezajlott a membrénprés tablainak
cseréjére, amire 78 millio Ft-ot koltott a Tarsasag, a viztelenitett iszapfogadd-allomas
épitési koltsége 74 millié Ft volt.

A dél-pesti telep rekonstrukcidja 647 millid Ft-ot tett ki. Ebb&l 106 millié Ft kolt-
séggel befejezédott az iszapvonal korszerUsitésének . Gteme és megkezdddott
az elémechanikai mdtéargyak lefedése, amelyre 165 milli¢ Ft-ot koltott a Tarsasag.
A telep intenzifikdlasédnak beruhazasi kiadésa 2010-ben 178 millio Ft volt.

Az egyéb felujitdsokra és tervezésre felhasznalt 6sszeg 843 millid Ft volt.

Kilonbozd eszkdzok cseréje dsszesen 274 millio Ft-ba kerdlt. Ennek 52%-at
2010-ben a kisgép-, mUszer- és célgépcsere tette ki. Szallitdeszkdozok cseréjére
minddssze 12 millio Ft-ot forditott a Tarsasag, mivel a beszamolasi idészakban
sikertelen volt a személyautdkra meghirdetett kozbeszerzési eljaras.

Fejlesztés

Fejleszt6é beruhazasra minddssze 292 millid Ft koltott a Tarsasag, ami a tel-
jes sajat felhasznélasnak 4%-a. Ezen belll a szémitéstechnikara forditott 6sszeg
221 millio Ft volt, mivel a beszéamolasi idészakban lett aktivalva a SZOLINFO
integralt Ugyfélkapcsolati rendszer.

Beruhazasok, fejlesztések



Karbantartasok

A magas eszkozallomany folyamatos Uzemképességének biztositdsa megfeleld kar-
bantartdi tevékenységgel érhetd el.

A fenntartasi tevékenység elsédleges céljia megdrizni, illetve javitani a szolgaltatas
eszkdzparkjanak miszaki dllapotat. A 2010-es év folyaman a folyamatos és biztonsa-
gos Uzemeltetés mUszaki feltételeit a Tarsasag biztositani tudta, mind a sajat, mind az
Uzemeltetésre dtvett eszkdzok esetében. A Tarsasag a munkakat ugy végezte, illetve
végeztette, hogy a mutargyak, illetve berendezések mUszaki dllapota és kilsé megje-
lenése folyamatosan j¢, illetve rendezett legyen. Tarsasagunk az Uzemeltetett eszkdze-
it karbantartja, azok hasznalatat optimalizalja.

2010-ben az eszkozallomany karbantartdsara 3798 millio Ft-ot forditott a Tarsasag.
A karbantartasi koltségeknek az értékesitési koltségeken bellli részardnya 18%.

2010. évi karbantartasok alakuldsa ezer Ft-ban
Megnevezés 2009 2010 Index %
Sajat fenntartas 2858360 2848 624 99,7
Idegen fenntartds 750 036 949 252 126,6
Osszesen 3608 396 3797 876 105,3

Az Osszes fenntartasra forditott kdltség 25%-at kilsé kivitelezék végezték. 2010-ben
az idegen karbantartas értéke 949 millio Ft volt, ami 199 milli¢ Ft-tal haladta meg
a 2009. évi értéket. A ndvekedés oka, hogy a haldzat épitési jellegl munkait (halo-
zatjavitast) 2009 mdjusa Ota kozbeszerzési eljardsban nyertes kilsé kivitelezd végzi,
a Tarsasagtol kiszervezéssel atvett eszkozokkel. Ennek athizodo hatdsa meglatszik a
karbantartasok dsszetételében is, melynek csak 75%-a volt sajat kivitelezést. Az el6-
76 évhez viszonyitva ez a fenntartasi tevékenység — inflacional nagyobb mértékben
- 5%-kal emelkedett, amelyet a nem épités jellegl kilsé fenntartasok sajat munkaval
torténd helyettesitése, valamint a sajat karbantartasok atfutasi idejének csokkentése
eredményezett.

A sajat szervezet dltal végzett fenntartadsok 70%-a a szennyvizelvezetési mitargyak
karbantartdsa volt, ezért a halézatkarbantartas naturdlis mutatoi jellemzik legjobban
a Tarsasag fenntartasi tevékenységét.

Karbantartasok
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Karbantartasok

Budapesti halozatkarbantartas

Megnevezés Mértékegység 2009 Index %
FogyUjtbtisztitas fm 15473 18329 118,5
Hagyomanyos csorlés tisztitds fm 10 090 8851 87,7
Mechanikus tisztitas dsszesen fm 25563 27 180 106,3
Nagynyomasu célgépes tisztitds fm 487 638 501297 102,8
Osszes csatornatisztitas fm 513201 528477 103,0
Dugulas-felszabaditas fm 60 455 61935 1024
Osszes tisztitas fm 573 656 590412 1029
Sorviznyel&-tisztitas db 24785 30113 121,5
Egyedi tisztitas db 20218 22968 113,6
Osszes viznyeld tisztitasa db 45003 53081 117,9
Dugulas-felszabaditas db 3216 3045 94,7
Kiemelt iszap m?3 37995 37 256 98,1
Vizsgalt csatornahossz fm 1548 324 1210485 78,2
Javitott csatornahossz fm 3132 3504 111,9

Az elmult évben az 6sszes tisztitott csatornahossz 3%-kal emelkedett. Ezen beltl a mun-
kaigényesebb f6gyUjtétisztitas nagyobb hangsulyt kapott. A technoldgiai valtas hatdséra
a hagyomanyos csorlés tisztitds (@mi szintén fégyUjté-tisztitasi technika) tovabb csokkent.
2010-ben befejez6dott a Csepeli Kdzponti Szennyviztisztitd Telepre vezetd f6gyjtéhalo-
zat épitése, igy ennek tisztitdsa is a Tarsasdg feladata. A nagynyomasu célgépekkel végzett
csatornatisztitas hossza 2010-ben kdzel 14 km-rel volt magasabb, mint az eléz8 évben.

A beszamolasi id6szak kiemelkedden csapadékos év volt. Ennek ellenére a megelézé
tevékenység hatasara a duguldsok szama 5%-kal csokkent az eléz6 évhez képest. A nagy
mennyiségU és intenziv esézések hatdsara a dugulasok ltal érintett csatornahossz 2%-
kal meghaladta az el¢z6 évi volument. A viznyel6tisztitdsoknal a fé- és tomegkdzlekedési
Utvonalak megelézd karbantartasara fektetett nagyobb hangsulyt a Tarsasdg az elmult
két évben. Ennek kdvetkeztében a viznyel6dugulasok szama némileg csdkkent. Kordbban
atlagosan 40 ezer db viznyel&tisztitasra kerdlt sor évente. 2010-ben 53 ezer db mtéargy
tisztitasat végezte el a Tarsasag (kozel 18%-0s emelkedés volt az elézé évhez képest), elsé-
sorban az egyedi tisztitasok volumene nétt.

A csatornahdlozat vizsgalatainak szama tovabb mérséklédott. Ennek alapvetd oka, hogy
idéigényesebbé valt a vizsgdlat. A beszamolasiidészakban, a varosban folyd épitkezések vele-
jaroéjaként egyre tbb helyen volt tapasztalhat illegalis folyékony betonleeresztés, valamint
beton és egyéb tormelék bekerllése a csatorndba. A vizsgalatok megkezdése elétt kézi erd-
vel el kellett tavolitani (sok esetben ki kell vésni) az akadalyokat, hogy visszatartas, felduzzasztas
ne legyen és a vizsgalat elvégezhetd legyen. Ez az év nagy részében jelentds kapacitast
kotott le. Az elkdvetkezd években véarhatdan szamolnunk kell ezzel a problémaval.



2010-ben a csatornajavitds irant is megndvekedett az igény. Mivel az év kiemelked&en
csapadékos volt, a csatornahalézat kisebb hidnyossagai felszinre kerdiltek. Tobb helyen kellett
nagyobb csatornaszakadas miatt csatornajavitast végezni. 2009 6ta egy kdzbeszerzési eljras-
ban nyertes kulsé vallalkozd végzi a karbantartas jellegl javitasi munkakat, jo minéségben.

A hélozat Uizemeltetése szempontjabol a 2010-es év fontos eredménye volt a szak-
agi térképallomany digitalizaldsdnak befejezése, valamint a csatornadntvények kiva-
lasztasanak Uj (a terhelési viszonyokat figyelembe vevd) alapokra helyezése.

A halozatkarbantartasi tevékenység fo kockazatai

A szérazidei szennyviz volumenének csokkenése a jellemzd hidraulikai allapo-
tok kedvezétlen valtozasat, a lellepedd csatornaiszap mennyiségének novekedését
okozza. A zéporok intenzitasa nott, gyakorisdga azonban csokkent, ezdltal az egyesi-
tett rendszerU csatorna természetes atoblitése is ritkabba valt. A viznyel&kon keresztil
nagy mennyiségl szemét, homok (sikossag-mentesités), hordalék (hegyvidéki terile-
tek) kerl a csatorndba. A magas szervetlenanyag-tartalmud csatornaiszap betdémoro-
dik, eltdvolitasa egyre nehézkesebb. A fentiek hatasara a jovében megszaporodhat a
duguladsok szama, ndvekedhet az elzsirosodott csatornaszakaszok hossza.

2010-ben befejezé6dott a Budai Duna-parti f6gyUjtécsatorna probalizeme, mely
nagy atmeérdvel, kis eséssel, iranytdrésekkel vezet nagy mennyiségl szennyvizet a Ke-
lenfoldi SzivattyUtelepre. Az Uj f6gydjtével kapcsolatos tapasztalatok kedvezdek, Ugy
arvizi, mint csapadékos idészakban. A tisztitotelepekre vezetd f6gyljtéket tovabbra is
kiemelten kell kezelni, a csatornaiszap lerakddést rendszeresen el kell tvolitani.

A csatornahaldzat atlagos életkora emelkedik, ezért a rekonstrukciok igénye egyre erételje-
sebb, ezek hatdsara az izemzavarok és a megelézd jelleg( karbantartasi igények is emelked-
nek. A globalis klimavaltozas kapcsan a jelentds intenzitasu és kis terlletre koncentralddd za-
porok gyakorisdga né, ezzel eqgyditt a haldzat dtlagos terhelése és igénybevétele is nagyobb.

Varhato fejlodés és a kockazatcsokkentés eszkozei

A kombindlt csatornatisztitasi technoldgia alkalmazésa tovabbi fégyUjtékben,
a tisztitas hatékonysaganak novelése érdekében;

A célgéppark kedvezdbb kihaszndlasa érdekében Ujabb kameras tisztitofe] beszerzése;
Uj csorl6k beszerzése a nagyobb szelvény(i gy(jték tisztitdsahoz;

A papiralapu térképallomany hasznalatanak megszintetése, ezzel az adatszol-
galtatds pontossaganak, gyorsasaganak novelése;

A vagyonnyilvantartas és a digitalis térképi dllomany egyeztetése;

A téglafalazatl csatornak fugdinak, illetve az egyéb anyagu csatornék fenékbé-
lelésének felUjitdsa a csatorna élettartamat jelentésen megnéveli. E tevékeny-
séget rendszeressé kivanjuk tenni.

Karbantartasok
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Kornyezetvédelem

A Térsasag kornyezetvédelmi tevékenységét 2010-ben tovabbra is az EU-csatlako-
z7as jogharmonizacios folyamaténak hatasara végbement jogszabdlyvéltozasok befo-
lyasoltak. A cég a vizminéség-védelem, a hulladékgazdalkodas és levegbtisztasag-vé-
delem terUletén az 1995. évi LIIl. tv. alapjan mkodik. A Tarsasdg egyik f6 feladata a
kornyezetvédelemmel Osszefliggd feladatok elldtdsa és a kornyezetvédelmi eléirdsok
betartasa, a févarosi kdzcsatorna-haldzatba és a Dunaba vezetett szennyviz minéségé-
nek ellenérzése, az adatok nyilvantartasi és adatkdzlési kotelezettségeinek ellatasa.

A kornyezetvédelem terlletén a hatdsagokkal torténd kapcsolattartds referensi
rendszerben mUkadik, a kapcsolattartas egész évben kiegyensulyozott, probléma-
mentes volt.

ATarsasag az orszag egyik legnagyobb vizikdzmU véllalata, szennyviz-elvezetési és
-tisztitasi tevékenységével egyuttal a legnagyobb hazai kornyezetvédelmi szolgaltatd
is. Alapvetd cél a szolgaltatas szinvonaldnak és biztonsaganak folyamatos, és a kdrnye-
zetszennyezést megelézd modon torténd fejlesztése, a szenny- és csapadékviz-elve-
zetésbe és -tisztitasba bevont fogyasztok szamanak ndvelése. A legfontosabb alapel-
veket a Tarsasag Kornyezetiranyitasi rendszere tételesen rogziti.

A kornyezetvédelem eszkozei tekintetében a Tarsasag altal alkalma-
zott politika alapelvei:

A tulajdonosokkal egylttmkodve, a szennyvizelvezetés és -tisztitas soran
szUkséges rekonstrukciok végrehajtésanal torekszik a mindség- és kornyezet-
kdzpontd megoldasok megvaldsitasara.

A folyamatok mukodésének alapja az alkalmazottak munkéja, ezért a Tarsasag
fontosnak tartja a dolgozoi sériilések, illetve a munkahelyi egészségkarosodas
megel6zését, a munkahelyi egészségvédelem és biztonsagiranyitas folyama-
tos elemzését és fejlesztését. A Tarsasag célja, hogy a munkatarsak részére a
biztonsdgos munkavégzés feltételeit megteremtse, a lehetséges munkahelyi
veszélyek kockazatat a legkisebbre csokkentse. Ennek érdekében meghata-
rozza a tevékenységekkel kapcsolatos veszélyeket, értékeli azok bekovetkezé-
sének kockazatat. MUszaki és szervezési intézkedéseket alkalmaz a balesetek,
vészhelyzetek el6forduldsanak elkerilésére és folyamatosan ellendrzi a mun-
kavédelmi szabalyok betartasat.

Minden szintjén erdésiti a felel¢sségérzetet a kornyezet védelméért.

Kornyezetvédelem



A cél, hogy a szennyvizelvezetés és -tisztitas kdrnyezetterheld hatésait a le-
hetd legalacsonyabb szinten tartsa, és a kdrnyezetszennyezést megeldzze.
A szennyviztisztitasi technoldgidkat folyamatosan optimalizalja, hogy a kibo-
csatott szennyviz a kdrnyezetet egyre kevéshbé terhelje. Novelni kivanja az EU
kornyezetvédelmi elvardsainak megfeleléen a bioldgiailag tisztitott szennyviz
mennyiségeét, valamint a tisztitas hatékonysagat.

A szennyviztisztitds sordn — laboratériumi minéségi ellendrzés mellett — folya-
matosan elemzi a kdrnyezetre gyakorolt hatdsokat és intézkedik a kdrnyezet-
terhelés csokkentése, a szennyezések megelézése és csokkentése érdekében.

ATarsasag minden bevezetés eldtt all6 Uj technoldgia kornyezetre, a munka-
helyi egészségvédelemre és a munkavégzés biztonsagara gyakorolt hatasat
megvizsgalja, elézetesen felméri. Torekszik arra, hogy az Uj technoldgia a ré-
ginél kdrnyezetkiméldbb, biztonsdagosabb, az egészséget kevésbé veszélyez-
teté legyen.

Biztositja a széleskorl egytttmikodést a hatdsagokkal.

Berendezések beszerzésénél, fejlesztésénél és mikodtetésénél tekintettel van
a hatékony energia- és anyagfelhasznalasra, a munkavégzés biztonsagara.

A beszéllitokkal és az alvallalkozokkal megismerteti és elfogadtatja a mindség-
gel, a kornyezetvédelemmel és a munkahelyi egészségvédelemmel és bizton-
saggal kapcsolatos politikat, és ennek figyelembevételével koti meg a szerzé-
déseket.

Korszer( csatornatisztitd berendezések és technoldgidk alkalmazasaval igyek-
szik a lakossag kornyezeti nyugalmat biztositani.

A fogyasztokkal torténd kapcsolattartast korszer(, jol kiépitett rendszerrel segi-
ti és az elégedettséget felmérés alapjan noveli.

A Tarsasag szolgaltatdsi tevékenységének mindségi és mennyiségi fejlesztését az
egészséges kornyezet megteremtésével egyUtt kivanja elérni, a fogyasztok, a munka-
véllalok, a Budapest févarosi és kornyéki lakosok megelégedettségére.

A cég tevékenységeit az I1SO 9001:2000 szabvéany szerinti mindségiranyitasi, az
ISO 14001:2004 szabvany szerinti kornyezetkdzponty irdnyitasi és az MSZ 28001:2008
szabvany szerinti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszerek sze-
rint szervezi.

A Tarsasag Kornyezetkdzpontu Irdnyitasi Rendszere (KIR) 2001. junius 11-étél tanu-
sitasi okirattal rendelkezik a Uloyds auditalo szervezetétél.

Az Eszak-pesti és a Dél-pesti Szennyviztisztitd Telep a kezdetektdl, az angyalfoldi
atemelGtelep 2008 6ta, a békdsmegyeri és a Pok utcai atemelételep 2009 ota rendel-
kezik tanusitasi okirattal, amit a csomadi iszapleraké telep a beszamolasi idészakban
kapott meg. A tanusitasi okiratok 2013-ig érvényesek.

Koérnyezetvédelem
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2010-ben a tanusitott telepekre tervezett kdrnyezeti célok, eléiranyzatok és progra-
mok az alabbiak szerint teljesultek:

Dél-pesti Szennyviztisztit6 Telep:

eldmechanika teljes lefedése, illetve a keletkezé blizos leveg6 biofilteres
kezelése,

eleveniszapos bioldgiai tisztitdbegység hatasfoknovelésének vizsgalata féllze-
mi kisérletekkel,

az eleveniszapos medencékben 1évé levegbztetd panelek kivaltasa Uj panelek
beépitésével,

csatornamUi-hulladék téroldsara szolgald, fertdtlenitd egységet magaban fog-
lalo kdnnydszerkezetes létesitmény épitése,

utérothaszto flthetdvé tétele.
Eszak-pesti Szennyviztisztité Telep:

a telep tdpanyag-eltavolitasi (nitrogén, foszfor) fokozatanak kiépitése és kapa-
citdsanak bdvitése,

a telepen keletkezé iszap elhelyezése és hasznositésa,

a telep szennyviziszapjanak rothasztasa, és a keletkezé biogaz energiahaszno-
sitas céljigbol torténd felhasznaldasa,

a szennyviztisztité telep zajhatdsanak csokkentése,
a telepre érkezé higitott- és csapadékvizek dtmeneti tarozasa,
a telep iszapcsarnoki biofilterének intenzifikélasa.

Csomadi Iszapleraké Telep:

az iszaplerako telep talajviz-monitoring kuthaldzata altal szolgaltatott talajviz-
mindségi adatok trendfigyelése,

a telep nyarfas 6ntdzémezdjén torténd fatelepités,

az iszaplerakd kornyezeti hatasainak értékelése dkopont rendszerrel.
Angyalfoldi Szivattyutelep:

szagtalanitas (biofilter) hatdsfokanak névelése,

védénovénysav telepitése a biofilter épulete korll a szaghatds csokkentésére,

oxigénadagolas alsétartomanyi szabalyozasa,

PCB tartalmu kondenzatorok elszallitasa.

Kornyezetvédelem



Békasmegyeri Szivattyutelep:
oxigénadagolas optimalizaldsi lehetéségeinek vizsgalata,
PCB tartalmu kondenzatorok elszallitdsa.
Pok utcai Szivattyutelep:
elhalt novények potlasa,
racsszemét-fertétlenités hatékonysaganak vizsgalata.

A Tarsasag szabadlyozta hulladékgazdalkodasat, ezen belll a veszélyes anyagokkal
kapcsolatos feladatokat is. A Tarsasag minden hulladékkal kapcsolatos adatszolgalta-
tasi és engedélyezési kotelezettségének eleget tett.

A dél-pesti telep a nem veszélyes hulladék hasznositasara engedélyt kapott;

A dél-pesti telep a nem veszélyes hulladék (racsszemét, homokfogdbdl szar-
mazo hulladékok) el6kezelésére engedélyt kapott;

A Tarsasag a nem veszélyes hulladékokra orszagos begyUjtési és széllitasi en-
gedélyt kapott;

2009-t6l a Tarsasag valamennyi személyzettel ellatott telephelyén lehetéség
van a szelektiv hulladékgyUjtésre. A 2010-ben szelektiven gydjtott és Ujra-
felhasznalasra atadott hulladékok mennyisége: mUanyag-hulladék 9286 kg,
papirhulladék: 6032 kq.

A levegdtisztasag-védelemmel kapcsolatos feladatok a Tarsaség egész terlletén
teljestltek. A leveg&tisztasagi méréseket, az adatkozlési kotelezettségeket a Tarsasag
hidnytalanul elvégezte. A két tisztitdtelep fedett mUtargyaindl a Iégelszivas és a le-
vegd tisztitasa teljes mértékben megoldott. A Tarsasag a szennyvizek tisztitasa soran
a szaganyagok emisszidjanak csokkentése érdekében a keletkezett szennyezett leve-
g6 elszivasara és a hasznalt levegd kezelésére biofiltereket alkalmaz. A 2010-ben meg-
tisztitott szennyezett levegé mennyisége 1338 millié Nm? volt.

A csatornahalézatban a szagképzddés és -kidaramlds megel6zésére a haldzat kriti-
kus pontjain aknakba helyezhetd biofilterek Gizemelnek, illetve 58 db géltabla mér-
sékli a szaghatast. A szagtalanitas érdekében folyik a viznyel&k blzzaréva torténd
atalakitasa, melynek keretében 2010-ben 48 db viznyel® atalakitésara kertlt sor.
Az agglomeraciobdl nyomdcsovon keresztll érkezd szennyvizek anaerobba vala-
sanak megeldzése érdekében a Tarsasag limitalt nitratadagold rendszert Gzemeltet
Kerepesen.

Az energiaracionalizalads keretében a dél-pesti telepen a fogadott szerves anyag
mennyisége ndvekedett, igy 2009-hez képest 9%-kal ndvekedett a biogaztermelés.
Ennek egy része még elfdklydzasra kertl, de folyamatban van a tovabbi hasznositas
lehet8ségeinek elemzése. A telepen a gdzmotorban termelt dram mennyisége 21%-
kal emelkedett.

Kornyezetvédelem
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Az észak-pesti telep 2010-ben 2 db biogdz UzemU{ gdzmotoros generator Uze-
meltetéséhez kapta meg a szakhatdsagi hozzajarulast. Ezzel az észak-pesti telepen
mUkodoé 3 db gazmotor villamos teljesitménye 6sszesen 3035 kW-ra emelkedett. A
gdzmotorok Uzemszer( mkodésével a vasarolt energia mennyisége a harmadara
csOkkent, mig a termelt energia a dupldjara nétt. A telep elektromosenergia-igényé-
nek 82%-t tudta sajat el&allitasbol fedezni.

2010 decemberében a Tarsasag négy telephelyén megtortént az épiletek vila-
gitdsahoz hasznalt fénycsovek gyujtdtranszformatorainak cseréje. Ezzel a cserével a
telepeken a vilagitasra hasznalt energia 35%-a takarithatd meg.

ATarsasag 2010-ben kozel 95 millié Ft-ot forditott kutatdsra és kisérleti fejlesztés-
re. A tevékenység szinte minden terlletére kiterjedéen mikodott egyltt egyete-
mekkel, illetve kutatdsi kdzpontokkal. A sajat tevékenységi korben végzett kutatasok
elsésorban az alkalmazott technologidk hatékonysaganak novelésére, Uj technolo-
gidk kifejlesztésére és Uj modszerek fejlesztésére fokuszaltak. A kutatési szerzédések
eredményeként 2010-ben olyan dokumentaciok szilettek, melyek az energiaracio-
nalizacios torekvések megalapozasat, a tisztitasi tevékenység és a szennyvizelveze-
tés optimalizalasat szolgaljak.

A szennyvizkibocsatok vizsgalata

A Tarsasag nagy hangsulyt fektet az ipari kibocsatok altal okozott kdzcsatorna-
karositasok eredetének hatékony kivizsgalasara. A jogszabalyi el8irds hatdsara — a
jelentds terhelést kibocsato ipari Uzemek esetében — kotelezdvé valt dnellendrzések
szama tovabb bévilt.

A Térsasadg kozponti laboratériuma és a szennyvizmintavevd egység az elmult
évben is rendszerszabvany szerint dolgozott. A laboratériumi tevékenység és a min-
tavételi tevékenység akkreditaldsa megtortént. Az akkreditacio 2010. évi felllvizsga-
lata mindkét egységnél sikeres volt.

2010. évi tevékenység

Mérészam db-ban

Tevékenység

2008 2009 2010
Gazdalkodo egységek vizsgélata 587 586 486
Lakossagi panaszbejelentés kivizsgalasa 142 83 81
Onkontroll-mintavételek szama 1023 813 317
Telepulési folyékonyhulladék-szallités ellendrzése 2 586 2193 2159
Tervdokumentacio-véleményezés 355 376 200
Laboratériumban feldolgozott mintak szama 20333 21871 28 601
Laboratoriumi elemzések szama 103910 115216 145 772

B
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A telepulési folyékonyhulladék-leereszté helyek hasznalatdra kotott szerzédések
alapjan a beszallitok ellendrzése a beszamolasi idészakban is megtortént.

A kibocsatott szennyviz mindsége

A Dunaba, mint befogaddba vezetett szennyviz minéségét a Kézép-Duna-volgyi Kor-
nyezetvédelmi Fellgyel6séggel kotott dnkontroll-megallapodas keretén belll maga a
Tarsasag ellendrzi. Az ellendrzések eredményeit korszerUsitett adatkezelési rendszer rogziti.
Az eredményekré| folyamatosan tdjékoztatast kapnak a partnerszervezetek és a hatdsagok.

ATarsasag létesitményein &t a Dunaba bocsatott karositd anyagok alakulasa kg/év

Szerves oldészer extrakt Osszes nitrogén Foszfor

2006 55825 965 3958477 6272 491 1120267
2007 55742782 3167670 6239101 901 467
2008 53979443 2464 980 6 686 267 845 865
2009 41 808 841 1683573 4899 255 656 573

8163 365 345999 1758 565 157 866

Az észak-pesti telep 2009 juniusaban, a dél-pesti telep 2007 augusztusaban kapott
vizjogi Uzemeltetési engedélyt. A dél-pesti telep kdrnyezetvédelmi engedélye a telep
fejlesztése miatt 2010-ben modositasra kerlt.

A Térsasag kotelezettsége (a Févarossal kotott Koziizemi Szolgaltatasi Szerzddés sze-
rint), hogy a Duna szennyez&anyag-terhelését a Tarsasag az eléz6 évhez képest (20% ter-
helésndvekedésig) ne novelje, illetve a tisztitotelepekrdl elfolyd szennyviz mindségi jel-
lemzéi az 1996-0s évhez képest ne romoljanak. Ezek alakuldsa telepenként a kdvetkezd:

Dél-pesti Szennyviztisztito Telep

A telep kapacitasa 80 000 m*/nap, a tényleges vizhozam napi 64 222 m?, terhelése 80,3%
volt a beszamolasi idészakban. Az azonos kapacitasu lll. tisztitasi fokozat a telies mennyiségnél
lehetévé teszi a tapanyag (foszfor és nitrogén) eltavolitasat. A Kornyezetvédelmi Fellgyeldség
egyedi kibocsatasi hatarértéket irt el6 az elfolyd tisztitott szennyvizre. A teleprdl elfolyé tisztitott
szennyviz mindségi paraméterei az 1996-0s évhez képest a kdvetkezdk szerint alakultak:

A dél-pesti telep vizminéségi adatai ma/!

Elfoly6 vizminéség Tervezési

Egyedi hatarérték
1996 2010 hatarérték 97 "

Osszetevd

KOl 70,0 303 50 50/80
BOI, 12,6 10,2 10 25
Lebeg®anyag 21,0 36 35 35
NH, nitrogén 257 12 nyari:2 téli:4

1.8

Osszes foszfor
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Az adatok bizonyitjdk, hogy 1996 6ta jelentds vizmindség-javulas allt be, melynek
hatdsa a Soroksari-Duna-agra mar kimutathato.

Eszak-pesti Szennyviztisztité Telep

Az észak-pesti telep hidraulikai kapacitdsa 200 000 m?*/nap, atlagos terhelése
142 632 m3/nap (71,3%) volt. 2010. marcius 23-an elkezdédott a telepen a tisztitas
harmadik fokozatdnak egyéves prébalizeme, mely lehetévé teszi a tapanyag (foszfor
és nitrogén) eltavolitasat is.

A Kornyezetvédelmi Fellgyel6ség az elfolyd tisztitott viz mindségére vonatkozdan
egyedi hatarértéket dllapitott meg.

Az észak-pesti telep vizmin&ségi adatai mg/I
. Elfoly6 vizmindsé asi i Arérté
Osszetevé y g Tetve’ze5| Egyedi h'ata}rer’te’k
1996 2010 érték 2010. marciusatol
KOl 52,0 374 75 125
BOl; 10,8 25 25
Lebegdanyag 13,7 7,0 35 35
NH, nitrogén 14,1 11,0 5 nyari:27 téli:35
Osszes foszfor 4,9 14 2 4

A telep é&tlagos hidraulikai terhelése megfelel a jelenlegi kapacitdsnak.
A 2010-es évi 32 726 kg BOI./nap étlagos szervesanyag-terhelés azonban a terve-
zett atlagos 25 500 kg BOI./nap értéket lényegesen meghaladja. A telep napi at-
lagos terhelése azonban az 1996-0s évhez képest 20%-ot meghaladd mértékben,
20869 m3/naprdél 142 632 m3/napra ndvekedett.

2010. julius 31-én Csepelen sikeresen lezarult a Budapesti Kozponti Szennyviztisz-
tito Telep préobatzeme. A telepet a BKSZT Budapesti Szennyviztisztitd Kft. Gzemelte-
ti. Csepelre a Tarsasag altal Uzemeltetett halozaton és dtemeldkon keresztll vizkor-
manyzassal jut a szarazidei szennyviz és annak haromszoros higitasaig a csapadékviz,
melyet az tisztitasi céllal dtvesz. A kdzponti szennyviztisztité telep fogadja a Kelenfol-
di és a Ferencvarosi SzivattyUtelep vizgyUjtd terlleteirél érkezd szennyvizeket, mely-
nek mennyisége 2010-ben 101 872 em? volt. Ezzel Budapesten a tisztitott szennyviz
mennyisége lényeges mértékben ndvekedett.

A kornyezetvédelemmel kapcsolatosan fennall6, fobb kockazatok
és bizonytalansagok

A kozcsatornan elvezetett szennyviz mennyisége az 1990-es évek elejété| folyamato-
san csokken, ezért a kibocsatasi koncentracio ndvekvé tendenciat mutat. Az 6sszegyUj-
tott szennyviz mindségére a Tarsasagnak nincs hatdsa és a tisztitasra rendelkezésre allo
eszkdzparkja is adott. Ezek alapjan a legnagyobb kockézatot a kovetkezdk jelentik:
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A jelenlegi kapacitassal még mindig nem tisztithatd a Budapesten keletkezett
Osszes szennyviz (dél-budai régio, Csepel, Margitsziget).

Az EU harmonizacio soran szlletett hatalyos rendeletek alapjan kapott egyedi
hatarértékek szigorubbak, mint eddig voltak.

A birsdgszamitasi jogi normak egyre szigorodnak.

A szennyvizbirsdg ndvekvé tendencidja fenndll, amig a csepeli, a dél-budai régio és
a margitszigeti szennyvizek tisztitdsa meg nem oldodik.

Afévarosi kisvizfolydsokba vezetd csapadékcsatorna-rendszerek minéségellendrzé-
se a kozeljovében megoldasra var. Ez a mintavételezés és a laboratoriumi ellendrzé-
sek mennyiségének ndvekedését jelenti, valamint azokon a szakaszokon, ahol nincs a
végpont eldtt helyi el6tisztito, a szennyvizbirsag emelkedése varhato.

A kornyezetvédelem teriiletén varhato fejlesztések

NG a meglévd tisztitotelepekrdl elvezetett szennyviz mennyisége és javul a mindsége:

A dél-pesti telepen az eldmechanikai egység és az eleveniszapos biologiai
tisztitd egység teljes lefedése és az elszivott levegd 100%-0s megtisztitdsa
a kitdzott cél.

A Réckevei (Soroksari)-Duna-ag vizgazdalkodasanak, vizmindségének javitasa
a dél-pesti telep tisztitott szennyvizeinek a Nagy-Duna-agba torténd dtvezetésével.

Novelni kell a tisztitotelepekre vezetett vizgy(jté terlletek nagysagat. Tervezés
alatt all a csepeli és a dél-budai szennyvizek teljes korl 6sszegydjtése és vizkor-
manyzassal a csepeli kdzponti szennyviztisztitdba juttatasa.

Kornyezetvédelem
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A 2010-es évi humanerdforras-gazdalkodasi tevékenység sordn a figyelem el-
sédlegesen a Tarsasag altal megfogalmazott stratégiai célok elérésére, valamint
a Kozlzemi és Szolgéltatési Szerzédésben, és a Részvényesi Szerzédésben foglalt
elvardsok teljesitésére iranyult. A hatékony és eredményes humaneréforras-gaz-
délkodés is hozzajarult ahhoz, hogy a 2010-re kitlizott Gzleti célok megvaldsultak,
az el6zd évekhez hasonldan a Tarsasag mUkodését a stabilitas jellemezte.

A legkiemeltebb feladatot a Tarsasag két Uj tevékenységéhez, az illemhelyek Uze-
meltetéséhez és a SZOLINFO Ugyfélkapcsolati rendszer beinditdsdhoz szikséges
munkaeré-allomany biztositasa jelentette. 2010 végére sikerllt a Budapest terile-
tén muikodésbe allitott illemhelyek folyamatos Gzemeltetését — a tarsadalmi fele-
I6sségvallalas keretében — jelentds szamu megvaltozott munkaképességld munka-
vallalo foglalkoztatdséval megoldani.

A 2010-es év sordn a munkavallaloi dtlagos statisztikai dlloményi 1étszam
a két Uj tevékenység miatti munkaeré-felvételek miatt 1054 f6rél 1095 fére mo-
dosult.

ATdrsasag atlaglétszama

Megnevezés

Fizikai 646 61,29 665 60,73

Szellemi 400 37,95 411 37,53

Osszes teljes id6s 1046 99,24 1076 98,26

Részidds 8 0,76 19 1,74

Osszes foglalkoztatott 1054 100,00 1095 100,00
—_—§—

A beszdmolasi idészakban dtlagosan 41 fével nétt a foglalkoztatottak széama az elé-
76 évhez képest. A létszamfelvételekre dontden az év masodik felében kerult sor, ezért
az atlaglétszam emelkedése joval kisebb, mint a tényleges munkaeré-tébblet, amit az
is bizonyit, hogy december 31-én 98 fével tobb volt a foglalkoztatottak szama, mint
a bazisidészakban az év utolsé napjan.



Az év sordn 197 f6& munkavallalo felvételére kerilt sor, egyrészt az Uj tevékenysé-
gek munkaerd igényének kiszolgélasa miatt, masrészt a kilépett szakemberek potlésa,
valamint a Tarsasag folyamatos fejlédése céljdbdl. Az Uj feladatok a létszdm 119 f&s
bévitését jelentették.

A min&ségi szakember-utdnpdtlast, a képzettséget és munkatapasztalatot elé-
térbe helyezé megujult, valamint specidlisan a megvaltozott munkaképességU-
ek szdmdra kidolgozott toborzés-kivalasztasi folyamat biztositotta. Elsé [épésként
a specidlis jogi hattér megismerése utan alapitvanyokkal, illetve a Munkatgyi Kdz-
pont Rehabilitadciés Irodéajaval vette fel a Tarsasdg a kapcsolatot. Az igy szerzett
informdciok alapjan kertlt az illemhelykezel&i munkakor kialakitasra (6 6ras napi
munkaidd, adott egészségi dllapotnak megfeleld kdrnyezet, stb.). Ennek eredmé-
nyeképpen 2010 végére 38 f& megvaltozott munkaképességl munkavallalét fog-
lalkoztatott a Tarsasag.

A beszémolasi idészakban 86 fének sziint meg a munkaviszonya.

A létszamcsokkenés megoszlasa

Munkaviszony megsziint

Koz6s megegyezéssel 23

Munkavallaloi rendes felmondassal 3

Munkaltatdi rendes felmondas 5

Probaidén belll megsziint munkaviszonnyal 19

Rendkivuli felmondassal 1 I

Oregségi nyugdijba vonult 30

Korengedményes nyugdijba vonult 2

Rokkantsagi nyugdijba vonult 2

Elhunyt 1

Megszilint munkaviszony 6sszesen 86
Bérgazdalkodas

A dijban biztositott bértdmeg-fejlesztés alapjan atlagosan 4,2%-os bérfejlesztésre
kerllt sor. A bértdmeg felhaszndlasa a Szakszervezeti Bizottsaggal tortént megalla-
podas alapjan harom Utemben tortént. Az elsd Gtemben aprilis 1-jétél, nem visszame-
néleges hatallyal, 4,2%-os alapbérfejlesztésre kerult sor, melybdl 1,5% kotelezd jellegl
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volt, mig a fennmaradé atlagos 2,7% differencidltan — munkavallalénként 6,9%-ban
maximalizaltan — kerUlt megallapitasra.

A masik két Gtemben a mozgo bérek emelkedtek az alapbérrel 6sszhangban. A ma-
sodik Utemben a méjus havi bérekkel egyltt a munkavallalok félhavi alapbérnek meg-
felel® 6sszeget kaptak. A harmadik Gtemben a november havi bérekkel egy idében,
a munkavallalék egy havi alapbérének megfelelé dsszeg kerilt — tizenharmadik havi
bér cimén — kifizetésre.

Az atlagbéreket emelte a 2009. julius 1-jétél végrehajtott garantalt béremelés
(1093 ezer Ft) beszamolasi iddszakra athlzodo hatasa.

2009-ben az arvizi védekezés kilon fedezetbdl biztositott bérkdltsége 22 062 ezer
Ft volt, a 2010-es arvizi védekezésé 47 295 ezer Ft.

A bérkoltség alakuldsa ezer Ft-ban
Megnevezés 2009. év 2010. év Index %
Fizikai teljes munkaid&s bér 1880123 2 050 809 1091
Szellemi teljes munkaidds bér 1637222 1753176 1071
Osszes teljes munkaid6s bér 3517 345 3803985 108,1
Részmunkaidds 14 346 15290 106,6
Alloményon kivali bér 53156 51224 96,4
Osszes foglalkoztatott bére 3584 847 3 870499 108,0
Tiszteletdij 54 445 51437 94,5
Osszes bérkoltség 3639292 3921936 107,8
Arvizi bér 22062 47 295 2144
Korrigalt bér 3562785 3823204 107,3

Az lgazgatdsag tagjainak szdma nem valtozott, a FelUgyeld Bizottsdg 2 tag-
janak megbizatasa év kdzben megszUlnt, Uj tagok kijeldlésére nem kerilt sor.
lgy a tiszteletdijak 6sszege a létszamvaltozas figyelembevételével csokkent, és
az el6z6 évi tiszteletdijak a Tarsasag atlagos bérfejlesztésével emelkedtek.

2010-ben a Tarsaség foglalkoztatottjainak a tényleges atlagkeresete 3 534 702 Ft/fé/év
volt, ami 3,9%-kal magasabb, mint az el6z6 évi 3 401 183 Ft/f6/év. Az arviz folya-
man kifizetett bér nélkuli atlagkereset szolgal a kdvetkezd évi bérfejlesztés alap-
jaul. Ez az érték 2009-ben 3 380 251 Ft/fé/év volt, mig a beszamolasi idészakban



3491 511 Ft/f6/év. Az atlagkereset — arvizi bér nélkul — 3,3%-kal emelkedett az
eléz évhez képest.

Oktatas

2010-ben az oktatasi koltség 18 660 ezer Ft volt, mellyel a munkavallalok munka-
végzéshez kapcsolddd szaktudasat fejlesztette a Tarsasag. Az év soran 818 f6 vett részt
a Tarsasag altal finanszirozott szakmai, illetve nyelvi tanfolyamon, valamint konferen-
cian. Az elézetes munkavédelmi és tlizvédelmi oktatas kibdvitésre kertlt. A 2010-ben
Osszedllitott beillesztési program alapjan az djonnan belépd munkatarsaink kell§ in-
formaciot kapnak a Tarsasag szervezetérdl, értékeirdl, kuldetésérdl.

A szervezetbe torténd integracié, a munkafeladatok gyors és intenziv betanuldsa
kedvez&en hat a vallalat teljesitményére és koltségeire.

Udiiltetés

A munkavallalok és csalddtagjaik regenerdlodasa érdekében 5 helyen 116 féréhellyel
allt rendelkezésre a Tarsasag sajat tulajdonat képezd, illetve bérelt Gduls, kdzulik
3 folyamatos, 2 idényjellegU nyitva tartassal.

A beszamolasi idészakban a csaladtagokkal egyltt 1493 f6 vette igénybe az Udllési
szolgéltatdsokat. A munkavallalok gyermekei kozil 56 & vett részt csoportos gyer-
mekUdultetésben.

ATérsasag foglalkozas-egészséguigyi szolgalata 2010-ben is biztositotta — a vonatkozd
jogszabalyok adta lehet&ségek és keretek kozott —a munkavallalok munkaalkalmassagi és
id6északos orvosi vizsgalatat, valamint a fogorvosi szakellatast is. A foglalkozés-egészség-
Ugyi vizsgalatokat 2010-ben kulsé szolgéltatd végezte. A fertézd betegségek megeldzése
érdekében a veszélyeztetett munkakorokben foglalkoztatott munkavallaldk rendszeresen
kapnak véddoltast. Preventiv céllal szirévizsgalatokon vehettek részt a munkavallalok.

A fogorvosi szakelldtast tovabbra is a sajat tulajdond, jol felszerelt fogorvosi rende-
I6ben vehették igénybe a dolgozok.

A munkavallalok lakdsépitésének, -vasarlasanak, valamint lakdshelyzetének javitasa-
ra szolgald tamogatasok nyujtasat a Tarsasag a korabbi kdlcsonok torlesztésébdl befo-
lyé 6sszegbdl finanszirozza. 2010-ben 14 f6 részesilt — lakasépités, vasarlas és korsze-
rdsités céljara — 14 400 ezer Ft visszatéritendd kamatmentes kolcsontdmogatasban.

A Soroksari Uti szocidlis épllet felsé szintjen mdkodd 72 féréhelyes munkasszal-
|6 2010-ben atlagosan 71%-os kihasznéltsdggal Gzemelt. Az ebédlbvel, tarsalgoval és
dohanyzo helyiséggel elldtott szalldsnak atlagosan 51 f6 lakdja volt. N&i szallds hidnya-
ban albérleti hozzéjaruldsban 2 néi munkatars részesult.

A beszamoldsi idészakban a Tarsasdg havonta egységesen 5500 Ft/fé étkezési
hozzajarulast, valamint 7900 Ft/fé dnkéntes nyugdijpénztari hozzajaruldst biztositott
munkavallaléi szamara.
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2010-ben az informatikai eredmények kozul a legjelentésebbek a SZOLINFO
Ugyfélkapcsolati rendszer terlletén voltak. A 2005-ben indult projekt alapvetd
célja egy olyan integralt informatikai rendszer kialakitdsa volt, mely az Ggyinté-
zések folyamatahoz megfelelé konzisztens adatbazist teremt, az Ugymeneteket
mind az adatrogzités, mind a dokumentumok el&allitdsa tertletén Iépésrdl [é-
pésre kezelni tudja, a nyilvantartast egységes keretben tartja, alkalmazasaval a
hatékonysag novelhetd, az Ugyintézések folyamata egyszerUsithetd, az atfutasi
id6k csokkentheték. A SZOLINFO rendszer négy komponensbdl all, melyek folya-
matosan keriltek bevezetésre.

A SZAK komponens 2007 ota élesben mkodik. Alapvetd feladata szakagi
Ugymenetek, ezen belll az épitési Ugyek intézése, fogyasztovaltozasok, be-
jelentések teljes korl Ggyintézésének és az alaptevékenységgel kapcsolatos
szolgaltatasoknak a tdmogatasa, kezelése. Eréssége és a vizikozmU-szolgal-
tatd szektorban orszagos szinten is egyedilalld az automatikus feladat- és
Ugymenet-kezel$ rendszer. Az igymenetek dtldthatdak, |épései az adatrog-
zitéstél kezdve az egyes munkafolyamatokon at az elkészilt dokumentumo-
kig visszakereshetdk. Alkalmazasaval az Ugyintézés hatékonysaga nétt, igy
az Ugyek atfutdsi ideje Ugyfeleink megelégedésére csdkkent.

A KASSZA modul biztositja a Févarosi VizmUvek Zrt-vel és a Dijbeszedd
Holding Zrt-vel kbzdsen kifejlesztett interfészeken keresztll érkezé adatok
alapjén a csatornahasznalati dij fogyasztok részére torténd kiszémlazéasa-
nak, a kiszamlazott drbevétel konyvelésének és beszedésének informatikai
hatterét. A modul lehetévé teszi a kozlzemi szolgaltatasi szerzédések, a
szamlareklamaciok, a banki muUveletek, a vizikdzmU-fejlesztési hozzajaru-
l4s, a vevdi folydszamlak és a kintlévéségek folyamatba szervezett, feladat-
kezeléssel vezérelt kezelését, nyilvantartasat is.

A program bevezetési szakasza 2009. december kbzepén zarult le, az éles Uzem
2010-ben indult, a kockdzatok csokkentése érdekében tobb lUtemben. Az elsé
Utemben a gazddlkodé szervezetek, illetve az egyéb, nem lakossagi fogyasztok
szamldzasa valosult meg. A masodik Utemben a Dijbeszedd Holding Zrt-vel fenn-
allé hosszU tavd megbizasi szerzddés hatalya ald tartozd — elsésorban lakossagi
— Ugyfélkor részére indult be a szamlazas. 2010. szeptember végétdl a févarosi
bekotési vizmérével rendelkezd fogyasztok teljes korére vonatkozdan a SZOLINFO
KASSZA komponense biztositja a szennyvizelvezetési dijszamla elektronikus
adatallomanyanak és részben nyomtatasi képének eldallitasat is.



A lakds-mellékvizmérével rendelkezd fogyasztok részére, amig a Dijbeszedd
Holding Zrt. jogosult a mellékvizmérdk leolvasasara, a szennyvizelvezetési dij-
szamlak el6allitdsat és kézbesitését is a Dijbeszedd Holding Zrt. végzi. A Tarsasag
sajat adatbazisan alapuld szamlazasra torténd atéllas a fogyasztdk nagyon szlk
korében volt csak érzékelhetd.

A SZOLAR komponens feladata a SZOLINFO rendszerhez tartoz6 szakmai
komponensek (SZAK és KASSZA), valamint a Fogyasztdi Szolgaltatdsok
FGosztalya informatikai kiszolgalasa. A SZOLAR komponens lényeges ré-
sze a SZOLINFO rendszert teljes korlien atszovd feladatkezelés. A SZOLAR
szolgaltatasai a SZAK komponens Uzembe helyezésétél kezdve igénybe
vehetdéek.

A VIR komponens adattarhaz funkcioja teszi lehetévé a SZAK, SZOLAR és
KASSZA alkalmazasok adatbazisaibol az elére definidlt szerkezetl és tar-
talmu adathalmazok atvételét és az atvett adatokbol kilonbdzé dimen-
7iok szerinti lekérdezések, illetve elére paraméterezett, vagy eseti jelleg(
statisztikdk el®allitasat. A VIR komponens a két alapkomponens izembe
helyezésétdl — 2007. végétdl — elérhetdvé valt, a KASSZA komponenshez
kapcsolodd funkcidk éles Gzemben 2010. oktéberétdl mikddnek.

A hatalyos jogi szabdlyozas értelmében a szennyvizelvezetési dij kiszamlazasa-
nak alapjaul szolgalo elvezetett szennyviz mennyiségét a fogyasztasi helyen mért
vagy kiszamlazott ivéviz mennyisége alapul vételével kell meghatédrozni. £z az
oka, hogy a szennyvizelvezetési dij szamlazasahoz tovébbra is nélkilozhetetlen a
vizfogyasztasi adatok dtvétele.

A SZOLINFO informatikai rendszer ennek ellenére jelentés elérelépést jelent a
fogyasztoi igények modern és magas szinvonalu kiszolgéaldsanak biztositasa teru-
letén. A rendszer informatikai megoldésai megfelelnek a kor kdvetelményeinek,
illeszkednek a Tarsasag altal alkalmazott vékonykliens architekturdhoz, rugalmas-
saga, modularis szerkezete lehetévé teszi tovabbi, a vallalat korszerd mikodését
elésegité komponensekkel, alkalmazéasokkal vald folyamatos bévitését is.

Az informatikai infrastruktira fejlesztésének érdekében a Tarsasag az el6zé
években felljitotta és tovabbfejlesztette a kdzponti informatikai rendszert ké-
pezd vékonykliens rendszer fébb elemeit. 2010 sordn Ujabb modulok keriiltek
modernizalasra. A kdzponti levelezérendszer lecserélésével teljesen Uj alapokra
kerdlt a fajlelérés és -tarolas, valamint ennek keretén belll a haldzati szerverszol-
galtatas. Az Uj szerverek hibatlré tzemmaodban mikoédnek egy Uj, magas rendel-
kezésre allasu diszk alrendszer felett.

A hat éve hasznalt licenckoteles levelezdszerver helyett egy Uj, ingyenes, nyilt
forrdskddu, moduldris rendszer( levelezészerver hasznélatara tért at a Tarsasag.
Ezzel parhuzamosan a korabban hasznalt dijkoteles webmail cseréje is megtor-
tént, egy szintén nyilt forraskodura. Az adattaroldsi és halozati szolgaltatasi szer-
vercsoport szintén nyilt forraskdédu cluster rendszerekbd! kerdlt kialakitédsra.
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A kozponti szerverszolgdltatasok terlletén, alkalmazas és adatbazisszerver
funkciokban, ahol erre lehetéség nyilik, nyilt forrdskodu szoftvereket hasznal a
Tarsasag egyszer( beszerezhetéséguk, gyors javithatdsaguk és nem utolsé sor-
ban dijmentességuik miatt.

A vékonykliens rendszerben a nagyszamu windows alapu program futtatdsa
kordbban terminalszervereken toértént, melyek megbizhatdsaga sok probléma
forrdsa volt. Ezeknek a problémaknak kiklszobolése, illetve a szolgaltatasi szint
novelése érdekében a windows alapu programok muUkodtetéséhez bevezetésre
kerdlt a Citrix alapu alkalmazaspublikald rendszer, amellyel parhuzamosan meg-
valosult a tobb kilonbozd helyen mdkodd tarsasagi cimtarak egységesitése is.

A szerverteremben [évé szervercsoportok kordbbi haldzati megolddsa nem
zarta ki az egyidejd meghibdsodas lehetdségét. A switchek cseréjével és magas
rendelkezésre allasu haldzat kialakitdsaval biztositani lehet, hogy valamely halo-
zati eszkdz meghibdsodasa esetén tovabbra is mikodéképes maradjon a rend-
szer. A Kerepesi Uti kozponti telephely szervertermében taldlhato kdzponti switch is
az elézdekhez hasonldan veszélyforras volt, meghibdsodéasa esetén ugyanis a
kozponti telephely dsszes felhasznaldja kiesik a munkabdl. A nagy kapacitdsu ha-
|6zati eszkdz bévitése 2010-ben befejezédott. A bdvitéssel olyan magas rendel-
kezésre allas jott |étre, amely biztositja, hogy az eszk6z meghibasodasa esetén is
muUkodséképesek maradjanak a szamitégép-haldzati szolgaltatasok.

A munkaallomasok és szerverek védelmének érdekében megtértént egy Uj,
egységes virusvédelmi rendszer bevezetése, mellyel megoldddtak azok a problé-
mak, amik a kilonb6z6 tipusu virusvédelmi megoldasokbdl szarmaztak.

Az év soran az egyre ndvekvé adatmennyiség miatt, amely jelentés mértékben
az ez évben beinduld SZOLINFO szamlazasi modul miatt keletkezett, nem csak a
taroldsi rendszer kapacitasat, hanem ezzel parhuzamosan a mentési és archivalasi
kapacitast is novelni kellett. A szalagos mentési rendszer mellé megtortént egy Uj
merevlemez alapu mentéegység Uzembe helyezése.
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Kommunikacio

A Févérosi Csatornazasi Mlvek Zrt. a szolgéltatasi terliletét és a kiszolgalt lakossagot tekint-
ve ma Magyarorszag legnagyobb kdrmyezetvédelmi kdzszolgaltato cége. Korunk kdrmyezet-
védelmi elvarasainak és kihivasainak eleget téve, ma mér alapfeladatan kivil viz- és levegé-
tisztasag-védelemmel, hulladékgazdalkodassal, sét bioenergia eléallitaséval is foglalkozik.

A Térsasag tevékenységeirdl és fejlesztéseirdl folyamatosan tajékoztatja a kdrnyezetét.
Kommunikacios cél, hogy az Ugyfelek és a tdgabb kornyezetében élék megértsék a cég
alapfeladatanak fontossagat és a kdrnyezetért, az életmindség javitasaért véllalt szerepe
jelentéségét. Felelds kozlizemi szolgaltatoként a fenntarthatd jové érdekében hosszabb
tavu cél, hogy a szolgaltatast igénybe vevd Ugyfél és szolgdltatd egyditt és kulon-kilon
is tudatosan védje a kornyezetet, az é16 vizet.

A Térsasag kommunikacios céliai elérése érdekében egyrészt a médian, masrészt egyéb
mas kommunikacios csatornakon és eszkdzokon keresztil igyekszik informalni kornyezetét.

ATérsasag egységes, konnyen azonosithaté arculattal rendelkezik, mely egyben meg is
kalonbozteti a tobbi kozlizemi szolgaltatotdl. 2010-ben az arculati hordozok korét kiegészi-
tették az Uj tevékenységi kor, a nyilvanos illemhelyek tizemeltetésében hasznalatos elemek.
A folyamatosan megujulé illemhely-halézat informécios eligazitd tablai joI harmonizalnak
a Tarsasag meglévd arculataval, és egyben a korszerlséget is joI kdzvetitik.

A mar hagyomanyosnak szamito vizvilagnapi nyilt napoknak kdszonhetéen ismét tobb
mint kétezer tanuld ismerkedhetett meg az él6 vizet védd szennyviztisztitassal és a meg-
Ujuld energiatermeléssel. Mindkét tisztitdtelepen interaktiv vizes kisérletek és a gyerme-
keknek készitett, a tananyaghoz jol kapcsolddo kiadvany segitette a latottak és hallottak
konnyebb befogadasét. A Veolia Vizzel kdzosen szervezett kdrmyezettudatos neveld prog-
rammal nem titkolt szandék, hogy a felnévekvé generdcio kornyezettudatos magatartas-
sal, eléreldtd modon dvja egyik legfontosabb természeti kincsiinket, az €16 vizet.

A felnétt lakossaggal az Egészségliget elnevezés(i rendezvény keretén belll nyilt al-
kalom taldlkozasra. A Tarsasag rovid kisfilmjeit — koztlk a bioenergia eléallitasardl szolo
pr-filmet — tobb ezer Idtogatd nézhette meg a kdzponti kivetitén.

A hatdsagi kapcsolatok erésitésére szolgalt annak a tiz rendérnek a megjutalmazasa,
akik fedlaptolvajokat és &l-csatornamunkasokat kerftettek kézre.

A vizikzmUi szakma legrangosabb kidllitdsan és konferencijan, az OKO-AQUA-n a Tarsa-
sag is képviseltette magdt. Felvonultatta azokat a tevékenységeket, melyeket mas vizikozmU
cégek is igénybe vehetnek. Bemutatta az oldalbedmlds csapadékviz-elvezetést, a stillyedés-
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mentes fedlapbeépitést, a biogazizemek mukodését és egy sajat fejlesztésy, csatornavizs-
gald kameréval felszerelt kis hajot, melyet tavirdnyitassal lehet mUkodtetni a csatorndban.
A szakmai kisfilmeket folyamatosan lehetett megtekinteni a kivetitén.

A szakmai korokben elismert Szennyvizagazati Konferenciat immar hetedik alkalom-
mal rendezte meg a Tarsasdg a Magyar VizikézmU Szovetséggel kdzdsen. A rendezvény
mottdja a ,Kornyezeti kihivasok — hazai megoldasok” volt, melynek keretében jeles szak-
emberek eléadasai hangzottak el.

ATérsasag Ugyfelei elsésorban a honlapon keresztll, a szamlak hatoldaldn vagy a szamlak-
hoz csatolhatd hirlevélben kdzvetlendl tajékozddhatnak. A Tarsasdg internetes portélja kiegé-
szUlt az Uj tevékenységi korrdl, az illemhely-Uzemeltetésrdl sz616 informéaciokkal. Az Ggyinté-
zéshez szikséges formanyomtatvanyokat mar on-line maodon is kitolthetik a partnerek.

Természetesen tovabbra is jelentds forrdssal jarult hozza a Tarsasédg a dijhatralékkal
kiszkddo, nehéz sorsu csalddok anyagi terheinek csokkentéséhez, valamint a magyar
versenysporthoz is.

A Tarsasag kiadvanyainak korét két szakmai prospektussal szélesitette. A ,Biogaztermelés
szennyvizbdl” magyar és angol nyelven, a ,Laboratériumi szolgaltatasok” cimU prospektus
magyar nyelven készult. Meguijitasra kerUlt az altalanos céges és a dél-pesti telep kiadvanya.
A korabban készilt halézatlizemeltetési prospektus angol nyelvi véltozata is kiadasra kerdilt.

2010-ben a legjelentésebb kommunikaciés csatorna, a média tobb izben is a Tarsasagra
iranyitotta a figyelmet, 6sszesen 780 esetben. Ebbdl tébb mint 400-szor csak érintélegesen
keriilt a Tarsasag neve valamilyen dsszefiiggésben megemlitésre. Osszesen 319 alkalommal
keresték meg a céget kdzvetlentl az Ujsagirdk, vagy a kiadott sajtokdzleményekbdl késziil-
tek anyagok. A kezelt média-megjelenésekbdl 146 Ujsagcikk és 173 televizids, radios és on-
line hir szUletett. Ezeknek a 82%-a pozitiv, 8%-a semleges és 10%-a negativ tartalmu volt.

A kezelt média-megjelenések alakulasa
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Az Ugyfél-elégedettségi vizsgalat eredménye szerint tovabb javult a Tarsasag
megitélése. Az egyre nagyobb elvdrasokkal jol tartja a |épést a Tarsasag, melyet az
is bizonyit, hogy a két legszimpatikusabb kézlzemi szolgaltatd egyike a Févarosi
Csatornazasi Mdvek Zrt.

A vélaszadé Ugyfelek jelentds tobbsége, 96%-a ismeri a Tarsasag tevékenységét.
55% szerint a szolgdltatas szinvonala az eddig megszokotthoz képest megbizhatd,
25%-uk pedig egyértelm fejlédést tapasztalt.

Emelkedett az alaptevékenységen kivili szolgdltatasok ismertsége, igy példaul az
arvizvédelmi tevékenység 64%-rol 70%-ra, a biogaztermelési tevékenység 34%-rol
47%-ra, a hulladékfeldolgozasi tevékenység 31%-rol 46%-ra emelkedett.

A személyes és a telefonos Ugyfélszolgdlat értékelése szinte minden esetben
meghaladta az 6tos skalan a négyes fokozatot. A személyes Uigyintézés terén a leg-
jobb értékelést a munkatarsak megjelenése (4,4), udvariassaga (4,25), szakértelme
(4,13) és az Ugyintézés gyorsasaga (4) kapta. A telefonos Ugyintézés értékelése soran
leszlrhetd, hogy a munkatdrsak udvariasak (4,3), szakértelmik (4,2) pedig meggyd-
z6 az Ugyfelek szamara.

A Févérosi Csatornazasi MUvek Zrt. a biztonsagos és zavartalan szennyvizelveze-
téssel az egyik legmegbizhatobb szolgaltatdja a budapestieknek, innovativ megol-
désaival pedig a szakma élen jaroja.
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PricewaterhouseCoopers Kit.
H-1077 Budapest
Wesselényi u. 16.

H-1438 Budapest, P.O.Box 517
HUNGARY

Telephone: (36-1) 461-9100
Facsimile: (36-1) 461-9101
Internet:  www.pwc.com/hu

FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. részvényeseinek

Az éves beszamolorél késziilt jelentés

Elvégeztik a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. (a vizsgalt Tarsasag) mellékelt 2010. évi
éves beszamoléjanak a kényvvizsgalatat, amely éves beszamolé a 2010. december 31-i
fordulénapra elkészitett mérlegbél — melyben az eszkdzok és forrasok egyezd végosszege
122 551 millié Ft, a mérleg szerinti eredmény 1 835 millié Ft nyereség —, és az ezen idéponttal
végz8dé évre vonatkozé eredménykimutatasbol és a jelentds szamviteli politikak
osszefoglalasat és az egyéb magyarazé megjegyzéseket tartalmazé kiegészité mellékletbol
all.

A vezetlés felelbssége az éves beszamoloért

A vezetés felelés az éves beszamolonak a szamviteli térvényben foglaltakkal és a
Magyarorszagon elfogadott altalanos szamviteli elvekkel 6sszhangban térténd elkészitéséért
és valdés bemutatdsdért, valamint az olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés
sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé véljon az akar csalasbdl, akar hibabdl eredé
lényeges hibas allitasoktol mentes éves beszamolo elkészitése.

A kbnywvizsgalo feleléssége

A mi feleldsséglink az éves beszamolé véleményezése az elvégzett konyvvizsgalat alapjan.
A kényvvizsgdlatot a magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok és a k&nyvvizsgalatra
vonatkozé — Magyarorszagon érvényes — térvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk
végre. A fentiek megkévetelik, hogy megfeleliink bizonyos etikai kdvetelményeknek,
valamint hogy a koényvvizsgdlatot Ggy tervezzik meg és végezzik el, hogy kellé
bizonyossagot szerezziink arrdl, hogy az éves beszamolé mentes-e lényeges hibas
allitasoktol.

A koénywvizsgalat magéaban foglalja olyan eljarasok végrehajtasat, amelyek célja
kényvvizsgalati bizonyitékot szerezni az éves beszamoloban szereplé Osszegekrdl és
kozzétételekrol. A kivalasztott eljarasok, beleértve az éves beszamolé akar csalasbdl, akar
hibabdl eredd, lényeges hibas Adllitisai kockadzatanak felmérését is, a koényvvizsgald
megitélésétdl figgnek. A kockazatok ilyen felmérésekor a kdnyvvizsgalé az éves beszamolo
ligyvezetés altali elkészitése és valés bemutatasa szempontjabél relevans belsé ellendrzést
azért mérlegeli, hogy olyan kdnyvvizsgalati eljarasokat tervezzen meg, amelyek az adott
kérulmények kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé ellendrzésének
hatékonysagara vonatkozéan véleményt mondjon. A kényvvizsgalat magédban foglalja
tovabba az alkalmazott szamviteli alapelvek megfeleléségének és az gyvezetés szamviteli
becslései ésszerliségének, valamint az éves beszamold atfogd bemutatasanak értékelését
is.
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Meggybzédésiink, hogy a megszerzett kényvvizsgélati bizonyiték elegendé és megfeleld
alapot nyujt kdnyvvizsgaldi zaradékunk (véleményiink) megadasahoz.

Zéradék (vélemény)

A konyvvizsgalat soran a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. éves beszamoléjat, annak
részeit és tételeit, azok kdnyvelési és bizonylati alatamasztasat az érvényes Nemzeti
Kényvvizsgalati Standardokban foglaltak szerint felllvizsgaltuk, és ennek alapjan elegendé
és megfelelé6 bizonyossagot szereziiink arrél, hogy az éves beszamolot a szamviteli
térvényben foglaltak és az altalanos szamviteli elvek szerint készitették el. Véleménylink
szerint az éves beszamolé a Fovarosi Csatornazasi Mivek Zrt. 2010. december 31-én
fennallé vagyoni, pénziigyi és jévedelmi helyzetérél megbizhaté és valés képet ad.

Egyéb jelentéstételi kdtelezettség az iizleti jelentésrol

Elvégeztik a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. (a vizsgalt Tarsasag) mellékelt 2010. évi
tizleti jelentésének a vizsgalatat.

A vezetés felelés az (zleti jelentésnek a szamviteli torvényben foglaltakkal és a
Magyarorszagon elfogadott altalanos szamwviteli elvekkel &sszhangban torténd
elkészitéséért. A mi felelésségiink az tzleti jelentés és az ugyanazon uzleti évre vonatkozé
éves beszamold dsszhangjanak megitélése. Az lzleti jelentéssel kapcsolatos munkank az
Uzleti jelentés és az éves beszamold Gsszhangjanak megitélésére korlatozédott és nem
tartalmazta egyéb, a Téarsasdg nem auditalt szamviteli nyilvantartasaibol levezetett
informaciok attekintését. Véleményink szerint a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. 2010. évi
izleti jelentése a Févarosi Csatornazasi Mdvek Zrt. 2010. évi éves beszamoléjanak adataival
dsszhangban van.

Budapest, 2011. majus 26.

Sarn R N
Barsi Eva Timéar Pal
Uzlettars Bejegyzett kdnyvvizsgald
PricewaterhouseCoopers Kft. Kamarai tagsagi sz.: 002527

1077 Budapest, Wesselényi u. 16.
Nyilvantartasba vételi sz.: 001464
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Mérleg millié Ft-ban
ssz(:’x:'\ A tétel megnevezése El6z6 év E:gfjifi‘t’:(;:)i Targyév
a b (4 d e
01. A. Befektetett eszk6zok (02.+10.+18. sor) 106 857 107 455
02. I IMMATERIALIS JAVAK (03.-09. sorok) 355 355
03. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke
04. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke
05. Vagyoni értékU jogok
06. Szellemi termékek 355 355
07. Uzleti vagy cégérték
08. Immateridlis javakra adott el6legek
09. Immateridlis javak értékhelyesbitése
10. 1. TARGYI ESZKOZOK (11.-17. sorok) 105 563 106 060
1. Ingatlanok és a kapcsolddo vagyoni értékU jogok 97 094 97 646
12. MUszaki berendezések, gépek, jarmUvek 5411 4443
13. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmuvek 342 309
14. Tenyészallatok
15. Beruhazasok, felujitdsok 2716 3662
16. Beruhdzasokra adott elélegek
17. Targyi eszkdzok értékhelyesbitése
18. Il BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK (19.-25. sorok) 939 1040
19. Tartds részesedés kapcsolt vallalkozasban 651 763
20. Tartdsan adott kolcson kapcsolt véllalkozésban
21. Egyéb tartos részesedés 200 200
2. Tgrtésan adcl)tt’k('j!csc'jn egyéb részesedési
viszonyban &ll6 vallalkozésban

23. Egyéb tartdsan adott kolcson 88 77
24. Tartds hitelviszonyt megtestesité értékpapir
25. Befektetett pénzigyi eszkdzok értékhelyesbitése




Mérleg folytatds

millié Ft-ban

Sszg'; A tétel megnevezése El6z6 év ::gfjisél’:;esz)i Targyév
a b C d e
26. B. Forgdeszkozok (27.+34.+40.+45. sor) 9170 12277
27. I KESZLETEK (28.-33. sorok) 335 326
28. Anyagok 299 193
29. Befejezetlen termelés és félkész termékek 36 133
30. Novendék-, hizo- és egyéb dllatok
31 Késztermékek
32. Aruk
33. Készletekre adott el6legek
34, Il KOVETELESEK (35.-39. sorok) 4853 4530
35. Kovetelések druszéllitasbol és szolgéltatasbol (vevok) 4281 4323
36. Kovetelések kapcsolt véllalkozassal szemben 145 118
37 Kovetelések egyéb részesedési viszonyban lévé
vallalkozdssal szemben
38. Valtokovetelések
30. Egyéb kovetelések 427 89
40. Il ERTEKPAPIROK (41.-44. sorok) 0 0
41, Részesedés kapcsolt vallalkozésban
42, Egyéb részesedés
43. Sajat részvények, sajat Uzletrészek
44, Forgatasi célU hitelviszonyt megtestesité értékpapirok
45, IV. PENZESZKOZOK (46.-47. sorok) 3982 7421
46. Pénztar, csekkek 5 6
47. Bankbetétek 3977 7415
48. C. Aktividobelielhatarolasok (49-51. sorok) 2851 2819
49. Bevételek aktiv idébeli elhatarolasa 2524 2792
50. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 327 27
51. Halasztott raforditasok
52. ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN (01.+26.+48. sor) 118878 122551

Melléklet
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O Melléklet

Mérleg folytatas

A tétel megnevezése

b

El6z6 év

El6z6 év(ek)
modositasai

millié Ft-ban

Targyév

Sajat toke (54.+56.+57.+58.+59.+60.+61. sor) 96 609 98 444
54, |.  JEGYZETTTOKE 70 045 70 045
55. 54. sorbdl: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken
56. . JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-)
57. Il TOKETARTALEK 13557 13 557
58. IV. EREDMENYTARTALEK 11566 13007
59. V.  LEKOTOTT TARTALEK
60. VI ERTEKELESI TARTALEK
61. VI MERLEG SZERINTI EREDMENY 1447 1835
62. E. Céltartalékok (63.-65. sorok) 1736 4025
63. Céltartalék a vérhato kotelezettségekre 1736 4025
64. Céltartalék a jovébeni kaltségekre

Egyéb céltartalék




Mérleg folytatds

millié Ft-ban

Sszg:‘ A tétel megnevezése El6z6 év ::gfj(’(s)sél’:;esz)i Targyév

a o] c d e
66. F. Kotelezettségek (67.+71.4+80. sor) 3557 3016
67. | HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (68.-70. sorok)
68, Hatrasorolt kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal

szemben
60, Hatrasorolt kotelezettségek egyéb részesedési

viszonyban lévé vallalkozassal szemben
20 Hatrasorolt kotelezettségek egyéb gazdalkoddval

szemben
71. I HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (72.-79. sorok) 251 0
72. HosszU lejaratra kapott kolcsondk
73. Atvéltoztathatd kotvények
74. Tartozésok kotvénykibocsatasbol
75. Beruhdazasi és fejlesztési hitelek
76. Egyéb hosszu lejaratu hitelek
77. Tartés kotelezettségek kapcsolt véllalkozassal szemben
78, Tartds kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban

lévd vallalkozassal szemben
79. Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 251
80. Il ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (81. és 83-89. sorok) 3306 3016
81. Rovid lejaratu kolcsonok
82. 81. sorbdl: az atvaltoztathatd kotvények
83. Rovid lejératu hitelek
84. Vevéktd! kapott eldlegek 5
85. Kotelezettségek druszallitésbol és szolgaltatasbol (szallftok) 991 1348
86. Valtotartozasok
87 Széevri;jblgjjratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal 9 140
g8, Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési

viszonyban lévé véllalkozéssal szemben
89. Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 2306 1523
90. G. Passzividébelielhatarolasok (91.-93. sorok) 16 976 17 066
91. Bevételek passziv idébeli elhataroldsa 116 102
92. Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa 7 210
93. Halasztott bevételek 16 853 16 754
94. FORRASOK OSSZESEN (53.+62.+66.+90. sor) 118878 122551

Melléklet
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Eredménykimutatas millioé Ft-ban

El6z6 év(ek)
modositasai

A tétel megnevezése El6z6 év

Targyév

b

Belfoldi értékesités nettd arbevétele

02. Export értékesités nettd arbevétele
1. Ertékesités netto arbevétele (01.+02.) 33354 33553
03. Ertékesités elszamolt kozvetlen dnkoltsége 18108 18 345
04. Eladott druk beszerzési értéke 15 2
05. Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 80 135
I, Ertékesités kozvetlen koltségei (03.+04.+05.) 18 203 18482
Il Ertékesités brutté eredménye (I.-11.) 15151 15071
06. Ertékesitési, forgalmazasi koltségek 212 223
07. lgazgatasi koltségek 1314 1276
08. Egyéb altalanos koltségek 1023 1079
V. Ertékesités kozvetett koltségei (06.+07.+08.) 2549 2578
V. Egyéb bevételek 18 037 18 560
V. sorbol: visszairt értékvesztés 31 25
VI. Egyéb raforditasok 24725 24502
VI. sorbol: értékvesztés 309 407
A UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE 5914 6551

(£NL-IV.4+V.-VL.)

70 Meliéklet



Eredménykimutatas folytatas

millié Ft-ban

SSZ(;'; A tétel megnevezése El6z6 év :':gfiifi‘gesl;)i Targyév
a b C d e
009. Kapott (jard) osztalék és részesedés 34 54
09. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott 25 54
10. Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége 2
10. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott 2
11. Befektetett pénziigyi eszkdzok kamatai, arfolyamnyeresége
11. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott
12. Egyéb kapott (jaro) kamatok és kamatjellegl bevételek 598 392
12. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott
13. Pénzlgyi mUveletek egyéb bevételei 2 4
VII. Pénziigyi miveletek bevételei (09.+10.+11.+12.+13.) 636 450
14. Befektetett pénziigyi eszkdzok arfolyamvesztesége
14. sorbdl: kapcsolt véllalkozésnak adott
15. Fizetendd kamatok és kamatjellegU raforditasok
15. sorbdl: kapcsolt véllalkozasnak adott
16. Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése
17. Pénzlgyi mUveletek egyéb raforditasai 25 13
VIIl. Pénziigyi muiveletek raforditasai (14.+15.£16.+17.) 25 13
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VII.-VIIL.) 611 437
C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A.+B.) 6525 6988
IX. Rendkivili bevételek 636 738
Rendkiviili raforditasok 745 315
D. RENDKIVULI EREDMENY (IX.-X.) -109 423
E. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C.+D.) 6416 7411
XI. Adodfizetési kotelezettség 1322 1923
E ADOZOTT EREDMENY (+E-XI.) 5094 5488
18. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre
19. Jovahagyott osztalék, részesedés 3653 3653
G. MERLEG SZERINTI EREDMENY (+F.+18.-19.) 1441 1835
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